


Introduccion

En el marco de las elecciones presidenciales de
2024, Venezuela atravesé un periodo marcado por
la represion y la censura estatal. Mas de 2.000 per-
sonas fueron detenidas arbitrariamente, muchas
de ellas a través de arrestos temporales sin autori-
zacion judicial, con el objetivo de instaurar un am-
biente de miedo y autocensura. Estos mecanismos
hicieron parte de una estrategia oficial para inhi-
bir la participacién ciudadana, el trabajo periodis-
tico, y el ejercicio de derechos fundamentales du-
rante los comicios.

Los periodos electorales representan una co-
yuntura critica en la que la libertad de expresién y
el trabajo de la prensa libre son esenciales para ga-
rantizar transparencia, acceso a la informacion, ren-
dicién de cuentasy la participacion politica y social.
Las irregularidades documentadas en los comicios
presidencialesy las restricciones ala oposicién que
tuvieron lugar desde meses antes de las elecciones
evidenciaron una estrategia del gobierno venezola-
no para controlar el ambiente mediatico, el trabajo
periodisticoy el flujo de lainformacidn. La represion
a la libertad de expresidn y la asfixia al espacio civi-
co se convirtieron en instrumentos clave para frenar
cualquier intento de debate democratico, coartan-
do la posibilidad de un proceso electoral libre, legi-
timo, transparente e informado.

En un entorno con marcados retrocesos de-
mocraticos, incluyendo la falta de independencia
del 6rgano electoral, el control de la informacién re-
presentabatambién el control de los resultados. Un
dia después de las elecciones, el Consejo Nacional
Electoral (CNE) declard oficialmente la reeleccién
de Nicolas Maduro, sin publicar las actas de escru-
tinio. No obstante, y a pesar de las restricciones a
las libertades civiles y de la interferencia en el pro-
ceso electoral, la oposicién venezolana logré pre-
sentar evidencias de que su candidato, Edmundo

Gonzalez, fue quien habria ganado las elecciones
presidenciales con el 67% de votos.!

Con este informe, ARTICULO 19 Brasil y
América del Sur busca presentar desde diferentes
voces las afectaciones a los derechos humanos que
tuvieron lugar en el contexto de las elecciones pre-
sidenciales del 28 de julio de 2024, incluyendo los
periodos pre y postelectorales. El informe se orga-
niza en cuatro capitulos:

e El primero analiza el sistema electoral vene-
zolano, destacando los hechos que tuvieron
lugar en la contienda politica, y los elemen-
tos que distorsionaron la competencia legiti-
ma. En este contexto, el capitulo examina las
tacticas de vigilancia y censura digital, el uso
de tecnologias y otros mecanismos para con-
trolar el flujo de informacién, y el rol de las re-
des sociales digitales.

e El segundo capitulo aborda con una mirada
histérica la situacién de los medios de comu-
nicacién en el pais, caracterizada por el cierre
de medios independientes, la censura estatal,
el hostigamiento a los periodistas.

e Eneltercero se analizan las restricciones a la
libertad de asociacidén y al derecho a la pro-
testa, incluyendo la persecucién a organiza-
ciones civiles, defensores de derechos huma-
nosy el uso del aparato legal para criminalizar
voces disidentes.

. Finalmente, el cuarto capitulo ofrece una dptica
desde loregional de la situacién de Venezuela,
con énfasis en las dindmicas politicas y hu-
manitarias que confluyen en este proceso de



deterioro democratico por el que atraviesa
nuestro continente.

ARTICULO 19 Brasil y América del Sur reitera que
la libertad de expresidn es esencial para el funcio-
namiento de cualquier democracia y que cobra es-
pecial relevancia en los contextos electorales. Las
violaciones documentadas en este informe no solo
reflejan el deterioro y la falta de independencia de
las instituciones estatales en Venezuela, sino que
subrayan la necesidad urgente de un enfoque coor-
dinado a nivel regional e internacional para salva-
guardar los derechos humanos y restaurar las liber-
tades fundamentales en el pais.

En ese sentido, subrayamos que, aunque exis-
tan narrativas divergentes sobre los resultados elec-
torales, es innegable que se produjo una serie de
violaciones de derechos que asentd el terreno para
impedir la verificacién del resultado electoral oficial,
afectando de manera significativa su legitimidad.
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Este capitulo busca repasar y analizar el sistema
electoral venezolano operante durante los comicios
presidenciales de 2024, incluyendo las siete ins-
tancias de verificacion del voto, la traza de papel y
el sistema de auditorias implementado. El analisis
detallado del disefio técnico busca identificar dén-
de residia la vulnerabilidad de la integridad electo-
ral en Venezuela, distinguiendo entre las eventuales
limitaciones técnicas de su sistema automatizado
de votacidny los factores politicos o institucionales
que pudieron afectar la transparencia y la confian-
za publica en el proceso.

Asimismo, se procura describiry analizar otros
elementos que impactaron la integridad electoral,
como los procesos de registro de electores y de can-
didatos, laigualdad de condiciones de acceso a los
medios de comunicacion, las violaciones de derechos
en los entornos digitales, incluyendo vigilancia, blo-
queos de sitios web y campafias de desinformacion
originadas desde el gobierno. Finalmente, el capitu-
lo resaltatambién las estrategias de resistencia digi-
tal desde la ciudadaniay el rol de las redes sociales.

Administracion electoral

La Constituciéon de la Republica Bolivariana de
Venezuela, aprobada en 1999, introdujo la figu-
ra del Poder Electoral y le dio rango constitucional,
considerando al Consejo Nacional Electoral (CNE)
como su ente rector. EI CNE, segun la Carta Magna,
deberia estar integrado por cinco personas no vin-
culadas a organizaciones con fines politicos, pero
este mandato se ha incumplido practicamente des-
de su creacién.

En cuanto a su conformacion: tres de los rec-
tores deben ser postulados por la sociedad civil,
uno por las facultades de ciencias juridicas y poli-
ticas de las universidades nacionales y uno por el
Poder Ciudadano (conformado por la Fiscalia, la
Contraloria y la Defensoria del Pueblo). Los tres in-
tegrantes postulados por la sociedad civil tienen seis
suplentesy los rectores designados por las universi-
dades y por el Poder Ciudadano tienen dos suplen-
tes respectivamente.



Las autoridades electorales son nombradas
para un mandato de siete afios a través de un pro-
ceso que conduce la Asamblea Nacional y seran ele-
gidos por separado: los tres postulados por la socie-
dad civil al inicio de cada periodo de la Asamblea
Nacional, y los otros dos a la mitad de este.

Los rectores del CNE al momento de las elec-
ciones asumieron el cargo en agosto de 2023, tras
la anticipada e inexplicable renuncia de los recto-
res del anterior CNE, a quienes les quedaban cin-
co afios de mandato. La dimisién del pleno del CNE
no conté inicialmente con el apoyo de dos rectores,
Roberto Picény Enrique Marquez, quienes posterior-
mente se vieron obligados a abandonar sus cargos.
El nombramiento de las nuevas autoridades aumen-
t6 la desconfianza en el arbitro pues fue percibido
como un apéndice del Ejecutivo. La desighacion
mas polémica fue la del presidente Elvis Amoroso,
quien habia sido responsable de muiltiples inhabili-
taciones a dirigentes opositores mientras estuvo a
la cabeza de la Contraloria General de la Republica.

El articulo 294 de la Constitucién establece
que: “Los drganos del Poder Electoral se rigen por
los principios de independencia organica, autono-
mia funcional y presupuestaria, despartidizacion
de los organismos electorales, imparcialidad y par-
ticipacion ciudadana; descentralizacion de la ad-
ministracidon electoral y transparencia del acto de
votacion y escrutinios”. La actuacién del CNE du-
rante el proceso electoral presidencial de 2024 es-
tuvo en abierta contradiccién con dichos mandatos.

Adicionalmente, no se garantizé el derecho al
voto de los migrantes venezolanos, la postulacion
de candidaturas no se llevé a cabo en igualdad de
condiciones para todos los participantes y la cam-
pafia informativa y de divulgacién por parte del ente
electoral fue practicamente inexistente. En cuanto
a la supervision y vigilancia, las auditorias poselec-
torales fueron suspendidas sin justificacion.

Sistema electoral

El presidente de la Republica es elegido directamen-
te por mayoria de votos en una sola vuelta (sistema
de mayoria relativa) para un periodo de seis afos,
de acuerdo con el articulo 7 de la Ley Organica de
Procesos Electorales (Lopre). Los limites a la reelec-
cién presidencial fueron abolidos por una enmienda

constitucional en 2007, aunque es posible celebrar
un referéndum revocatorio al cumplirse la mitad
del mandato presidencial. Existe una fecha para la
toma de posesion presidencial, que se realizael 10
de enero del primer afio de periodo constitucional,
pero no para la celebracién de las elecciones.

El adelanto de las elecciones — que se ha he-
cho costumbre en los Ultimos afios — rompe conla
tradicidon democratica que se habia establecido en
el pais, segun la cual, las elecciones se celebraban
el domingo de la primera quincena de diciembre del
afo inmediatamente anterior ala finalizacion del pe-
riodo constitucional correspondiente. Esto permitia
al arbitro disponer de tiempo suficiente para orga-
nizar las elecciones.

El voto electronico en Venezuela

Hasta la fecha, el sistema de votacion en Venezuela
es automatizado y puede ser auditado en todas
sus fases. El primer hito importante relacionado
con el uso de tecnologia electoral en el pais lo en-
contramos en 2004, cuando se celebrd la prime-
ra eleccién nacional con voto y escrutinio automa-
tizado. Posteriormente, en 2012, las maquinas de
votacion incorporaron un dispositivo de autentica-
cién biométrica del elector, denominado Sistema
de Autenticacion del Elector (SAE).

Este sistema de votacion, considerado por mu-
chos como uno de los mas avanzados del mundo en
el momento en que fue implementado, estuvo sujeto
adiversas auditorias desde el afio 2005, a través de
las cuales técnicos electorales y expertos indepen-
dientes constataron que funcionaba correctamen-
te, era confiable, preservaba el secreto del voto, y
no alteraba la voluntad del elector.?

Sin embargo, no estuvo exento de polémicas.
En 2017, Smartmatic, la empresa a cargo del voto
electrénico, denuncié que el CNE reportd unos re-
sultados de participacién distintos a los reflejados
en su sistema electrdnico relativos a la eleccién de
la Asamblea Nacional Constituyente.® Esto condu-
joalarupturade relaciones con la proveedora de la
plataforma tecnoldgica y la contratacion de Ex-CIé,
compafiia argentina con estrechos vinculos con al-
tos jerarcas del gobierno.*

El 7 de marzo de 2020, un incendio afectd el
galpdn donde se encontraba almacenado el parque



tecnoldgico electoral del pais. De acuerdo con las au-
toridades electorales, se quemaron 49.408 maqui-
nas de votacion, 400 boletas electrdnicas, 22.434
inversores de corriente, asi como 49.323 unida-
des del SAE, 582 computadoras pertenecientes al
Registro Civil, entre otros equipos.5

Tras el siniestro, se disefiaron nuevos hardwa-
re y software electorales sobre los cuales no se brin-
dé informacidn publica clara; se desconoce el pro-
veedory lainversién estatal, mientras que se indicé
que los equipos podrian provenir de China y el de-
sarrollo del software habria estado a cargo de téc-
nicos venezolanos, con colaboracién de la empre-
sa argentina Ex-Clé.®

A pesar de esta falta de transparencia, en 2021
el Poder Electoral autorizé la realizacién de una au-
ditoria integral por parte de un grupo de académi-
cos, en su mayoria doctores en ciencias de la com-
putacidn, lo que mejoré la percepcion de los actores
politicos y del electorado respecto al sistema auto-
matizado de votacidn. Las revisiones exhaustivas
permitieron a los expertos llegar a la conclusidn
unanime de que el software era seguro y confiable
y eché por tierra las sospechas de fraude. La comi-
sién técnica tuvo una conformacién plural y equili-
brada, lo que sumd a su credibilidad. El doctor en
ciencias de la computacién Emilio Hernandez, de
la Universidad de Southampton (Inglaterra) y profe-
sor titular jubilado de la Universidad Simdn Bolivar,
sostuvo que el sistema estaba hecho de una mane-
ra robusta y sélida y que cumplia con los objetivos
de un escrutinio perfectoy la confiabilidad del voto.”

Ese mismo afio, el CNE incorporé a las actas
de escrutinio un cédigo QR que simplificé e hizo mas
transparente el conteo y verificacién de los votos.

Sinembargo, el hermetismo alrededor de la tec-
nologia electoral y la falta de condiciones minimas
fueron las razones en las que se sustenté un sector
amplio de la oposicién para abstenerse en los co-
micios legislativos de 2020. De acuerdo con el CNE,
apenas 30,5% de los electores inscritos participaron
en la jornada — porcentaje que coincidié con las es-
timaciones estadisticas del Observatorio Electoral
Venezolano (OEV) y contrastd con el 74% de partici-
pacion registrada en las anteriores parlamentarias.®

Seguridad del voto electrdnico

La principal caracteristica del sistema automatiza-
do de votacién “es la adopcién de avanzadas técni-
cas de seguridad de datos en multiples niveles, des-
de la maquina de votacidn, pasando por los medios
de transmisién y hasta el Sistema de Totalizacién”,
de acuerdo con los ingenieros Miguel Cafias y Mario
Torre, integrantes del Grupo de Seguimiento Técnico,
un equipo multidisciplinario que participd en to-
das las auditorias técnicas de mas de 11 eleccio-
nes nacionales.®

Una de las principales fortalezas del sistema
de votacién automatizado venezolano es su trazabi-
lidad. En otras palabras, la maquina de votacién no
solo registra cada voto electrénicamente en su me-
moria interna, sino que también imprime un registro
fisico con las opciones seleccionadas por los electo-
res. El objetivo es que, antes de ser depositados en
receptaculosinviolables, los “votos impresos” sean
verificados por los votantes. Esto garantiza, enteoria,
que dichos registros fisicos reflejen efectivamente
las opciones realizadas por cada elector, lo que di-
ficulta y desincentiva los intentos de fraude electo-
ral mediante la manipulacién electrénica del siste-
ma, ademas de contribuir a la deteccion de fallas.®

Esta arquitectura se denomina rastro de au-
ditoria mediante voto verificado y registrado en pa-
pel, o Voter-Verified Paper Audit Trail (VVPAT) en
inglés, ya que los resultados electorales generados
electrénicamente pueden ser auditados mediante
el conteo de los “votos impresos”. Ademas de ofre-
cer una mayor seguridad, los sistemas VVPAT tam-
bién maximizan otros requisitos electorales y de-
mocraticos importantes, como la transparencia y
la verificabilidad.!?

En Venezuela, al cierre de la jornada electo-
ral, la maquina imprime automaticamente un acta
con los resultados (conocida como “acta de escru-
tinio” o “acta electoral”). Posteriormente, los elec-
tores pueden participar en auditorias realizadas en
mesas seleccionadas al azar, en las que se cuentan
las papeletas y se comparan con los resultados im-
presos en el acta de escrutinio, en un proceso co-
nocido como “verificacién ciudadana” o “auditoria
de cierre”. Histéricamente, la verificacion ciudada-
na ha contribuido sustancialmente a la confianza del
electorado en el sistema electoral automatizado.!?



La eleccidn de las mesas se realiza mediante
un sorteo, de acuerdo con el 54,4% previsto por el
CNE. Se trata de un acto que debe ser publico, sin
mas limitaciones que las derivadas de la capacidad
fisica del local.

Un par de dias después de las elecciones, el
CNE debe publicar en su portal los resultados, acta
por acta, y los testigos de los partidos pueden com-
parar lainformacién publicada con las copias de las
actas que recibieron.

La traza de papel forma parte de las siete ins-
tancias de verificacion de votos que brinda el sistema:

1. El voto fisico, el cual es impreso en papel es-
pecial, con marcas de agua y tinta de seguri-
dad, e identificado a través de un cédigo no
secuencial, que resguarda el secreto del voto.

2. La memoria fija (interna) de cada maquina.
removible (externa) de

3. La memoria
cada maquina.

4. El acta de escrutinio de la mesa de votacion.

5. El voto electrénico transmitido a los centros
de totalizacion.

6. El acta electrénica transmitida a los centros
de totalizacion.

7. El acta de totalizacion.

El sistema de autenticacién integral, que se incor-
poré en 2012, fue un avance importante para la ca-
denade seguridad del voto. Este dispositivo tiene un
lector de huellas y un teclado en el que un operador
introduce el nimero de identificacion del votante y
éste ultimo pone su huella dactilar. Con esta informa-
cién, la maquina de votacién — que tiene cargados
en su interior tinicamente los datos de los electores
que fueron asignados a esa mesa electoral, inclu-
yendo las respectivas huellas —, puede autenticar
a la persona y permitirle votar, mitigando las posi-
bilidades de usurpacion de identidad.

EI CNE actualiza constantemente el banco de
huellas dactilares de los electores, el cual se alimenta
no solo de los registros que se obtienen cuando la per-
sona estampa su huella en los puntos de inscripcion
y actualizacién del Registro Electoral sino también de
lainformacidn que provee el Servicio Administrativo
de ldentificacién, Migracién y Extranjeria (Saime) y

del archivo de cedulados. Para las elecciones presi-
denciales de 2024, la rectora del CNE Aimé Nogal
aseguroé que solo 2,5% de los electores no tenian
huellas registradas en las maquinas a escala na-
cional.’®* De las huellas que si estaban almacena-
das 50,18% tenian excelente calidad; 16,48% muy
buena; 19,92% buena; 12,17% regulary 1,24% po-
bre, seguin el acta de auditoria de Datos Electorales
de 25 de junio de 2024.%4

En cuanto al secreto del voto, la maquina de
votacioén estd configurada para almacenar los datos
de los electores y los votos de forma aleatoria, esto
impide que se pueda saber quién voté por quién.
Adicionalmente, el voto se cifra de manera segura
mediante una Clave Compartida (por los partidos
politicos y el CNE) durante toda la jornada electo-
ral de manera que nadie, excepto los programas
especializados internos de la maquina de votacion,
sea capaz de descifrar los votos y otros eventos de
manera automatica después de ejecutar la rutina
de cierre de esta.

El sistema electrénico esta disefiado para ga-
rantizar la unidireccionalidad de la transmisién de
resultados que se realiza a través de una red total-
mente aislada, controlada por empresas de teleco-
municaciones del Estado venezolano, haciendo prac-
ticamente imposible cualquier intento de hackeo.

Desarrollo del proceso electoral
presidencial de 2024

Antes de la eleccidn presidencial de 2024, celebra-
da el 28 de julio, el CNE llevé a cabo auditorias del
sistema electrénico de votacidn del pais. Aunque
se detectaron algunos problemas en determinadas
etapas,® la evaluacion general de los expertos fue
que el sistema de votacidén no permite una usurpa-
cién masiva de identidad de los votantes ni un frau-
de electoral a gran escala.'® Segtin el Centro Carter,
representantes de partidos politicos y de la socie-
dad civil expresaron un alto nivel de confianza en el
sistema de votacidn electrdnica, y dicha confianza
fue el resultado de un conjunto integral de procedi-
mientos de auditoria preelectoral realizados por el
CNE de manera transparente y eficaz.”

Pese a las conclusiones relativamente favora-
bles de las auditorias, los acontecimientos ocurridos
a partir del 28 de julio ratificaron que las principales
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vulnerabilidades del proceso no estabantantoenla
tecnologia en si misma, sino en su implementacién
y en el entorno politico en que se desarrolld.

El dia de la votacidn se reportaron incidentes
como enfrentamientos y protestas en las inmedia-
ciones de algunos centros de votacién, demoras o
interrupciones en el proceso de votacién, intimida-
ciény coaccidn de votantes y denegacidn de copias
de las actas a los testigos de los partidos de la opo-
sicién. Sinembargo, lajornada electoral transcurrié
en general sin incidentes mayores.!® Los principa-
les hechos que comprometerian la credibilidad del
resultado de aquella eleccién comenzaron tras el
cierre de la votacién.

Poco después de la medianoche del 29 de julio,
el CNE realiz6 su primer anuncio de resultados, de-
clarando una victoria irreversible de Maduro con el
51,2% de los votos, seguido de Edmundo Gonzélez
conel44,2%, supuestamente sobre la base del 80%
de los resultados de las mesas de votacion recibi-
dos. Sin embargo, no facilité los resultados desagre-
gados por mesa de votacidn, alegando que su sitio
web habia sufrido un ciberataque. También afirmé
que el sistema de transmisién de datos del CNE ha-
bia sido objeto de un ataque informatico que pro-
voco retrasos en la transmisién de los resultados.
Otras autoridades, entre ellas el fiscal general de la
Republica, Tarek William Saab, afirmaron que ha-
bria ocurrido un ataque desde Macedonia del Norte
con el supuesto objetivo de adulterar las actas de
votacién. No se proporcionaron mas detalles sobre
dichos ataques, y tanto especialistas como obser-
vadores los consideraron inverosimiles.

El 2 de agosto, el CNE realizé un segundo anun-
cioen el que confirmé a Maduro como ganador, con
el 51,9% de los votos, seguido de Gonzalez, con el
43,1%. El organismo declaré que estos resultados
se basaban en el 96,8% de las actas de las mesas
de votacion recibidas, pero, unavez mas, solo publi-
cé las cifras totales, sin la desagregacién por mesa
de votacidn ni las respectivas actas.®

La no publicacidn por parte del CNE de los re-
sultados desagregados por centro y mesa de vota-
cién —obligacién que hasta la fecha no ha cumplido

— constituye un hecho sin precedentes en la historia
electoral reciente del pais. Mientras tanto, la oposi-
cion difundia en un sitio web? una amplia base de
actas de escrutinio recolectadas en las mesas de vo-
taciony posteriormente digitalizadas. Dichas actas
fueron obtenidas por representantes de los partidos,
observadoresy ciudadanos en unainiciativa que de-
mandé meses de preparacion y la participacion de

miles de voluntarios.?! De acuerdo con esos resulta-
dos, correspondientes a aproximadamente el 82%
del total de actas, Edmundo Gonzalez habria obteni-
doel67,1% de los votos, frente al 30,4% de Maduro.

En términos absolutos, y de acuerdo con los
calculos difundidos por la oposicion, Gonzalez ha-
bria obtenido 7.156.462 votos y Nicolas Maduro,
3.241.461, con una participacion estimada del 60%.
La diferencia entre ambos asciende a 3.915.001 vo-
tos. En el 18,3% de las mesas de votacidn sin actas
de escrutinio disponibles se encuentran registra-
dos 3.576.544 electores, una cifra inferior a la bre-
cha existente entre los votos de ambos candidatos.?

El equipo técnico de la Plataforma Unitaria
precisd que, para el proceso de recoleccion, trans-
porte y escaneo de actas, capacité a unas 100.000
personas y se adecuaron 128 centros de procesa-
miento y acopio dispersos por todo el territorio na-
cional para la recoleccidn, digitalizacién y resguar-
do de las actas de escrutinio oficiales.?3

El gobierno venezolano afirmé que las actas
publicadas por la oposicién habian sido falsifica-
das, sin aportar pruebas al respecto. Pero estudios
realizados por expertos académicos? y otros, in-
cluido el Centro Carter y la Misiéon de Observacion
Electoral de Colombia,? concluyeron que las actas
eran auténticas.

Las actas analizadas presentaban las caracte-
risticas de seguridad requeridas, como por ejemplo
estar impresas en papel de seguridad del CNE, lle-
var las firmas de los miembros de mesa de votacién
y de los testigos de los partidos politicos y contener
hashes de seguridad y firmas digitales.

El informe que elaboraron técnicos electora-

les de la Plataforma Unitaria? también explica por
qué las actas de votacion digitalizadas eran origi-
nales. La primera caracteristica a la que hacen re-
ferencia es al cédigo alfanumérico o HASH-1, que
aparece en el encabezado de cada una de las actas
y que incorpora datos asociados al centro de vota-
cion, la mesa de votacién, la hora y fecha de impre-
sién y la maquina que la imprimid. El cédigo HASH-
1 es un registro Unico, que distingue singularmente
cada maquina.
Cadaactaincorpora, ademas, un resumen de votos
emitidos por la mesa de votacidn, las casillas con
las firmas de los miembros de mesa y testigos elec-
torales presentes al momento del cierre de la mesa,
junto con sus datos de identificacién, y el cédigo QR
Unico junto a un cédigo hmac-sha256 que represen-
ta la firma digital del resultado.



También resulta importante advertir que el
Poder Electoral tampoco realizé las tres auditorias
poselectorales previstas, sin explicar los motivos de
su suspension, evidenciando que el problema es-
tructural en términos de integridad electoral es po-
litico y no técnico. Dichas auditorias son:

e LaAuditoriadel Sistemade Telecomunicaciones,
Fase 2, programada para el 29 de julio de 2024
(el dia después de las elecciones);

e La Auditoria de Verificacién Ciudadana, Fase
2, programada para el 2 de agosto;

e LaAuditoriade Datos Electorales (ADES), Fase
2, programada del 5 al 8 de agosto.

Ante las alegaciones de problemas de transmision
durante el dia de las elecciones y la afirmacién del
CNE de un ciberataque como justificacién para no
publicar los resultados desglosados, la auditoria de
telecomunicaciones habria sido esencial para garan-
tizar la transparencia del proceso y descartar posi-
bles interferencias externas. De igual modo, frente
a las acusaciones de falsificacién de resultados, la
segunda fase de la auditoria de verificacién ciuda-
dana habria sido clave para comparar los resulta-
dos almacenados en la memoria de las maquinas
de votacidn con los registrados en el sistema cen-
tral, asi como con las actas originales y los compro-
bantes de papel VVPAT custodiados por el Estado.
La falta de transparencia en la publicacién de
resultados electorales por parte del Consejo Nacional
Electoral privé alos venezolanos de constatar que la
voluntad expresada a través del sufragio fue acatada,
socavando la legitimidad de la eleccidn presidencial
y, por supuesto, la confianza en el Poder Electoral.
Por otro lado, la decisién de no publicar los re-
sultados electorales también puso en evidencia laro-
bustez del sistema automatizado de votacién, pues
los elementos de seguridad de las actas de escru-
tinio, que se explicaron anteriormente, impidieron
el forjamiento de reportes de votacién distintos di-
vergentes de la informacién contenida en las actas
emitidas por las maquinas de votacién el 28 de julio.

Acta de escrutinio
180101010.01.1.0001

102675¢a-70dd-46a4-8c08-
4044067652680

PRESIDENTA O
PRESIDENTE DE LA
REPUBLICA
BOLIVARIANA DE
VENEZUELA

ELECCION PRESIDENCIAL 2024
Pais VENEZUELA
Estado EDO. TACHIRA
Municipio MP. AYACUCHO
Parroquia PQ. COLON

UNIDAD EDUCTIVA COLEGIO SUCRE
SECTOR CENTRO DE COLON

FRENTE CALLE 3. DERECHA
CARRERA 8. IZQUIERDA CARRERA 7
AL LADO DE LOS TRIBUNALES DEL
MUNICIPIO CASA

180101010

903 Electores

:

Cantidad de electores
habilitados para votar
en esta mesa.

28/07/2024 06:32:20 PM -

Ly

Cddigo que define estado, municipio,
parroquia, centro de votacion, nimero
de mesa, libro y tomo del acta.

Cddigo HASH-1 que identifica de manera
Unica al acta y a la maquina

que la imprimid, y que también se asocia a
la papeleta impresa de cada voto que
emitié esa maquina.

ELEEC\?;DVPHEs\VDENi:IVM ETa
101610 1.1
SaBTA1401ch1-450-3c0e-Bab8c Gen304c

Fecha y hora de
impresién del acta.

T T v, Cioes Do, Oeh Resumen de votos vilidos, nulos,
valigor € | Cro, Cinco, Bos, Ocho. 5 .
T T T o parciales y vacios.
coproy T Toro, Cero, Caro, Coro.
L Tero, Caro, Caro, Cero.
e o omemte—|
v Coro, Tars, Tars, Coro
= e
[Observaciones: |
8o levanta la presente acta la cual firman en
sefial de conformidad.
Miembros de la mesa electoral
[TestigoB_ ... . — Py Py
[iasdenty r'awmmm— Cédigo QR Unico, que al escanearse,
4 2
S ewmmm——————— Mmuestra un texto plano con los resultados
" Tealbalida Fe @ aue Bencclly de esta mesa de votacion, separado por
i R comas, en el mismo orden en que estan
MJEA WM listados por partidos mas arriba.
b )
retario
e [Operador
BET 3 BAUTISTA
et B e |
3 T Z %
TS e %q/
|Miembro A
E ELVIRA TABRADOR DE RUIZ
i
Firmas digitales de cada
@ miembro y testigo
resentes en la mesa
e e S e

electoral. Ademas de estas,

se incluye la firma del

operador de CNE

(Operador del Sistema

Integrado, OSlI).

Cddigo hmac-sha256 es una serie
alfanumérica Unica e irrepetible que se
construye una vez cerrada la votacion,
a partir de los datos del QR. Refleja los
caodigos de centro y mesa, y los
resultados detallados por partido.
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Registro Electoral: derecho
a elegir vulnerado

El Registro Electoral (RE) es el mecanismo que per-
mite a los ciudadanos ejercer su derecho al voto,
esencial para el ejercicio de la libertad de expre-
sién en una democracia.

Al garantizar que los ciudadanos mayores de
18 afios de edad estén registrados, el Estado ase-
gura que puedan participar en la eleccién de sus re-
presentantes (no sélo como votantes, también como
candidatos, miembros de mesa, etc.). No obstante,
fueronrecurrentes las trabas que impidieron el voto
de los venezolanos que se encuentran en el extran-
jeroy de la poblacidn joven que reside en el pais.

Los venezolanos en el exterior enfrentaron re-
quisitos legales excesivos y arbitrarios para registrar-
se y actualizar sus datos, motivando el pronuncia-
miento de la Comisién Interamericana de Derechos
Humanos, que expuso: “Considerar inhabilitadas a
votar a quienes no tienen visas de residencia repre-
senta una forma de criminalizar la migracidn pues,
en la practica, equipara a quienes salieron del pais
con personas condenadas por delitos”.?”

De los cinco millones de venezolanos con de-
recho al voto en el exterior, solo 1,4% (69.211 per-
sonas) fue habilitado para participar debido a las
numerosas trabas impuestas por las autoridades
venezolanas.?® Las asociaciones Alerta Venezuela,
Espacio Publico y Voto Joven concluyeron que “el
Estado Venezolano, al privar arbitrariamente del de-
recho al voto a los venezolanos en el exterior, afecté
al mismo tiempo los derechos a la libertad de opi-
niény participacion politica de cerca del 25% de la
poblacion electoral venezolana”.?®

En lo que respecta a la poblacidn joven, orga-
nizaciones venezolanas estiman que cerca de tres
millones de personas en edad de votar no estaban
inscritas en el Registro Electoral,*® aunque el nime-
ro de nuevos inscritos para las elecciones de 2024
fue significativamente menor.3!

Candidaturas: derecho a ser elegido

El derecho a presentar una candidatura es en si
mismo una forma de libertad de expresién, ya que
permite a los ciudadanos expresar su voluntad de
participar en la vida politica. La aplicacion efecti-
va del derecho a presentarse a cargos electivos ga-
rantiza que los votantes puedan elegir libremente
a sus candidatos.

Sin embargo, la oposicidn se vio impedida de
hacerlo, como resultado de multiples acciones que
involucraron a distintos poderes del Estado. Primero,
la Fiscalia anuncié una investigacion penal contra
los organizadores de las primarias (elecciones in-
ternas), mecanismo que usé la Plataforma Unitaria
opositora para escoger a su candidato presidencial,
alegando delitos de usurpacién de identidad y de fun-
ciones del Poder Electoral. Luego, la Sala Electoral
del Tribunal Supremo de Justicia (TSJ) suspendio
los resultados de las primarias que dieron como ga-
nadora a Maria Corina Machado, dirigente que ha-
bia sido inhabilitada por la Contraloria General de
la Republica cuando competia en las elecciones in-
ternas de la oposicion.

Los derechos politicos sélo pueden ser suspen-
didos por sentencia judicial firme, de acuerdo con
el articulo 42 de la Constitucidén venezolana. A pe-
sar de esta disposicién constitucional, el TSJ confi-
rid la facultad al Contralor de la Republica parainha-
bilitar politicamente a las personas “sin que medie
ningun otro procedimiento”,® con lo cual arrebaté
el derecho de participar a Machado y a otros aspi-
rantes sin que se probara la comisién de algun de-
lito y violando el derecho a la defensa.

En respuesta a la inhabilitacién de Machado,
la oposicién designd a una profesora universitaria,
Corina Yoris, como sustituta. Pero el sistema automa-
tizado de postulaciones que maneja el CNE no per-
mitié la inscripcidn de Yoris, sin ninguna razén apa-
rente nijustificacién. Finalmente, el Poder Electoral
otorgd una prdérroga para las postulaciones enla que
admitié al diplomatico retirado Edmundo Gonzalez
Urrutia, quien pasé “el filtro” que se habia impuesto.

Gonzalez Urrutia era una figura desconocida
para los venezolanos hasta entonces, habia acce-
dido a inscribir su nombre Unicamente para man-
tener habilitada la tarjeta de la Mesa de la Unidad
Democratica mientras la coalicién opositora elegia
a su candidato definitivo. Sin embargo, la ganadora



de las primarias, Maria Corina Machado, logré endo-
sar su respaldo popular al exembajador cuando fue
evidente que seria el candidato opositor.

Cabe sefialar que, desde enero hasta julio de
2024, 19 dirigentes y funcionarios electos de la
oposicién habian sido inhabilitados, entre ellos 12
alcaldes en ejercicio. Adicionalmente, el TSJ inter-
vino en los asuntos de al menos 11 partidos politi-
cos® asociados a los principales grupos de la oposi-
cion, suspendiendo a miembros de la junta directiva
y reemplazandolos.

El CNE también dej6 fuera de la carrera elec-
toral a 14 partidos de ambito nacional: Movimiento
al Socialismo (MAS), Uniény Progreso, Compromiso
Pais (Compa), Partido Unién y Entendimiento
(Puente), Unidad Politico Popular 89 (UPP89),
Liberal Prociudadanos (LPC), Nueva Visién Para mi
Pais (Nuvipa), Activistas Democraticos Electorales
y Alternativos (Adelante), Encuentro Ciudadano,
Generacion Independiente (Gente), Suma Pais, La
Fuerza del Cambio (FDC), Unién y Cambio (Unica)
y Convergencia.3

Para tomar esta decisién, el CNE se basé en
el porcentaje de votos que habian obtenido en las
elecciones parlamentarias de 2020y las regionales
y municipales del afio 2021 y en requisitos admi-
nistrativos que sefialé habian incumplido. Aunque
este criterio no se cumplié en todos los casos, la vi-
cepresidenta del MAS, Maria Verdeal, aseguré que
su organizacién cumplia con los porcentajes esta-
blecidos en la ley, pero fue igualmente invalidada.

El ajustado tiempo entre la convocatoria y la
fecha establecida para las presidenciales no dejé
posibilidad alguna para que las organizaciones con
fines politicos, que no alcanzaban el porcentaje de
votos exigido, pudieran recoger las firmas necesa-
rias para renovar su némina de inscritos y partici-
par en las elecciones presidenciales.

A pesar de lo sefalado anteriormente, el CNE
facilité la conformacion de seis partidos: Futuro,
Derecha Democratica Popular, Partido Verde,
Enamdrate, Alianza Politica Renovacidn Esperanza
(Arepa) y Confederacién Nacional Democratica
(Conde) sin ofrecer informacién sobre el proceso
de validacion de las firmas y demas requisitos re-
queridos para la constitucién de estas organizacio-
nes politicas, definiendo asi un nuevo ecosistema
de partidos politicos para los comicios.

Tampoco hubo condiciones para que se pre-
sentaran postulaciones por iniciativa propia y gru-
pos de electores; las normas asociadas a estas ini-
ciativas fueron publicadas tardiamente, afectando

los derechos contemplados en los articulos 62 y 67
de la Constitucion, los cuales garantizan a los ciu-
dadanos participar libremente en los asuntos publi-
cos, asociarse con fines politicos y concurrir a los
procesos electorales a través del mecanismo de ini-
ciativa propia.

Finalmente, enlas elecciones presidenciales de
2024 se registraron 10 candidatos, todos hombres,
respaldados por 37 organizaciones politicas. Los
dos principales contendientes fueron el presidente
en ejercicio Nicolas Maduro, del Partido Socialista
Unido de Venezuela (PSUV), apoyado por 13 partidos
que conformaban la coalicién Gran Polo Patriético
Simén Bolivar; y Edmundo Gonzalez Urrutia, de la
Plataforma Unitaria, en representacion de la prin-
cipal coalicién opositora con el apoyo de tres parti-
dos politicos en el tarjetén electoral.

Campana electoral: sin
garantias ni equilibrio

Las campanas electorales son por excelencia el mo-
mento para el debate publico. La libertad de expre-
sidn garantiza que los candidatos, los partidos y los
ciudadanos puedan expresar sus opiniones, pro-
puestas y criticas. Una sinergia que resulta crucial
para que los votantes tomen decisiones informadas.

Paralas elecciones presidenciales de 2024, los
candidatos apenas tuvieron 21 dias para dar a co-
nocer su programa, un lapso de tiempo insuficiente
especialmente cuando hubo un marcado desequi-
librio en el acceso a los medios de comunicacién
publicos y privados a favor del partido de gobierno.

El CNE fue un arbitro ausente durante la cam-
pafia: no hubo el mas minimo esfuerzo por garanti-
zar un equilibrio en la representacién de las distin-
tas fuerzas politicas en los medios publicos. Ademas,
en el transcurso del afio electoral continuaron los
cierres de emisoras de radio, asi como los casos de
persecucién y detencién de periodistas.

En cuanto a la censura y la autocensura en
los medios de comunicacién privados, las eleccio-
nes se realizaron en un clima de restriccién general
que tuvo un gran impacto en el espacio comunica-
cional y mediatico. De acuerdo con las directrices
de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
(Conatel), habia prohibiciones expresas de men-
cionar a Maria Corina Machado y entrevistarla. Su
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figura estuvo censurada en los medios radioeléctri-
cos, aunque no en los medios digitales. La campana

transcurridé con voces invisibilizadas, no solo de la

dirigencia politica, sino también de amplios secto-
res de la poblacién, cuyos deseos de cambio fueron

totalmente ignorados. Se habrian ejercido presiones

directas de Conatel para evitar que dichas expresio-
nes se reflejaran en el espectro radioeléctrico.

Por otro lado, la desinformacidn se fue inten-
sificando. El poder del gobierno venezolano en el
espacio digital se agudizé a partir de las primarias
opositoras de 2023, lo que condicioné el desarro-
llo del proceso presidencial en 2024.

Segun un estudio realizado por el Observatorio
de la Desinformacion, de la Universidad Complutense
de Madrid, que tuvo como obijetivo clasificar las di-
ferentes tacticas y estrategias de manipulacién in-
formativa utilizadas para influir en la opinién publica
y en los procesos politicos, los incidentes analiza-
dos revelaron cinco grandes narrativas impulsadas
con fines politicos en torno a las primarias del 22
de octubre de 2023:

1. Consternar a la poblacién al mostrar a la pri-
maria opositora como un evento catalizador
de violencia.

2. Desmotivar la participacién electoral de los ve-
nezolanos opositores al generar desconfianza
y zozobra sobre el proceso.

3. Exagerar las divisiones entre la oposicion has-
tamostrarlacomo una coaliciénincapazdelle-
var un proceso de forma unitaria.

4. Extranjerizaralaoposicidn: mostrandola como
servil a los intereses de Estados Unidos o tite-
re de este pais, sus aliados occidentales o sus
grandes empresas.

5. Vincular infundadamente a la primaria con
un fraude.

En el terreno, las actividades de campafia tampoco
se realizaron bajo condiciones de igualdad. Segtn
el Observatorio Electoral Venezolano, seis de cada
diez observadores de la organizacion reportaron que
al candidato opositor Edmundo Gonzalez Urrutia le
dificultaron el libre transito o la realizacién de actos
publicos. En 52% de los casos, los cuerpos de segu-
ridad tuvieron que ver con los impedimentos, mien-
tras que 45% fueron atribuidos a grupos de civiles

actuando al margen de la ley, conocidos como co-
lectivos. Apenas 11% de los observadores indicé
que los otros candidatos de oposicién fueron obje-
to de restricciones similares y 6% registré obstacu-
los para que Maduro y sus aliados llevaran a cabo
sus actos politicos.3®

Medios de comunicacién como Caracas
Chronicles documentaron el bloqueo de carreteras
y vias de acceso como una de las agresiones mas
frecuentes que debian superar el candidato presi-
dencial de la Plataforma Unitaria y su principal alia-
da, Maria Corina Machado.3®

Asimismo, distintas organizaciones de la socie-
dad civil elevaron un comunicado al Alto Comisionado
de Naciones Unidas para los Derechos Humanos,
Volker Turk, denunciando la obstruccién a la li-
bre circulacién en varios estados, incluidos Apure,
Amazonas, Cojedes, Falcén, Mérida, Miranda y
Tachira. Se documentaron cierres de vias, alcaba-
las y peajes implementados por érganos de seguri-
dad y la Guardia Nacional Bolivariana, asi como la
tala de arboles y rotura de vias en Tachira para limi-
tar el transito en zonas remotas.*’

Las retaliaciones politicas se extendieron a
todo aquel que prestara algutn servicio al candida-
to opositor Gonzalez Urrutia. Segln cifras de la or-
ganizacidn Laboratorio de Paz, un total de 22 esta-
blecimientos fueron cerrados o inspeccionados por
ofrecer servicios de hospedaje o comida a miem-
bros del Comando Con Venezuela, en los estados
Lara, Miranda, Falcdn, Zulia, Aragua, Guarico, Delta
Amacuro, Cojedes, Mérida, Tachira, Anzoategui, y
Trujillo. Por otra parte, la ONG Foro Penal contabili-
z6 149 detenciones arbitrarias por motivos politicos,
desde enero de 2024 hasta el tltimo dia de lacampa-
fia, de las cuales 135 tienen conexién con la campa-
fia electoral del principal candidato de la oposicién.

En cuanto al uso de recursos publicos para fa-
vorecer la candidatura de Maduro, el 68% de los 674
observadores del OEV reportaron la participacién de
funcionarios de gobernaciones y alcaldias en actos
de campafia, lo que constituye una violacién del ar-
ticulo 145 de la Constitucion, que establece que los
funcionarios publicos estéan al servicio del Estado y
no de ninguna parcialidad. Ademas, cerca del 80%
de los observadores indicé haber presenciado pro-
paganda a favor del candidato a la reeleccién du-
rante inauguraciones de obras, actos publicos con
gremios, graduaciones y entregas de vivienda.3® La
ONG Transparencia Venezuela también documenté
denuncias relacionadas con el uso de recursos pu-
blicos en el contexto electoral®.



Seglin larectora principal del CNE, Aimé Nogal,
fueron desplegados 896 fiscales electorales para
documentar violaciones a la normativa de campa-
fia en todo el territorio nacional y, adicionalmente,
se activd una sala especial con 24 fiscales naciona-
les; sin embargo, el Poder Electoral nunca hizo pu-
blicos los resultados de ese monitoreo.

No envano, la Misién de Observacién Electoral
de la Unidn Europea, que visito el pais en 2021, re-
comendé “reforzar las facultades sancionadoras
del CNE mediante la introduccién de un sistema de
control y sanciones, que vayan desde la amonesta-
cioén hasta la imposicién de penas progresivas, es-
pecialmente en lo que se refiere al uso de recursos
del Estado en campafia”.

Observacion electoral

Los observadores electorales desempefian un
papel crucial en la recopilacién y difusién de infor-
macién sobre el proceso electoral. Al restringir su
capacidad para observar, se limita el flujo de infor-
macion, lo que a su vez tiene un impacto negativo
en la libertad de expresidon y en la participacién en
los asuntos publicos.

Para las elecciones presidenciales de 2024,
las organizaciones de observacién electoral na-
cionales acreditadas fueron: Red Observacién
Electoral Asamblea de Educacién (ROAE), Proyecto
Social, Asociacién Venezolana de Juristas y Centro
Internacional de Estudios Superiores (CIES).

El Centro Carter fue la tnica misién de obser-
vacioninternacional independiente y de largo plazo,
invitada por el gobierno nacional y acreditada por el
CNE, ya que Venezuela retird la invitacién a la mi-
sién de observacién electoral de la Unién Europea.
Ademas, la ONU desplegé un panel de expertos de
cuatro miembros para seguir el proceso.

El CNE y el Ministerio de Asuntos Exteriores
invitaron a mas de 900 personas en representa-
cion de mas de 100 paises, entre ellos China, Rusia,
Cuba, Turquia, Irany paises de América Latinay de
la Unién Africana, para observar la jornada electo-
ral. Sus actividades de observacién fueron organi-
zadas por el CNE.

Judicializacion de la eleccion

El 31 dejulio, Nicolas Maduro presentd un re-
curso de amparo ante el maximo tribunal, accién que
fue cuestionada por organizaciones como Acceso
a la Justicia, que sefiald que era un “contrasentido”
que el candidato que habia sido declarado gana-
dor se valiera de un instrumento juridico utilizado
por los ciudadanos que consideran que se han vio-
lado sus derechos constitucionales.*®

El recurso devino en un proceso de “certifica-
cién de resultados”, mediante un peritaje que lleva-
ron a cabo los magistrados de la Sala Electoral del
TSJ usurpando las funciones del Consejo Nacional
Electoral. La supuesta verificacion de los resultados
inicid el 5 de agosto sin que se explicara qué meto-
dologia seguirian, sin aclarar quiénes eran los peri-
tos expertos encargados de tal proceso y se exclu-
y6 a testigos de los partidos de oposicion.

Finalmente, el TSJ ratificé la victoria de Maduro
mediante sentencia nimero 031 del 22 de agosto
de 2024. Dos excandidatos de oposicién, Enrique
Marquez y Antonio Ecarri, solicitaron por separado
al Poder Judicial que anulara este fallo, pero ambas
solicitudes fueron denegadas por el maximo tribu-
nal que considerd la cuestién cosa juzgada.

Marquez fue detenido el 7 de enero de 2025,
sinderecho aladefensay sin que las autoridades es-
clarezcan los delitos que se le imputan ni las condi-
ciones de reclusién en la que se encuentra, y, hasta
septiembre de 2025, continuaba privado de libertad.*!

La represiéon masivay el despliegue de un apa-
rato de vigilancia y control que se desaté luego de
las elecciones creé un ambiente de miedo y auto-
censura en el pais. Las personas temen expresar sus
opiniones por miedo a ser detenidas, lo que lleva a
la autocensura. Este miedo se extiende a periodis-
tas, activistas, defensores de derechos humanos y
ciudadanos comunes, silenciando voces disidentes.
Asi, el debate publico sobre los resultados electora-
les se restringié considerablemente.
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Restricciones en linea y vigilancia
digital en el contexto electoral

Los posibles ataques digitales relacionados con el
ultimo periodo electoral presidencial no se limita-
ron a los supuestos intentos de adulteracion del re-
sultado electoral o a la caida del portal del CNE, lo
que habria impedido la publicacién de los resulta-
dos desglosados por mesa y sus respectivas actas,
como se habia sefialado anteriormente. De hecho,
internet ha sido objeto de ataques directos como
hostigamientos a través de redes sociales (RRSS) y
el hackeo de cuentas de correo y RRSS.*? Los blo-
queos, que eran dirigidos a blogs y foros, posterior-
mente se ampliaron a portales de noticias y de orga-
nizaciones de la sociedad civil, incluyendo ataques
de denegacién de servicio distribuido (DDoS).

En cuanto alainfraestructura, elemento esen-
cial para el acceso de calidad a la red, ésta decayd
sensiblemente hasta llegar a ser practicamente no
operativa. El desmantelamiento de la infraestructu-
rapublicaylacrisis econémica ampliaronla brecha
entre los venezolanos que podian acceder a servicios
de proveedores de internet privados y los que no.*?

Aproximadamente 79% de los venezolanos tie-
ne acceso ocasional a internet a través de un telé-
fono, mientras que la penetracion de internet a ni-
vel nacional alcanza sélo el 61% de la poblacién®.
DataReportal, una plataforma que registra el uso de
dispositivos y servicios digitales a nivel mundial, esti-
mé en 15 millones de personas la cantidad de usua-
rios de redes sociales en Venezuela con base en la
audiencia potencial mayor de dieciocho afios a la
que se puede llegar a través de anuncios. El tltimo
informe mostré que Facebook fue la plataforma con
el mayor alcance a enero de 2024, con 14,05 millo-
nes de usuarios. A esto le siguieron TikTok (12,35
millones), Instagram (8,15 millones), Messenger in-
forme Venezuela: a playbook for digital repression
del Atlantic Council.#

Durante el proceso electoral, las redes socia-
les y las plataformas de mensajeria se convirtieron
en los principales canales de acceso a noticias en
Venezuela.

WhatsApp se posicioné como el canal princi-
pal de noticias politicas para el 7,7% de la pobla-
cién y se ha convertido en un espacio para debatir
asuntos publicos.*® En las zonas méas remotas del
pais, las personas manifestaron haberse enterado

de las convocatorias a favor del cambio politico prin-
cipalmente a través de esta aplicaciéon de mensaje-
ria. EIl componente comunicacional tuvo un cardc-
ter voluntario y espontaneo, con una ciudadania

especialmente activa en la difusién de informacion.
También se observd que los venezolanos en el exte-
rior compartian informacién con sus familiares den-
tro del pais, conscientes de la invisibilizacion de los

actores politicos vinculados al cambio.

En otras palabras, WhatsApp fue una impor-
tante herramienta para tejer redes ciudadanas en
el contexto electoral a pesar de que también es un
canal que se usa con mucha frecuencia para pro-
pagar desinformacién. Asimismo, las declaracio-
nes posteriores del presidente Nicolds Maduro, en
las que insinué la posibilidad de bloquear la aplica-
cién en Venezuela, reflejarian la pérdida de control
del gobierno sobre un espacio comunicacional que
escapd a su dominio. En agosto, Maduro denuncié
WhatsApp, afirmando que la aplicacién se utiliza-
ba para amenazar al gobierno e insté a la ciudada-
nia a dejar de usarla.

En otros espacios del ecosistema digital, don-
de el gobierno mantenia mayor capacidad de control,
se intensificaron las medidas de vigilancia y censu-
ra. Ve Sin Filtro — programa creado por la ONG de
derechos digitales Conexién Segura y Libre — con-
cluyé que “el pais experimentd una ola de censura
digital sin precedentes” desde el inicio de la campa-
fia electoral, el 4 de julio de 2024, pasando por las
elecciones del 28 de julio y extendiéndose hasta el
dia de la toma de posesion el 10 de enero de 2025.
Durante ese periodo documenté un total de 79 si-
tiosweby servidores DNS bloqueados.*” Ve Sin Filtro
también registré 270 casos en los que se evidencia
el uso de tecnologia para vigilar, perseguir y exhibir
a los opositores o personas percibidas como tal.*

Es decir, el potencial del Estado para censurar
y vigilar se intensificd, de modo que en 2024 se ve-
rificé una escalada en las capacidades de bloqueo,
tanto enla cantidad de sitios afectados como en los
métodos utilizados. En los Ultimos 15 afios se habian
bloqueado péaginas web en Venezuela, incluyendo
medios de comunicacion independientes, pero en
2024 también se registraron bloqueos de sitios de
organizaciones de verificacién de informacién y de
plataformas consideradas parte de la infraestructu-
ra basica de internet, como Cloudfront, un servidor
CDN que facilita un acceso mas rapido a conteni-
dosy paginas web.*® Estos bloqueos afectaron millo-
nes de sitios, impidiendo temporalmente el acceso
a servicios como Disney Plus, HBO Max, Mercado



Librey Binance, entre otros. Cuando las autoridades
se percataron de la magnitud del impacto, revirtie-
ron la medida, aunque esto evidencié un aumento
en las capacidades de censura digital.>®

Después de las elecciones del 28 de julio,
Freedom House informé que, cuando los recuen-
tos de votos de la oposicién indicaron una derrota
de Nicolas Maduro frente al exdiplomatico Edmundo
Gonzalez Urrutia, el gobierno intensificé la censura.
Segun la organizacion, las autoridades bloquearon
plataformas como Signal y X, ademas de varios si-
tios web de medios de comunicacidn y organizacio-
nes de la sociedad civil, en el marco de una estra-
tegia orientada a sofocar las protestas, aislar a los
lideres opositores de sus seguidores y limitar el ac-
ceso a informacién independiente sobre los resul-
tados y la represién estatal.>!

El observatorio digital Probox establecié que,
traslas elecciones del 28 de julio, el oficialismo cam-
bié su enfoque: las redes sociales, antes herramien-
tas de propaganda, se convirtieron en objetivos de
una campana de criminalizacién masiva, usando
estas plataformas para perseguir a la disidencia.5?

En agosto de 2024, el gobierno promovio el
uso de VenApp —plataforma creada en 2022 conel
propésito de gestionar denuncias relacionadas con
los servicios publicos— para la delacidon de ciuda-
danos opositores. Se estima que mas de 200 per-
sonas fueron detenidas tras denuncias realizadas a
través de la aplicacidn. Periodistas y activistas soli-
citaron reportar VenAppy elevar la alarma a las tien-
das de aplicaciones Google Play y Apple Store sobre
el uso de esta app para la persecucion de la disiden-
cia. Este movimiento logré que Apple y Google sus-
pendieran de sus tiendas la disponibilidad para des-
cargar y actualizar la aplicacion.

El mismo 31 dejulio, VenApp dejé de estar dis-
ponible en Google Play y Apple Store. En este mo-
mento se generd la distribucidn gratuita y descon-
trolada del archivo APK de VenApp, capaz de lograr
que la aplicacién funcionara en equipos con siste-
ma operativo Android. Este archivo se compartié por
distintos foros, de acuerdo con Probox.53

Estrategias de resistencia digital

Las elecciones presidenciales celebradas el 28 de
julio de 2024 en Venezuela evidenciaron el avance

del autoritarismo digital en el pais, con graves con-
secuencias para la libertad de expresidn, el derecho
a lainformacién y la participacién ciudadana; y un
dano profundo a la integridad electoral.

Por otro lado, la tecnologia también se utilizé
como herramienta de resistencia frente al avance
del autoritarismo. La arquitectura del sistema elec-
trénico de votacion permitié fortalecer la democra-
cia mediante la recoleccion de datos electorales y
la apertura de las actas de escrutinio en un ejerci-
cio de transparencia sin precedentes. Esta estrate-
gia dio lugar a iniciativas relevantes para el forta-
lecimiento democratico; ademas del trabajo de la
oposicidén para realizar una totalizacién paralela a
partir de las actas de escrutinio, se destaca también
el proyecto web Macedonia del Norte, desarrollado
por Giuseppe Gangi.

Se trata de un proyecto independiente des-
tinado a facilitar el acceso a las actas de las elec-
ciones presidenciales de Venezuela de 2024, crea-
do por el ingeniero de software Giuseppe Gangi,
quien abandond el pais en 2016. Gangi recopild
decenas de videos que evidencian que los conteos
de votos realizados por miembros de mesa y testi-
gos electorales al finalizar la jornada del 28 de ju-
lio coinciden con los datos publicados en la pagina
Resultados Con Venezuela,?* del comando de cam-
pafia de Edmundo Gonzalez Urrutia. Elnombre de la
pagina tiene un caracter irénico, dado que una de
las teorias mencionadas por el gobierno para justi-
ficar la falta de transparencia en la divulgacién de
los resultados electorales fue un supuesto ataque
informatico proveniente de Macedonia del Norte,
pais en los Balcanes, en Europa.5®

Eluso de lainteligencia artificial para crear ava-
tares de periodistas que pudieran informar sin ries-
go de detencidn arbitraria o criminalizacién es otra
de las experiencias positivas en Venezuela, materia-
lizada en el noticiero virtual Operacidn Retuit. Esta
iniciativa, impulsada por las alianzas independien-
tes Venezuela Votay La Hora de Venezuela, permite
difundir noticias verificadas de medios independien-
tes mientras protege la identidad de quienes estan
dentro del pais. Surge como respuesta al cerco infor-
mativo del gobierno de Nicolas Maduro, incluyendo
bloqueos a redes sociales y amenazas a plataformas
de mensajeria, y se sustenta en un trabajo colabo-
rativo de decenas de periodistas y ciudadanos.®®

En suma, ante la consolidacién de un entorno
cada vez mas hostil y peligroso para el ejercicio de
la libertad de expresion en Venezuela, los expertos
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consultados para la elaboracién de este capitu-
lo compartieron diversas reflexiones y estrategias:

Ante niveles tan graves de censura, resulta fun-
damental promover la concientizacién masiva
y lograr que internet en general, asi como los
sistemas de Tecnologias de la Informacién y
la Comunicacién (TIC) utilizados por la pobla-
cidén, sean mas dificiles de bloquear.

Potenciar la articulacién ciudadana y la cons-
truccion de redes comunitarias, aprovechan-
do que la sociedad venezolana tiene un fuer-
te instinto para hacer comunidad y que es un
pais profundamente digital, caracteristicas que
permiten resistir la vigilancia y las estrategias
de desarticulacion de los sistemas autoritarios.

Movilizarse de manera pacifica mas alla del
voto, superando el miedo impuesto por los
sistemas autoritarios, y fomentar el ingenio y
la creatividad ciudadana para aprovechar las
oportunidades electorales incluso en condicio-
nes adversas, como lo demostraron las elec-
ciones de 2024, que evidenciaron que un go-
bierno con amplio rechazo popular puede ser
derrotado electoralmente.

Reconocer el periodismo y la produccién de
informacidn verificada como actos de resis-
tencia civil, manteniendo y fortaleciendo orga-
nizaciones sociales y medios independientes
para sostener la expresion ciudadana frente
a intentos de hegemonia del poder.



Represion de

la libertad

de prensa durante el
contexto electoral

en 2023y 2024

La crisis democratica que hasta la fecha atraviesa
Venezuela también se refleja en el precario ecosis-
tema de medios que opera actualmente en el pais
y que se agrava por una profunda crisis econémica
que precariza los salarios y dificulta el sostenimien-
to de los medios.

Esta precarizaciéon es también el resultado
de la puesta en escena de un marco legal restric-
tivo que se ha construido por afos para transicio-
nar a un modelo comunicacional autoritario y que
consta del uso de entes reguladores para sancionar
y cerrar medios criticos, la proliferacién de medios
gubernamentales dedicados a la propaganda y la
persecucion sistematica de la prensa independiente.

A modo de linea de tiempo, estas son algunas
de las medidas que modificaron y afectaron el eco-
sistema mediaticoy de lainformacidén en Venezuela,
tanto analégico como digital:

2005: La reforma del Cédigo Penal, publicada
en la Gaceta Oficial N.25.763 de fecha 16 de mar-
zo de 2005, la cual fortalecié la regresiéon en el con-
tenido y garantia del derecho a la libertad de expre-
sidon e informacién. Asi mismo, ratificé y profundizd
el desacato o vilipendio contra funcionarios; aumenté

la discrecionalidad de los jueces para decidir siuna

conducta o expresion encuadra en el tipo penal res-
pectivoy acentud la discriminacion al diferenciar al

funcionario respecto de la persona, limitando el es-
crutinio ciudadano de la gestién publica.®”

2007: La no renovacidn de la concesidn a la
empresa privada Radio Caracas Television (RCTV),
cuya linea editorial era opositora al gobierno, cap-
t6 la atencidn internacional y despertd preocupa-
cion respecto al estado de la libertad de expresion
en Venezuela.

2010: Dirigentes oficialistas y funcionarios pu-
blicos, como el presidente de la Republica, Hugo
Chéavez, y la Fiscal General de la Repubilica, Luis
Ortega, comenzaron a aludir a la necesidad de re-
gular el uso libre de internet.5® El presidente de la
Comisién de Ciencias, Tecnologia y Medios de la
Asamblea Nacional para 2010, Manuel Villalba, afir-
mad que andnimos en las redes sociales “buscaban
calentar la calle” y “ejercer una contrarrevolucién”,
através del desprestigio y rumores contra el gobier-
no nacional, como documenta Espacio Publico.*®

Ese mismo afio se aprobé la reforma de la Ley
de Responsabilidad Social en Radio, Televisién y
Medios Electrénicos, la cual “impone restricciones
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alalibertad de expresion y acceso a la informacion
en Venezuelay haservido parainiciar procesos judi-
ciales o administrativos contra quienes difunden in-
formaciones contrarias a los intereses gubernamen-
tales”, de acuerdo con la Comisién Interamericana
de Derechos Humanos.®°

2013: Por decreto presidencial, se ordend
la creacion del Centro Estratégico de Seguridad y
Proteccidn de la Patria (Cesppa), con potestad para
restringir lainformacion de interés asociada ala “ac-
tividad enemiga interna y externa”.%!

Entre 2014y 2017: trece personas fueron de-
tenidas por emitir opiniones criticas o difundir infor-
macién incémoda para el gobierno através de lared
social Twitter.5?

2016: La Comisiéon Nacional de
Telecomunicaciones (Conatel) volvié a poner so-
bre la mesa la necesidad de regular las redes socia-
les, para lo que se planted la discusién de un regla-
mento y la reforma de la legislacién existente, tras
la censura de los canales internacionales CNN En
Espafiol, Todo Noticias y El Tiempo; bajo el argu-
mento de que las redes son “herramienta cémplice
del accionar terrorista”.

2017: Entré en vigor la Ley Contra el Odio, la
Intoleranciay la Violencia, que se ha utilizado para
criminalizar a trabajadores de los medios y a la ciu-
dadania en general por ejercer su derecho a la liber-
tad de expresidén, opinién y manifestacion.

2024: En agosto se publicé el Decreto N.24.975,
que crea el Consejo Nacional de Ciberseguridad
como érgano consultivo permanente bajo la presi-
dencia, enfocado en prevenir el uso ilegal de tecno-
logias de informacidn. Entre sus funciones destaca
el monitoreo constante de incidentes telematicos y
la posibilidad de solicitar informacién a entidades
publicasy privadas. Esta medida se enmarca en un
contexto de persecucién de expresiones en internet
y de declaraciones oficialistas que criminalizan el
uso legitimo de plataformas digitales.364

2024: En noviembre se aprobé la Ley Organica
Libertador Simén Bolivar contra el Bloqueo, que con-
templa multas equivalentes a cientos de miles de eu-
rosy penas de prision largas, por abordar o exponer
contenidos que cuestionen a las autoridades o po-
deres publicos. En los casos de las plataformas di-
gitales, ademas se podra revocar o negar el permi-
S0 para operar en el pais.®s %

Ese mismoafio, se aprobdlaLeyde Fiscalizacion,
Regularizacién, Actuacién y Financiamiento
de las Organizaciones No Gubernamentales y
Organizaciones Sociales Sin Fines de Lucro, cuyo

articulado sirve de base para sancionar e ilegalizar
alas ONG de forma desproporcionada y masiva.®’

Este contexto ha contribuido al cierre de mas
de 400 medios de comunicacién entre impresos, ra-
dios, canales de televisidny plataformas digitales en
las ultimas dos décadas.®® Un ambiente mediatico
controlado puede sesgar significativamente la per-
cepcién publica, limitando el escrutinio del proce-
so electoral y favoreciendo a los intereses del régi-
men gobernante.

Restricciones a la libertad
de expresion en 2023

La crisis estructural presente en el pais durante las
Ultimas décadas ha implicado una oscilacién entre
periodos de alta conflictividad social y politica que
se alterna con ciclos de aparente desmovilizacién,
lo cual no es sinédnimo de menor represidn, sino ex-
presion del éxito parcial de practicas documentadas
de intimidacidn e inhibicién que buscan instalar la
autocensura. De acuerdo con registros de organiza-
ciones locales, 2023 mantuvo un ritmo de restric-
ciones en materia de libertad de expresién simila-
res a los de hace una década.®®

Entre 20177°y 20197, por ejemplo, el pais atra-
vesd uno de los periodos mas conflictivos en su his-
toria contemporanea reciente, cuando se registraron
niveles represivos nunca antes vistos en el continen-
te y una emergencia humanitaria que contribuyé a
gue mas de 7 millones de personas dejaran el pais.”?

En 2023, las principales categorias de viola-
ciones contra periodistas incluyeron impedimentos
a la cobertura, detenciones arbitrarias, y cierre de
emisoras de radio.” La diversidad de tacticas em-
pleadas sugiere un esfuerzo sistematico por parte
del gobierno por controlar la informacién y limitar
el trabajo de la prensa independiente en el contex-
to electoral.”7®

Entre los casos especificos de censura de este
afo, las organizaciones registraron por ejemplo la
prohibicién a periodistas de cubrir noticias en un
hospital de Maturin, estado Monagas, al oriente del
pais’® y en la refineria El Palito, estado Carabobo,
durante un derrame de petréleo.”” También se re-
gistré la detencidn arbitraria de Yrasema Malavé,”®
una ciudadana que denuncid en una entrevista pe-
riodistica la desaparicién de su hija.



Segun el registro local, hubo un incremento
en las restricciones durante los contextos electora-
les de ese afio que incluyeron las elecciones prima-
rias de la oposicién y el referendo consultivo sobre
la Guayana Esequiba.”® & Se impusieron restriccio-
nes a la cobertura, incluyendo limitaciones por par-
te de Conatel®' y la prohibicién de acceso a centros
de votacion,® ademas de la detencién de un corres-
ponsal del Diario de Los Andes.83

Entre el 22 de agostoy el 20 de octubre de 2023,
nueve periodistas y mas de 30 medios de comunica-
cién fueron afectados por medidas de censura, auto-
censura, restricciones de acceso a la informaciény
despidos por razones informativas durante la cober-
tura de la campania por las primarias, segun datos
de Instituto Prensa y Sociedad Venezuela (IPYS).8
Este evento, sin laintervencién del Consejo Nacional
Electoral, fue gestionado por la oposicién para ele-
gir la candidatura unitaria que enfrentaria al gobier-
no nacional en las elecciones presidenciales del afo
siguiente. El proceso, asi como sus gestores, orga-
nizados en la Comisién Nacional de Primaria, fue-
ron victimas de hostigamiento y ataques verbales a
través de medios publicos.

El 6 de septiembre de 2023, por ejemplo, el
entonces diputado Diosdado Cabello, vicepresiden-
te del Partido Socialista Unido de Venezuela, hoy
Ministro de Interior, Justiciay Paz, cuestiond las pri-
marias a través del programa “Con el mazo dando”
que élconduce. Al dia siguiente, la paginaweb de la
Comision Nacional de Primaria fue bloqueada por las
principales operadoras de internet del pais, inclui-
dalaempresa publica Compafiia Andnima Nacional
de Teléfonos de Venezuela (CANTV).85

El 20 de octubre de 2023, dos dias antes de
las primarias, responsables regionales y naciona-
les de la Comisién Nacional de Telecomunicaciones
(Conatel) indicaron adirectivos y propietarios de las
emisoras de radio y televisidon, que “no estaban obli-
gados” a dar cobertura al evento porque no era “ofi-
cial” al no contar con el respaldo del Consejo Nacional
Electoral. En otros casos se planted expresamente
que “no deberian darles cobertura a las primarias”.%®

La cobertura de las primarias en medios tradi-
cionales, es decir, emisoras de radio y television que
comprendian en ese momento el 54% del ecosiste-
ma nacional,®” fue casi inexistente. Como efecto de
los llamados de Conatel, medios de alcance nacio-
nal suspendieron operativos de cobertura. Los po-
cos que decidieron avanzar con la labor informati-
va fueron victimas en al menos diez oportunidades

de restricciones que se registraron en ocho esta-
dos del pais.28

Durante el afio, cercade 12 emisoras de radio
fueron cerradas en todo el pafs, entre ellas Extasis
97.7 FM,® Mariana 100.7 FM*° y Radio Caracas.®!
Las emisoras de radio fueron un objetivo recurren-
te como medio para limitar el acceso a informa-
cién diversa.

Escenario preelectoral en 2024

Los datos de 2024 sugieren una continuacion e in-
cluso intensificacién de las tendencias observadas
en 2023, especialmente a nivel de detenciones y
al uso de marcos legales para restringir la libertad
de prensa.

El énfasis en la intimidacién y uso de herra-
mientas legales denota una estrategia deliberada
para generar un clima de temor. A medida que las
tensiones politicas y electorales se intensificaron,
el gobierno incrementé estos esfuerzos para con-
trolar la narrativa, suprimir las voces criticas y cri-
minalizar la bisqueda y difusién de informacién de
interés publico.

Las tacticas empleadas los meses previos al
28 de julio de 2024 incluyeron transmisiones obli-
gatorias en radio y television, cierre de medios de
comunicacién, bloqueos de internet, censura y de-
tenciones arbitrarias de periodistas. Las violaciones
al derecho ala libertad de expresién se incrementa-
ron, particularmente hacia sectores considerados de
oposicion politica. Medios de comunicacidny perio-
distas que hicieron cobertura a la lideresa oposito-
ra Maria Corina Machado y al candidato Edmundo
Gonzalez fueron victimas de represalias.

El 8 de junio, la Conatel cerré la emisora ra-
dial La Vernacula 88.3 FM que operaba desde 2008
en la ciudad de Zaraza, estado Guarico. Los funcio-
narios, ademas, confiscaron los equipos de trans-
misién. Segun testimonios, la medida fue en repre-
salia por expresarse e informar sobre la visita de
Machado al estado.?

Entre las tacticas especificas utilizadas para
restringir la labor periodistica antes de las eleccio-
nes, entre enero y julio de 2024, se destacan:
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e Extensas transmisiones nacionales obligato-
rias: el promedio se incrementd de 34 horas por
afio (2022 y 2023) a 39 sélo en esos 6 meses.

e Cierre de emisoras de radio: 17 registrados.?

¢ Bloqueo de sitios de internet dirigidos a me-
dios de noticias.**

e Aplicacién de censura directa al contenido
de los medios.

e Retraso o no publicaciéon de documentos
electorales.

Estas acciones afectaron significativamente la in-
formacidn disponible para la ciudadania durante el
periodo electoral. El acceso a informacidén diversay
plural, crucial paralatoma de decisiones informadas,
fue limitado. La cobertura de las voces de la oposi-
ciény sus actividades se redujo. El acceso a los me-
dios digitales, una fuente clave de noticias indepen-
dientes, fue obstaculizado. Ademas, la capacidad
de escrutinio del proceso electoral disminuyé de-
bido al retraso o a la no publicacién de informacién.

Intensificacion de las violaciones
alalibertad de prensa en
el periodo electoral

Los casos documentados durante el afio 2024 in-
dican que la intimidacién fue la principal violacién
registrada. Esto incluyé impedimentos de cobertu-
ra, restricciones de acceso a determinados espa-
cios y detenciones por buscar o difundir contenidos.
Cambios regulatorios también impusieron severas
restricciones a la libertad de expresion.

Tras las elecciones, se registré un incre-
mento significativo en las detenciones de perio-
distas y trabajadores de medios, quienes per-
manecieron privados de libertad por periodos
mas prolongados y, en varios casos, enfrentaron
la apertura de procesos penales desde prision.
Se documentd la detencidn arbitraria de 24 comuni-
cadores, lamayoria de ellos posterior a los comicios.*®

Entodos los casos se reiteré un patrén de inco-
municacion formal, restriccidn o prohibicién de las
visitas regulares — al menos durante los primeros

45 dias —, negacidn del derecho a una defensa de
confianza y limitaciones en el acceso a los expe-
dientesyalainformacién de los procesos judiciales.

La defensa publica impuesta, en varios ca-
sos por decisién judicial, negd el acceso a los expe-
dientes; en otros, dicha restriccion se mantuvo sin
ofrecer explicacién alguna. Los cargos imputados
se conocieron Unicamente a través de pronuncia-
mientos de la fiscalia, en ocasiones difundidos por
medios no oficiales.

Las acusaciones mas frecuentes fueron insti-
gacion al odio y terrorismo. %

Uno de los casos fue el de la reportera gréfica
Deysi Pefia, detenida el 3 de agosto de 2024 por fun-
cionarios de la Policia de Miranda, de la Direccién del
Servicio de Investigacion Penal. Pefa hizo cobertu-
rade calle dias antes, durante las protestas poselec-
torales en el municipio Carrizal, del estado Miranda.

Segun la legislacién venezolana, si en los pri-
meros 45 dias la Fiscalia no presenta acusacion,
la persona debe quedar libre de forma inmediata.
Sin embargo, en la mayoria de los casos no hubo
ni siquiera audiencia preliminar en ese periodo.
Aproximadamente dos meses después de las de-
tenciones, se llevaron a cabo algunas audiencias,
como el caso de Pefa que se realizé apenas el 22
de octubre, cuando fue remitida a la etapa de juicio
sin contar con una defensa de su confianza ni reci-
bir visitas regulares de sus familiares, incluidos sus
hijos menores de edad.®” Su hija mayor, de 17 afios,
relatd que les dijo a sus hermanitos que su “mama
se fue de viaje, que su teléfono cayé en un tobo de
aguay sedafd, que llamaria en cualquier momento”.%8

Pefa presenté complicaciones de salud debi-
do a padecimientos preexistentes que empeoraron
por las precarias condiciones sanitarias y estructu-
rales del sitio donde fue recluida. En consecuencia,
tuvo que ser trasladada de emergencia a un centro
de salud.®® Fue excarcelada el 11 de diciembre de
2024 bajo medidas cautelares, por lo que el proce-
so penal continda.

En agosto se publicé en Gaceta Oficial el
DecretoN.24.975 de la presidencia de la Republica,
através del cual se establecié la creaciéon del Consejo
Nacional de Ciberseguridad, el cual funcionara de
manera permanente como un dérgano consultivo y
de asesoria bajo la autoridad del jefe de Estado, “en-
focado en la prevencidn de los usos ilegales de las
tecnologias de lacomunicaciény lainformacién”.1
Entre las principales funciones se encuentra el es-
tablecimiento de una red de monitoreo constan-
te para incidentes telematicos, “con el objetivo de



prevenir, mitigar y gestionar los delitos informati-
cos de forma mas eficaz. A su vez, el organismo po-
drésolicitar informacidn a entidades tanto publicas
como privadas”. Esta iniciativa surge en un contex-
to de persecucién continuada a las expresiones en
internet, asi como a las multiples declaraciones de
lideres oficialistas que criminalizan el uso legitimo
de plataformas basadas en la red para la difusién,
busqueda y publicacién de informacién.!!

Por su parte, la Ley Orgéanica Libertador Simén
Bolivar contra el Bloqueo, sancionada en noviem-
bre de 2024, contempla multas equivalentes a cien-
tos de miles de euros y penas de prision largas, por
abordar o exponer contenidos que cuestionen a las
autoridades o poderes publicos. En el caso de los
medios de difusién, medios electrénicos, redes so-
ciales y medios impresos, la multa podria equivaler
a entre cien mil y un millén de veces el tipo de cam-
bio de la moneda de mayor valor (délares o euros)
publicado por el Banco Central de Venezuela. En los
casos de las plataformas digitales, ademas se podra
revocar o negar el permiso para operar en el pais.1%?

El cierre de medios de comunicacién, predomi-
nantemente emisoras de radio, continud. Veintiuna
emisoras dejaron de funcionar en 2024, la mayo-
ria tras sanciones administrativas de la Comisién
Nacional de Telecomunicaciones. El 23 de febrero
se ordenaron los cierres de las emisoras Senda 96.1
FM, Magica 93.3 FM y Clasicos 93.9 FM que opera-
ban en Ciudad Ojeda, municipio Lagunillas del es-
tado Zulia. Seguin informé a través de X el Sindicato
Nacional de Trabajadores de la Prensa (SNTP), una
comision de la Conatel que visitaba el estado orde-
nd el cese de transmisiones de las emisoras “luego
de una revisién administrativa técnica”.!%

Entre el afio 2017 y el 2022, el principal res-
ponsable de restricciones a la libertad de expresién
en contra de emisoras fue Conatel, alinterveniren al
menos 60 % de los casos. Los funcionarios del ente
regulador se presentan en las sedes de los medios
bajo la excusa de que son inspecciones de rutina y,
posteriormente, proceden a decomisar los equipos
de transmisién, sin previa notificacién, por lo que
no se respeta el debido proceso.1%*

Como Conatel, otros actores politicos y estata-
les participan en la perpetracion de estas violaciones:

e Comisién Nacional de Telecomunicaciones
(Conatel): Juega un papel clave en la censura
de medios, cierre de emisoras de radio y blo-
queo de sitios web.

e Fuerzas de seguridad: Guardia Nacional,
Servicio Bolivariano de Inteligencia
Nacional (SEBIN) y Direccién General de
Contrainteligencia Militar (DGCIM)!% estan
directamente involucrados en hostigamien-
to, detenciones y violencia contra periodistas.

e Poderjudicial: Incluyendo el Tribunal Supremo
de Justicia (TSJ), utilizado para legitimar ac-
ciones contra periodistas e inhabilitar candi-
datos de la oposicion.

e Grupos de civiles armados progubernamen-
tales: Implicados en ataques e intimidacion.

e Altos funcionarios del gobierno: Incluyendo el
presidente, han utilizado retdrica estigmatizan-
te contra la prensa independiente.

Al comparar las tendencias observadas en 2024 con
las de 2023, se evidencia la persistencia e intensi-
ficacién de un patrén sistematico de control sobre
el ecosistema informativo. La intimidacién contintda
siendo una tactica central, acompafada por un in-
cremento en las detenciones arbitrarias de periodis-
tas, el cierre de medios de comunicaciény la impo-
sicidn de marcos legales cada vez mas restrictivos.
Estas acciones revelan una estrategia orientada a
desalentar la cobertura critica y a consolidar un cli-
ma de temor que inhibe el ejercicio del periodismo
independiente.

El uso instrumental de la normativa, la crea-
cién de nuevos organismos de control y la retérica
estigmatizante contra la prensa independiente con-
figuran un entorno adverso para la libertad de ex-
presion y el derecho ciudadano a estar informado.
En conjunto, los hechos documentados reflejan un
deterioro sostenido de las garantias democraticas
y un esfuerzo deliberado por restringir la pluralidad
informativay la rendicién de cuentas en Venezuela.

Im_pacto d(_e _Ias restricciones:
miedo, exilio y autocensura

Las restricciones al ejercicio periodistico deben in-
terpretarse en el contexto politico venezolano como
sintomas de un patrén mas amplio de represion de
la disidencia y retroceso democratico. El gobierno
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ha buscado consistentemente controlar la narrati-
va y silenciar las voces criticas. La correlacion en-
tre el momento y la intensidad de estas violaciones
con eventos politicos clave, particularmente las
elecciones, evidencia una estrategia politica deli-
berada por parte del gobierno para mantenerse en
el poder mediante el control de la informaciény la
supresion de la oposicion.

En un contexto donde la legitimidad del go-
bierno y del proceso electoral es cuestionada, con-
trolar los medios se convierte en una herramienta
crucial para mantener la autoridad. Al silenciar las
voces criticas y promover su propia narrativa, el ré-
gimen intenta consolidar su poder y prevenir cual-
quier desafio real.

Las motivaciones politicas detras de estas vio-
laciones incluyen:

¢ Control de la informacion: Limitar la difusién
de narrativas criticas hacia el gobierno.

¢ Intimidacién: Inducir la autocensura en perio-
distas y medios de comunicacién.

e Socavamiento de la oposicién: Desacreditar
voces y movimientos opositores.

e Creacion de un clima de temor y autocen-
sura: Desalentar la cobertura de temas sen-
sibles como corrupcién o abusos de dere-
chos humanos.

¢ Proyeccidn de estabilidad: Mostrar una ima-
gen de control durante periodos politicamen-
te sensibles, como las elecciones.

Elimpacto de estas violaciones en la calidad de la de-
mocraciay el derecho alainformacién en Venezuela
es significativo. La transparencia y la rendicién de
cuentas son gravemente restringidas, violando el de-
recho fundamental de los ciudadanos a acceder a
informacidny formar sus propias opiniones. La parti-
cipacion informada en el proceso politico, incluyen-
do las elecciones, es obstaculizada, contribuyendo
a un clima de propaganda que dificulta discernir la
credibilidad de la informacién. La confianza publi-
ca tanto en el gobierno como en los medios de co-
municacion se ve erosionada.

Lasviolaciones de derechos tienen graves con-
secuencias para la seguridad fisica y psicolégica de
los periodistas. Los riesgos incluyen agresidn fisica,
detencién arbitraria, amenazas y hostigamiento,

afectando también alideres sociales, politicos y per-
sonas defensoras de derechos humanos.

El impacto psicoldgico incluye miedo, ansie-
dad y trauma debido a la constante amenaza de re-
presalias. De acuerdo con testimonios anonimizados
en diferentes reportes publicos, periodistas indican
que se vieron obligados al desplazamiento interno
o salir del pais por su seguridad.'° Decenas de pe-
riodistas fueron expuestos a través de doxing'® en
listas de “Se Busca” a través de redes sociales los
dias y semanas siguientes a las elecciones, promo-
vidas por sectores pro-gobierno para facilitar sus
detenciones arbitrarias. Datos personales sensi-
bles como fotos de sus rostros, lugares de trabajo,
o incluso direcciones residenciales, fueron amplia-
mente difundidas.!® Otro grupo de comunicadores
fuera de Venezuela también se vieron afectados por
amenazas a sus familiares dentro del territorio.1®

La capacidad de los medios de comunicacién
para operar libremente y cumplir su funcién infor-
mativa se encuentra gravemente comprometida.
Por un lado, los cierres, la censura y las presiones
financieras han restringido de manera significativa
su margen de accion. A ello se suma la falta de re-
cursos y el ambiente hostil, que han derivado en al-
tos niveles de autocensura y han obstaculizado la
publicacién de contenidos criticos o de interés pu-
blico. Como consecuencia, el periodismo de inves-
tigacion se ha vuelto cada vez mas dificil y riesgoso,
afectando directamente la calidad y profundidad
del debate publico. En este contexto, el panorama
mediatico nacional esta cada vez mas dominado por
medios controlados por el Estado o afines al gobier-
no, lo que limita severamente el pluralismo y la di-
versidad de voces.

El periodismo adoptd medidas para intentar
preservarse: se omite la firma de los articulos; se
eluden las coberturas de calle de naturaleza politica
o se evita abordar temas politicos, especialmente si
estan relacionados con la oposicién; las fuentes se
mantienen en silencio en un intento de proteccion;
se recorta o suspende la programacién informati-
va; e incluso se abandona temporalmente el ejerci-
cio del periodismo.!1°

La restriccion de la libertad de prensa no solo
vulnera el derecho de la sociedad a estar informada,
sino que también limita su capacidad de participar
activamente en el debate publico. En consecuencia,
el acceso a diversas perspectivas e informaciones
se ve reducido, lo que dificulta la formacion de una
opinién criticay latoma de decisiones informadas. A
suvez, lacapacidad del publico para exigir rendicién



de cuentas y supervisar las acciones del gobierno
se encuentra cada vez mas restringida. Como resul-
tado, el debate publicoy el pensamiento critico son
progresivamente sofocados, alimentando un clima
de miedo y desconfianza que desalienta la libre ex-
presiony la participacién ciudadana. En ultima ins-
tancia, esta situacion genera escepticismo y des-
esperanza respecto a la vigencia de las libertades
democraticas y al futuro del pluralismo en el pais.
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Violaciones de derechos

contra manifestantes
personas defensoras

de derechos humanos

en Venezuela

En este escenario, la sociedad civil venezolanay la

poblacién han documentado y denunciado incesan-
temente las vulneraciones, asi como exigido la rei-
vindicaciény garantia de sus derechos. El resultado

ha sido un entorno hostil para personas defensoras,
organizaciones!!'! y manifestantes, quienes han que-
dado expuestas ala criminalizaciény judicializacion

por cuenta de sus acciones y demandas.

Por su parte, el Estado ha venido instauran-
do una politica de criminalizacién y represién de la
critica que data de 2002 y que instrumentaliza el
marco legal nacional, amparandose en la Doctrina
de la Seguridad Nacional'*? y la tesis del “enemi-
go interno”.113

Dicha politica ha cercenado y restringido de
forma progresiva el espacio civico y democratico, 14,
115y como consecuencia con el pasar de los afios
se ha registrado un incremento de las violaciones y
limitaciones a los derechos de asociacion, reunion,
manifestacion, expresién, opinién y defensa de los
derechos humanos.!®

Esta situacidn se ve agravada por el descono-
cimiento sostenido del gobierno de las obligacio-
nes internacionales del Estado para la proteccidn
de la defensa de derechos humanos!!’ y en tanto
no se cuenta con alguin organismo, mecanismo, o
legislacién a nivel nacional que brinde proteccidn,
promuevay reconozca publicamente la labor de las
personas defensoras.

En este contexto complejo, la propia defensa
de derechos se ve cada vez mas obstaculizada. Los
afos 2023 y 2024 no seran la excepcién, y como
se abordara en el presente capitulo, se presentaron
graves vulneraciones.



Situacion del derecho a la
protesta durante 2023y 2024

La estigmatizacion de manifestantes
como punto de partida para la represion

El ejercicio de la protesta en Venezuela, protegido
por los derechos de asociacidn, libertad de expre-
sidn y reunidn pacifica, ha sido incansable y soste-
nido a lo largo de estos afios de deterioro democra-
tico. La poblacién venezolana ha estado por afios
exigiendo sus derechos y reclamando al Estado a
través de marchas, cierres de vias, concentracio-
nes, “pancartazos”,!® vigilias, “cacerolazos”!!° en-
tre otras formas de protesta social. En mas del 90%
de las manifestaciones la participacién de mujeres
ha sido activa.'®® La respuesta de las autoridades,
por su parte, ha sido de criminalizacién y represion,
en la gran mayoria de casos.

De modo que, entre 2023 y 2024, la situa-
cién no fue diferente. Para 2023, la organizacion
Observatorio Venezolano de Conflictividad Social
(OVCS) documentd 6.956 manifestaciones ciuda-
danas, de las cuales un 20% (es decir, 1.373 pro-
testas) estuvieron relacionadas con derechos civiles
y politicos (DCP).*?! De acuerdo con la informacién
del OVCS, las manifestaciones giraron entornoala
activacion del Registro Electoral Permanente y exi-
giendo garantias de transparencia parallevar a cabo
las jornadas electorales.'?? Al afio siguiente, en 2024,
la organizaciéon documentdé 5.226 manifestaciones
ciudadanas en todo el territorio nacional — de las
cuales el 52% se relacionaron con DCP, llamando a
la garantia del derecho a la participacion politica.'?3

La respuesta del Estado ante las exigencias
ciudadanas en este periodo siguié evidenciando la
politica represiva, de criminalizacién y control social
que se ha venido instaurando en Venezuela desde
hace varios afios y que tiene mayor fuerza cuando se
trata de exigencia de derechos civiles y politicos.!?*
Esta politica ha sido ampliamente documentada y
denunciada tanto por organizaciones nacionales
como por mecanismos internacionales de protec-
cion de los derechos humanos.'®

Desde 2010, el OVCS ha registrado la evolucién de
la criminalizacidn de la protestay de la exigencia de
derechos y cémo el Estado ha mantenido un discur-
so estigmatizante como punto central para descali-
ficaryjudicializar a quienes se movilizan, sefialando
a las personas que manifiestan de “querer desesta-
bilizar el pais”.*?¢ Este discurso ha dado pie a la ca-
tegorizacion de quienes protestan como un “grupo
o entramado terrorista”, la cual es aplicada por el
Estado a actores de sociedad civil, incluyendo acti-
vistas, personas defensoras de derechos humanos
y manifestantes.!?’

Enafos recientes se ha evidenciado una esca-
lada en el uso de esta calificacion al mismo tiempo
que se profundiza el cierre del espacio civico y de-
mocratico. De forma incremental, la sociedad civil
es vista como enemiga del Estado y, en consecuen-
cia, continda siendo objeto de la violencia estatal.
De hecho, se han registrado casos de agresiones
a defensores, en los que las autoridades omiten in-
vestigar los hechos y, por el contrario, se han hecho
cémplices de los actos de agresidn justificando su
actuacion en que estas personas son “enemigos de
la patria que buscan desestabilizar el pais y pedir
intervencion extranjera”.?®

Mecanismos de represion en
la coyuntura electoral

De acuerdo con ladocumentacién del OVCS durante
2023 del total de protestas registradas, 118 fueron
respondidas con uso excesivo de la fuerza y actos
de criminalizacién, dejando un saldo de 15 perso-
nas detenidas y 1 herida. En 2024, se registraron
un total de 226 protestas reprimidas en el pais, con
un saldo de 25 personas fallecidas y mas de 2.200
detenidas. En esta oportunidad, la violencia estatal
se llevd a cabo principalmente en zonas populares
y empobrecidas.!?®

En cifras, segln datos del OVCS, posterior al
evento electoral, entre los dias 29 y 30 de julio, se
registraron 915 protestas ciudadanas en todo el pafs,
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de las cuales 138 fueron reprimidas, y en al menos

119 de ellas se reportd la presencia de civiles arma-
dos, conocidos como Colectivos.!*° De acuerdo con

la organizacién, esto incrementé los niveles de vio-
lencia e intimidacién en contra de los manifestan-
tes que se tradujeron en mas de 2.000 personas de-
tenidas en el contexto postelectoral.

En un informe publicado por la organiza-
cién Programa Venezolano de Educacién Accidn
en Derechos Humanos (Provea) se detalla que las
protestas post-electorales estuvieron caracterizadas
por una respuesta violenta por parte del Estado, par-
tiendo de la estigmatizacién de las personas mani-
festantes, discursos que resultaron enlareprimenda
de las protestas mediante el uso desproporciona-
do e indiferenciado de la fuerza, y el uso por parte
de los organismos de seguridad de “municién letal
o posiblemente letal para controlar a los manifes-
tantes”. Asimismo, Provea denuncié que las autori-
dades “no brindaron ninguna garantia para que los
ciudadanos pudieran expresarse en entornos libres
de amenazas y violencia por parte de terceros”.!3!

Entre los patrones represivos que fueron re-
gistrados en contra de manifestantes en el marco
de la coyuntura electoral se encuentran: (i) deten-
ciones arbitrarias, incluidas personas menores de
edad!®?; (ii) uso excesivo y desproporcionado de la
fuerza con afectaciones a la vida e integridad de las
personas; (iii) desapariciones forzadas, incluidas de
corta duracién; persecucién y hostigamiento judi-
cial, violaciones al debido proceso; (iv) restricciones
y criminalizacidn al ejercicio de la libertad de reu-
nién mediante el uso de legislacién restrictiva aso-
ciada a delitos de odio, delincuencia organizada y
financiamiento al terrorismo.*33

Organismos internacionales condenaron el au-
mento de la violencia institucional durante el con-
texto electoral de 2024 y caracterizaron los hechos
como “terrorismo de Estado”,'3* destacando ademas
la actuacién conjunta entre organismos de seguridad
del Estado — como la Policia Nacional Bolivariana
(PNB) y sus grupos o fuerzas especiales, las poli-
cias estatales o municipales, y la Guardia Nacional
Bolivariana; 6rganos de inteligencia y el uso de la
llamada “inteligencia social”, donde individuos y
civiles armados, que integran las estructuras del
Sistema Popular para la Paz (SP3),'3% tuvieron par-
ticipacion en los abusos ocurridos.

Uno de los detonantes y agravantes de la ola
represiva fue la activacién del llamado “Plan Furia
Bolivariana”,'3¢un plan de control social y persecu-
cién aopositores alentado por el Presidente Nicolas

Maduro en defensa del chavismo, que llegé a verse
reflejado en ataques coordinados a disidentes y se-
des de campania opositora. En ese marco, se llevd
a cabo la operacién “Tun Tun”,'¥” ejecutada por or-
ganismos de seguridad del estado, quienes se tras-
ladaban a la casa de los manifestantes y los dete-
nian.!38 Estas operaciones tuvieron como base la
figura de la delacién entre ciudadanos y el reporte
a autoridades de cualquier movimiento sospechoso.

Paralelamente, el ejecutivo nacional activé la
aplicacién gubernamental VenApp para que a tra-
vés de ella se pudiese denunciar de forma andénima
a las personas que participaron en las protestas o
realizaron alguna expresién ciudadana en relacién
con dicho contexto. A pesar de que la misma fue
eliminada de los servicios de aplicaciones tras de-
nuncias masivas,'3® derivé en la detencion de mas
de 200 personas.

Estos hechos, en los que se registré la actua-
cién conjunta entre cuerpos de seguridad y civiles
(armados y no armados), tuvieron un impacto pro-
fundo en la dindmica politica y social del pais, afec-
tando no sdlo los tejidos sociales, sino también los
derechos a la participacion politica, asociacion, la
exigencia de derechos y la posibilidad de expresar
una opinion o demanda ciudadana.4°

Finalmente, seguin analisis de Provea, la repre-
sién en zonas del interior del pais fue mucho mas ar-
bitraria que en la regién de la capital, Caracas, su-
mado a que las condiciones de vida de la poblacién
en esos lugares son mas precarias;*4! por ello la po-
blacién tiene mayor miedo a hablar y denunciar los
abusos y atropellos. En ese sentido, sefala la orga-
nizacién que es posible que el total de personas de-
tenidas sea mayor a la cifra oficial, ya que muchas
personas de las regiones del pais no quisieron com-
partir su caso o denunciar.'4?

Clima de miedo postelectoral

Durante 2024, siendo afio electoral, este patrdn re-
presivo que incluyd heridos y detenciones arbitra-
rias, se mantuvo, al mismo tiempo que se registraron
nuevas expresiones de represion estatal y violencia,
incluyendo el uso de tecnologia para vigilar y contro-
lar.143 Al respecto el Alto Comisionado de Naciones
Unidas para los Derechos Humanos alerté que en
el marco de laviolencia postelectoral “las continuas



detenciones arbitrarias y el uso desproporcionado
de la fuerza alimentan el clima de miedo”.144

Este clima deterror hatenido un granimpacto
en la vida de las familias venezolanas, no solo en el
contexto electoral sino posterior. La operacion “Tun
Tun”'y la actuacion de la “Furia Bolivariana” han
motivado a personas a tener que revisar y “sanear”
la informacidn de sus teléfonos y equipos electréni-
cos ante la militarizacidén ciudadana y la presencia
continua de controles policiales en las calles, cono-
cidos localmente como alcabalas.

Desde agosto de 2024 se ha registrado cémo,
de forma arbitrariay desapegada ala ley, se revisan
los dispositivo méviles y si se consigue informacién
relacionada con las elecciones, mensajes de burlas
o criticas al gobiernoy al resultado electoral, perso-
nas han sido detenidas, amedrentadas o sometidas
al pago sumas de dinero como “rescate” a cambio
de la liberacidn.14®

A pesar de la violencia de Estado, en los ul-
timos meses de 2024 las protestas continuaron y
frente a convocatorias realizadas por el principal
liderazgo de oposicién, Maria Corina Machado, la
poblacién siguid participando y demandando la rei-
vindicacion de derechos politicos. De acuerdo con
el OVCS, las manifestaciones se dieron en forma de
vigilias, concentraciones y marchas de corta dura-
cién, “adaptandose a contextos mas seguros para
evitar represalias”.'4’

Situacion de las personas
defensoras de derechos humanos
durante 2023y 2024

Mas alla de la represidn callejera, durante 2023 y
2024, continud la criminalizacién y persecucién al
liderazgo social y sindical y en contra de personas
defensoras de derechos humanos, como parte del
patréon de hostigamiento, persecuciény criminaliza-
cién a quienes exigen, defienden o promueven de-
rechos.'*® De acuerdo con los registros del OVCS,
durante estos dos afos el movimiento de derechos
humanos y la sociedad civil se movilizaron a nivel
nacional para denunciar detenciones arbitrarias y
procedimientos judiciales en contra de organizacio-
nesy personas que defienden derechos humanosy
realizan acciones humanitarias, exigir el cese de la
legislacidn restrictiva, entre otros.1491%0

La organizacién Centro para los Defensores
y la Justicia documenté durante estos dos afios un
total de 1.503 ataques o incidentes de seguridad:
524 durante el 2023y 979 durante el 2024, eviden-
ciando un aumento del 87% en el niumero de agre-
siones durante el afio electoral.5!

A pesar de las recomendaciones, alertas y ex-
hortos realizados por organismos internacionales de
proteccién de derechos humanos relacionados a la
importanciay necesidad de brindar proteccién alas
personas defensoras, incluida la garantia a poder
realizar su trabajo de forma segura en el contexto
electoral, el Estado empled métodos represivos de
forma sofisticada y selectiva para infundir miedo y
neutralizar las actividades de quienes promueven,
defienden y exigen derechos.*?

Amenazas, hostigamiento e
intimidacion como armas de
miedo y silenciamiento

Durante 2024 aumentaron las amenazas, el hos-
tigamiento, la intimidacidén y el uso de la persecu-
cién penal como mecanismo para criminalizar a la
sociedad civil en Venezuela bajo la profundizacién
del miedo como mecanismo para intentar neutrali-
zar e inhibir a quienes defienden, exigen y promue-
ven derechos en el pais.'> Preocupa el aumento de
las agresiones y afectaciones a la integridad y liber-
tad personal: de acuerdo con la documentacién del
Centro paralos Defensores y la Justicia (CDJ), de los
979 ataques registrados, 343 (un 35%) ocurrieron
en meses posteriores al evento electoral.’®* De este
modo se evidencid un recrudecimiento en los con-
troles y obstaculos a la libertad de asociacién, ex-
presiony del derecho a defender, registrandose un
aumento en el nimero de detenciones de personas
defensoras y la implementacién de nuevas modali-
dades restrictivas a sus derechos, como por ejem-
plo la anulacién de pasaportes.!®

Los patrones de amedrentamiento y agresién
documentados en el marco de la represién a perso-
nas defensoras tienen un doble propdsito: por una
parte, afectar la integridad de la personay por otra,
atemorizar para que no logre realizar su trabajo.!%®

Las tendencias de agresién documentadas in-
cluyen actos de estigmatizacién, intimidacién, hosti-
gamiento, ataques digitales, amenazas, detenciones
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arbitrarias, judicializacién y otras afectaciones a la
vida e integridad.®’

La principal modalidad de ataque durante 2023
y 2024 fue la estigmatizacion, la cual ha sido siste-
matica y generalizada.!*® Constantemente se emi-
tieron y difundieron campafias de desprestigio y
exposicion al escarnio publico en contra de organi-
zaciones y sus directores, asi como de defensores
y activistas independientes, acusandolos publica-
mente de traidores a la patria, agentes desestabili-
zadores, enemigos internos, intervencionistas, fas-
cistas y terroristas, entre otros estigmas.!*®

Las campanfias de desprestigio son difundidas
a través de las redes sociales de funcionarios del
Estado, periodistas y personalidades afines al go-
bierno, en el Sistema Nacional de Medios Publicos,
asi como en portales web de noticias.'®° Los discur-
sos estigmatizantes estuvieron en muchos casos
acompafnados de amenazas y tenian un propdsito
intimidatorio para que la sociedad civil se abstuvie-
se de actuar.16!

La naturaleza sistematica de la estigmatiza-
cién y la narrativa que el Estado busca imponer so-
bre las organizaciones de derechos humanos no
representan eventos aislados, sino que son la base
parala materializacién de otros patrones de ataque
como intimidaciones, hostigamiento o incluso el ini-
cio de procesos de investigacion y judicializacion. 62

Durante el periodo, se documentaron deten-
ciones arbitrarias, desapariciones de corta duracion,
torturasy actos de intimidacién y hostigamiento en
contra de personas defensoras.!®3 El caso mas pre-
ocupante continua siendo el de la defensora Rocio
San Miguel quien, hasta la fecha de finalizacién de
este informe en septiembre 2025, se encuentra pri-
vada de libertad luego de ser detenida el 9 de febre-
ro de 2024.1%* De igual forma, posterior a los comi-
cios electorales, continud la detencidn arbitraria de
personas defensoras, el sometimiento a procesos
penales,'®® y el uso de la practica de desaparicion
forzada, incluida de corta duracién.16

Respecto alos actos de intimidacién y hostiga-
miento se documentaron acciones violentas como
la pinta de sedes de organizaciones con mensajes
amenazantes. Se presentaron denuncias de ame-
drentamientos a través de seguimiento fisico y di-
gital a defensores, con presencia de organismos de
seguridad en actividades convocadas por organi-
zaciones de derechos humanos, exposicién publi-
ca de fotografias o informacién de personas defen-
soras acompafiadas de mensajes estigmatizantes o
amenazas, entre otros.

Cabe destacar que las amenazas y estigma-
tizaciones contra mujeres defensoras estuvieron
cargadas de contenido miségino, sexista y machis-
tas, cuestionando su integridad moral como muje-
res, asi como amenazas de violencia sexual. En los
aeropuertos, tanto a la salida como en los ingresos
al pais, personas defensoras fueron objeto de se-
guimiento, revisiones exhaustivas de equipaje, in-
terrogatorios, revisidon de equipos mdviles, vigilan-
ciay toma de fotografias con el fin de intimidar, asf
como cancelacién arbitraria de pasaportes.

En lo que respecta a los ataques digitales, se
registraron intentos de hacking y phishing a cuen-
tas institucionales o personales de organizaciones
y personas defensoras, asi como el bloqueo de las
paginas web de organizaciones.®’

Elincremento de la criminalizacidon y la perse-
cucién contra personasy organizaciones defensoras
de derechos humanos, en el contexto de la violencia
institucional que caracterizd este periodo, intensi-
ficé significativamente el temor a realizar activida-
des de documentacion, denuncia o activismo. Como
consecuencia de este clima de represién, numero-
sos defensores y organizaciones optaron por redu-
cir su visibilidad publica, adoptar practicas de au-
tocensura o, en algunos casos, abandonar el pais
ante el riesgo inminente de detencidn o represalias.

Al respecto, la organizacién Alerta Venezuela
informd que tras la detencidon de la defensora Rocio
San Miguel en febrero de 2024, integrantes de orga-
nizaciones, incluyendo miembros directivos, comen-
zaron a migrar del pais por miedo a que pudiesen
ser victimas también. Posterior al evento electoral,
la organizacidn registré un aumento de movilidad de
personas defensoras procedentes de Venezuela ha-
cia Colombia. Entre las causas se encuentran temor
aservictimas de la violencia estatal o haber sido ob-
jeto de alguna agresion o persecucion.®®

Elabandono del pais, seglin la organizacion, se
debié a tres factores concurrentes: (i) la criminaliza-
cién sistematica contra el movimiento de derechos
humanos; (ii) las restricciones al espacio civicoy de-
mocratico que les impide continuar realizando su tra-
bajo de manera segura en el pais; (iii) las dificultades
para acceder afuentes de financiamiento debido ala
aprobacién de la Ley de Fiscalizacidn, Regularizacidn,
Actuaciény Financiamiento de las Organizaciones No
Gubernamentales (ONG) y Organizaciones Sociales
sin Fines de Lucroy el cierre de organismos dedica-
dos al financiamiento de proyectos relacionados con
derechos humanos.!®° Este ultimo factor ha también



derivado en que organizaciones se vean en la nece-
sidad de cerrar sus operaciones.’®

De modo que, en los dos afios objeto de andlisis,
laviolencia fue una constante, sirviendo no sélo como
un mensaje ejemplarizante, sino como un elemento
clave parafortalecer la politica de criminalizacién.'”!

Uso del sistema de justicia para
perseguir la exigencia de derechos

Organismos internacionales de proteccién han do-
cumentado el rol del sistema de justicia en la repre-
sién,'”? el cual tanto por accidon como por omisién
ha sido responsable o cémplice de la comisién de
violaciones de derechos humanos.

En el marco de las detenciones arbitrarias ocu-
rridas en el contexto electoral se observé nuevamen-
te la judicializacién penal como mecanismo repre-
sivo y de persecucién. Tanto manifestantes como
personas defensoras fueron victimas de estas vio-
laciones por exigir, promover o defender derechos.

El marco legal restrictivo que se ha establecido
en el pais'’3 se emplea para criminalizar la protesta
y la defensa de derechos humanos, y personas que
ejercen estos derechos son procesadas y acusadas
por la presunta comisién de delitos como asociacién
para delinquir, conspiracion, traicién a la patria, te-
rrorismo, entre otros, establecidos enla Ley Orgénica
ContralaDelincuencia Organizaday Financiamiento
alterrorismo, la Ley Constitucional contra el Odio, por
la Convivencia Pacifica y la Tolerancia, y el Cédigo
Penal Venezolano.

Organizaciones y mecanismos de proteccion
han documentado ampliamente ademas irregulari-
dades en el debido proceso.”* Por ejemplo, (i) las
audiencias son diferidas de forma injustificada por
los tribunales como una forma de hostigamiento
judicial; (ii) imposicion de defensa publica; (iii) ne-
gativa de acceso a los expedientes judiciales tanto
a familiares como a abogados; (iv) falta de impar-
cialidad e independencia por parte de la defensa
publicay la fiscalia; (v) uso de tribunales con juris-
diccidn especial en terrorismo para procesar penal-
mente;!’® entre otros.

Asimismo, se han denunciado violaciones a los
derechos de las personas detenidas, como falta de
atencidn a las denuncias por malos tratos o tortu-
ras en los centros de detencidn; falta de acceso a

tratamientos médicos en los lugares donde se en-
cuentran detenidos, falta de atencién especializada
a personas de grupos vulnerables como nifios, ni-
fas y adolescentes y personas con discapacidad;
problemas de salubridad y alimentacién, prohibi-
cién de visitas.!7®

Provea denuncié que se produjo un descono-
cimiento total del derecho al debido proceso de los
manifestantes y personas detenidas en el contexto
electoral, ya que se les impuso defensa publica sin
ninguna posibilidad de designar un abogado de su
confianza; existié prohibicién de acceso a expedien-
tes en las fiscalias del Ministerio Publico; la desa-
paricion forzada de corta duracién se volvié comun
durante estas detenciones.””

Uso del marco normativo para
c_nmmahzar I_os derechos de _
asociacion, reunion y manifestacion

El poder legislativo siguid siendo utilizado para pro-
fundizar un marco normativo restrictivo de derechos.

Entre el 2023 y 2024, la defensa, exigencia
y promocién de los derechos humanos se vieron
fuertemente criminalizadas.!’® Las acciones de do-
cumentacién, denuncia, apoyo, exigibilidad e inci-
dencia se vieron afectadas por las medidas utiliza-
das por el Estado para restringir el espacio civico y
democratico en el pais.1”®

Durante 2023, el Estado avanzé con la discu-
siény aprobacién del proyecto de Ley de Fiscalizacidn,
Regularizacién, Actuacién y Financiamiento de las
Organizaciones no Gubernamental y Afines, y el
proyecto de Ley de Cooperacién Internacional —
esta ultima ha intentado aprobarse en diversas
oportunidades.!&

En 2024 se promulgaron tres nuevos proyec-
tos de ley que se incorporaron al ya extenso marco
regulatorio destinado a restringir y limitar derechos
fundamentales, entre ellos la libertad de asociacién,
de expresion, de manifestacion, de reuniény el dere-
cho a defender los derechos humanos. En conjunto,
estos instrumentos refuerzan y perfeccionan la es-
tructura legal que sustenta y legitima la neutraliza-
cién del movimiento de derechos humanosy el con-
trol sistematico de la actividad civica en el pais.!8!

Se presentd un Proyecto de Ley contra el
Fascismo, el Neofascismo y Expresiones Similares, ¢
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que se caracteriza por un lenguaje conceptual ex-
tremadamente amplio y susceptible de interpreta-
ciéndiscrecional, porque no ofrece un concepto cla-
roy preciso de fascismo. En ese sentido, preocupa
al movimiento de derechos humanos que esta nor-
ma sea aprobada por el caracter amplio que tiene
siendo una norma penal y porque, publicamente, al-
tos funcionarios del estado han sefialado a las orga-
nizaciones no gubernamentales de promover el fas-
cismoy la violencia en Venezuela.!®

También fue aprobada la Ley de Fiscalizacion,
Regularizacién, Actuacién y Financiamiento de las
Organizaciones no Gubernamentales y Afines,'®* pese
alas recomendaciones de organismos internaciona-
les de derechos humanos exhortando al Estado a no
aprobar esta norma por ser contraria a los derechos
ala libertad de asociacién y reunion. 8>

Los motivos para justificar la aprobacién de
esta legislacidn se relacionan con el discurso oficial
que sefala que las organizaciones no gubernamen-
tales realizan actividades al margen de la ley y son
terroristas que buscan desestabilizar el gobierno.1&
Su texto presenta un caracter punitivo, con la posi-
bilidad de intervencién del Estado en la gestién in-
dependiente de las organizaciones, y contempla la
posibilidad de sancionar a quienes se nieguen a ins-
cribirse en el Registro Nacional de Organizaciones
No Gubernamentales, lo que hace que la posibili-
dad de obtener personalidad juridica dependa de
ello.'®” Ademas, al igual que otras normas, su am-
bigliedad puede dar pie a la aplicacién e interpre-
tacion discrecional de su contenido.

Por su parte, para las organizaciones defenso-
ras de derechos humanos y organizaciones huma-
nitarias resulta dificil acceder a servicios juridicos
debido a los altos costos que implica el pago de ho-
norarios profesionales, pero también a los montos
de los aranceles en registros y notarias, las irregu-
laridades en los procesos que existen en estos or-
ganismos, asi como la prohibicién emanada de la vi-
cepresidencia de la republica mediante la cual se
impide el registro de actas, documentos y creacién
de organizaciones no gubernamentales.!® A esto se
anaden las dificultades para acceder a financiamien-
to que actualmente enfrenta la sociedad civil, que
ha devenido en el cierre de organizaciones, reduc-
cion de personal, cese de actividades, entre otros.!8°

La ya mencionada aprobacién de la Ley
Orgénica Libertador Simén Bolivar contra el Bloqueo
Imperialistay en Defensa de la Reptblica Bolivariana
de Venezuela también tuvo impactos significativos
en la persecucién de organizaciones de la sociedad

civil, manifestantes y defensores de derechos hu-
manos. Esta norma puede ser aplicada a organiza-
ciones no gubernamentales o personas defensoras,
ya que la narrativa oficial es que quienes integran
el movimiento de derechos humanos son agentes
intervencionistas y desestabilizadores.'®



El Impacto regional
e Internacional de |a
crisis en Venezuela

La crisis politica, democratica e institucional que
vive Venezuela es una de las mas dramaticas de la
region. En los udltimos veinticinco afios, el hemis-
ferio ha sido testigo de cdmo el espacio civico y el
ecosistema de medios y libertad de expresién vene-
zolano han sido asfixiados por el accionar de un go-
bierno que histéricamente ha estado alineado con
otros regimenes autoritarios.!°!

Esta crisis ha alcanzado nuevos niveles des-
pués de celebradas las elecciones presidenciales
del 28 de julio de 2024, que dieron como gana-
dor al actual presidente Nicolas Maduro, quien lle-
va mas de diez afios en el poder. Los comicios, que
estuvieron marcados por la falta de transparenciay
garantias, fueron cuestionados decididamente por
la comunidad internacional, la sociedad civil, y por
los ciudadanos.®?

El Centro Carter, una de las pocas organiza-
ciones internacionales independientes que realizé
un ejercicio de observacion, concluyé que el proce-
s0 no se adecud a parametros y estandares interna-
cionales de integridad electoral.!®® Todo esto a pe-
sar de que en octubre de 2023 el gobierno habia
firmado junto con la oposicién politica el “Acuerdo
parcial sobre la promocién de derechos politicos y
garantias electorales para todos los venezolanos”
(Acuerdo de Barbados), como compromiso para lle-
var a cabo unas elecciones pacificas, justas y con
presencia de observacion electoral.!®

Gobiernos de la regién también se pronuncia-
ron al respecto. Gabriel Boric, presidente de Chile,
fue el primero en reclamar las actas y total transpa-
rencia, lo que incluso llevé a que el gobierno chileno
retirara a su embajador de Caracas, en protesta por
la falta de transparencia.'®® Por otra parte, los go-
biernos de Colombiay Brasil, en cabeza de Gustavo
Petro y Luiz Indcio Lula da Silva, también expresa-
ron su preocupacioén, y demandaron que las actas
de votacidn fueran reveladas y luego propusieron
planes de un gobierno transitorio, que diera solu-
cioén a la critica situacién politica que atraviesa el
pais bolivariano.%®

Por su lado, la reaccién del gobierno venezo-
lano ante las protestas fue una de las olas represi-
vas mas violentas y severas desde que el chavismo
llegé al poder en el afio 1999.1%7

Para muchos analistas, el pico de represion
relatado a lo largo del presente informe es el resul-
tado de veinticinco afios de practicas autoritarias,
que han dejado como resultado la asfixia mediati-
ca, con mas de 400 medios de comunicacién clau-
surados, constantes bloqueos a medios digitales, a
plataformas de verificaciény el completo control del
espectro electromagnético de parte del ejecutivo.!®

De esta forma, la crisis involucra distintos nive-
les, afectacionesy métodos. De acuerdo con la Misién
Internacional Independiente de Determinacién de
los Hechos en Venezuela, en su informe publicado
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en septiembre de 2023, la represion de parte del
gobierno utiliza la mezcla de graves violaciones de
derechos humanos con métodos mas sofisticados
como el uso del entramado legal para coordinar
arrestos y callar voces.'*® Del mismo modo, la CIDH,
en su informe mas reciente, califica la situacion en
Venezuela como un ejemplo claro de terrorismo de
Estado, en la que el aparato estatal esta enfilado a
generar terrory represion sobre sus ciudadanos.?®

Todo este proceso avanza con el auge de go-
biernos autoritarios, el crimen organizado y la mi-
gracién masiva que se constituyen en un serio reto
para la regién en materia de la defensa de los de-
rechos humanos. De esta manera, no se puede en-
tender la crisis de Venezuela sin analizar los efectos
que produce en otros paises, asi como su interac-
cién con las demas estructuras y regimenes de de-
rechos humanos del hemisferio. Lo anterior puede
ser evidenciado en la promulgacién de modelos res-
trictivos, el debilitamiento de la sociedad civil a ni-
vel regionaly laincentivacién de la opacidad enuna
region interconectada.

Resonancia regional en
practicas antidemocraticas

Entre las practicas comunes del avance autoritario en

laregidn, estd unatendencia presente en Venezuela:

el relacionamiento con los medios de comunicacién

caracterizado por los constantes ataques y decla-
raciones estigmatizantes contra la prensa. Algunos

han llamado ese fenémeno de hegemonia comuni-
cacional,?! en el cual el gobierno en su accionar ha

dividido el espectro mediatico en afines y en oposi-
cidén a su administracion.

El gobierno de Bukele en El Salvador es un
ejemplo de lo anterior, por sus constantes ataques
ala prensay a los medios.?%? Asi cémo lo fue el go-
bierno de Jair Messias Bolsonaro en Brasil, de Javier
Milei en Argentina y de Donald Trump en Estados
Unidos. Entre 2019y 2022, Jair Bolsonaro instauré
en Brasil un ambiente de fuerte deterioro de los de-
rechos de expresién y de la transparencia en Brasil.
Segtin ARTICULO 19, la llegada de Bolsonaro mar-
c6 un descenso abrupto en los indicadores de li-
bertad de expresién, con una caida del 28% en los
tres afios posteriores a su asuncién.??® Por su par-
te, Milei ha instaurado un contexto crecientemente

antidemocratico y autoritario, en el cual se obser-
van retrocesos en libertades fundamentales como
las de expresidn, reuniény asociacion. El Centro de
Estudios Legales y Sociales (CELS) advierte que su
uso sistematico de decretos de necesidad y urgen-
cia ha debilitado el acceso a derechos esenciales y
fortalecido el poder estatal sin control parlamenta-
rio.2** Amnistia Internacional Argentina, por su par-
te, sefiala una confrontacién violenta contra quienes
disienten del gobierno, asi como el uso del discurso
de odio — elemento caracteristico de practicas au-
toritarias para silenciar voces disidentes.?%

Incluso en gobiernos que aun se alinean, en
mayor o menor grado, con practicas democraticas,
se empezaron a percibir fendmenos similares, lo
que demuestra una importacién constante de pa-
trones autoritarios y de irrespeto a los derechos hu-
manos, como en el gobierno de Lépez Obrador,?% en
México (2018-2024).

De esta forma, el accionar del gobierno vene-
zolano tiene paralelismos con otros de la region, en
el que se da una normalizacién de esa actitud hos-
til hacia la libertad de expresion y el espacio civico.
Entre ellos, la represién a las voces criticas y a la
protesta social, la posibilidad de que no se respete
la voluntad popular, la denuncia de los tratados in-
ternacionales de derechos humanos, entre otros.?%”

El caso de Venezuela es prominente si se en-
tiende el nivel de influencia que tiene en América
Latinay el Caribe. Venezuela es un pais con una ex-
tensa frontera maritima, y con las reservas petrolife-
ras mas grandes del mundo.2% Los ojos de actores
internacionales y regionales estan constantemente
sobre el pais, por lo que su accionar restrictivo tie-
ne un efecto inmediato. A diferencia de sus pares
como Nicaragua o Cuba, su rol en la esfera interna-
cional sigue traduciéndose en un poder politico en
la regién, con una economia relativamente grande
y con una influencia sobre varios paises tanto de
América Latina como del Caribe.?%®

El dehilitamiento del Sistema
Interamericano de Derechos Humanos

Enese mismo orden de ideas, en una escala regional
y ensu relacionamiento con el sistema interamerica-
no, la posicién del gobierno de Venezuela de desco-
nocer eincluso atacar ala Comisién Interamericana



de Derechos Humanos (CIDH), continda sentando
un precedente negativo sobre la regién.

Desde 2013, Venezuela denuncid la Convencién
Interamericana de Derechos Humanos, yenel 2017
la Carta de la Organizacién de los Estados Americanos
(OEA), lo que dejé al pais sin representacion acre-
ditada ante el Sistema Interamericano.?'° Si bien la
CIDH ha continuado con sus reportes, otorgando me-
didas cautelares relacionadas con Venezuela, y rea-
lizando audiencias, lo que es cierto es que el Estado
ya no se presenta en las mismas. Lo que antes pa-
recia el accionar solitario de un gobierno, ahora en-
cuentra similitudes en otros, que discursivamente se
muestran alejados de las posiciones del chavismo.

Otros paises de la regién han hecho esfuerzos
por debilitar el SIDH y mermar su independencia.?!!

La ley Anti-ONG: un modelo
que se expande en la region

En los ultimos afios, Amnistia Internacional ha regis-
trado alrededor del mundo el trdmite y aprobacidn
de cerca de cuarenta leyes que imponen obstacu-
los en todas las etapas de la existencia de las orga-
nizaciones no gubernamentales (ONG).?!2

Conocidas popularmente como Leyes Anti-
ONG o Leyes de Agentes Extranjeros, son herra-
mientas legales que buscan imponer mayor control
y vigilancia sobre este tipo de organizaciones, que
en muchos paises son vitales para el mantenimien-
to, promocién y salvaguarda de los derechos huma-
nos y la democracia.

En varias oportunidades, el Consejo de
Derechos Humanos de la ONU ha recalcado la im-
portancia de proteger la capacidad de las organiza-
ciones de la sociedad civil, para recaudar fondos y
asegurar su operacién, enfatizando que las restric-
ciones encaminadas a impedir esto son una inje-
rencia con el articulo 22 del Pacto Internacional de
Derechos Civiles y Politicos.?!3 Segtin el reporte de
Amnistia Internacional, para el 2019 al menos cin-
cuenta paises habian aprobado este tipo de leyes,?'*
lo que significa que la tendencia no ha amainado,
siendo el caso de Venezuela uno de los mas recientes.

Laleyde Fiscalizacién, Regulacién, Actuacion
y Financiamiento de las Organizaciones No
Gubernamentales y Organizaciones Sociales sin
Fines de Lucro, aprobada en diciembre de 2024,

no es la primera que impone un control severo so-
bre el actuar de las voces criticas al gobierno. En
Venezuela existe todo un andamiaje legal, disefiado
y aplicado con el fin de restringir los derechos poli-
ticos de asociacion y expresion.

Uno de los primeros ejemplos es la reforma a
la Ley Orgéanica de Comunicaciones en 2010, que,
junto conla Ley de Responsabilidad Social en Radio
y Television de 2004, revistié ala Comisién Nacional
de Telecomunicaciones (Conatel) con poderes res-
trictivos sobre todo el espectro radiofénico del pais,
lo que ha representado el cierre de mas de 285 emi-
soras en los Ultimos veinte afios.?®

Ya en afios mas recientes, puntualmente en
2017, el gobierno sancioné La Ley Contra el Odio,
cuyo articulo 20 prevé penas de hasta veinte afios
contra cualquier persona que el gobierno considere
promueve o fomenta el odio,?!¢ y que ha sido cons-
tantemente utilizada para justificar el arresto con-
tra periodistas y voces disidentes?'”. Son ejemplos
recientes la Ley Simdn Bolivar, de noviembre de
2024, o la Ley contra el Fascismo, Neofascismo y
Expresiones Similares, aprobada en primera discu-
sidn, que en su articulo 23 permite al gobierno arres-
tar a cualquier expresiéon que considere fascista.?!®

Sin embargo, si bien la Ley de Fiscalizacién
de las ONG no es la primera en restringir el espacio
civico, si puede considerarse la primera en eviden-
ciar de manera explicita su consonancia con las ten-
dencias observadas en el resto de la regién. Ademas
de Venezuela, paises como Guatemala, Honduras,
El Salvador, Nicaragua, Cuba y Bolivia tienen leyes
muy similares.?!® Esto da muestras de un sistema le-
gislativo restrictivo que se nutre sin importar su ori-
gen politico y en el que hay un efecto doming, in-
cluso a nivel global.

Por otra parte, los efectos de la Ley de
Fiscalizacién, mas alla de funcionar como parte de
un modelo que se hace cada vez mas fuerte en la
region, tienen fuertes implicaciones en el exilio de
la sociedad civil venezolana a otros paises, en es-
pecial Colombia. En los articulos 12 y 13 de esta ley
se establecen interferencias administrativas y una
supervision constante del gobierno sobre el registro
de las organizaciones,??® mientras que en su articu-
lado 18y 26, se establecen obligaciones a realizar
actualizaciones periédicas de informacién, como
balances y fuentes de financiamientos.??!

La ley contempla sanciones severas en sus
articulos 28 y 30, que pueden ir desde multas one-
rosas o la disolucién de las organizaciones que no
cumplan con lo establecido.??? Esto ha producido
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un efecto de total incertidumbre y la suspensién de

actividades de algunas organizaciones que llevaban

trabajando varios afios en el pais, como el caso de

Transparencia Venezuela.??3 Esta situacién pone en

grave riesgo el recurso humano de proteccion de la

libertad de expresidn del pais. Segln lo reportd el

Sindicato Nacional de Trabajadores de la Prensa

(SNTP), en 2018 més de 1300 periodistas habian

abandonado el pais, por motivos de censura y falta

de oportunidades.??* Del mismo modo, IPYS?%5 en

su informe “Periodistas en el Exilio” de 2024, reali-
z6 una encuesta a 185 periodistas que salieron de

Venezuela, de los cudles el 85,63% indicaron como

principal motivo las restricciones al ejercicio del pe-
riodismo.%?6 Hay equipos como el de Armando Info,
reconocido medio de investigacion, que operan des-
de hace unos afios fuera de Venezuela. Sin mencionar
casos emblematicos como el de Roberto Deniz, Luz
Mely Reyes, Melanio Escobar o Sebastiana Barraez,
que son ejemplos de cémo el régimen ha expulsa-
do de su territorio a importantes voces disidentes.
El efecto de la ley ha hecho la labor del periodismo

aun mas compleja.

3. El exilio y sus afectaciones
al acceso informacional

De acuerdo con la Agencia de la ONU para los
Refugiados (ACNUR), la crisis multidimensional de
Venezuela ha dejado como resultado la migracién
de mas de 7 millones de venezolanos, el 25% de la
poblacidn, lo que la convierte en una de las crisis
de desplazamiento mas graves del mundo.??’” De
esos, 6.5 millones han encontrado acogida en pai-
ses de América Latina y el Caribe, pero sélo aproxi-
madamente 4 millones tienen algun tipo de permi-
so de residencia.??®

Esto tiene un efecto inmediato en paises limi-
trofes como Colombia, que son centros de acogida,
pero que sin embargo presenta seria dificultades
para los migrantes y exiliados venezolanos, debi-
do a las trabas, inseguridad e incertidumbre juridi-
ca. Colombia histéricamente ha sido un pais cerra-
do a la migracién. Segun datos de la Cancilleria, en
Colombia hay aproximadamente 61 mil solicitudes
de refugio, de las cuales el 97% son de venezolanos,
sin embargo, menos del 5% de estas solicitudes re-
sultan exitosas.??°

Del mismo modo, se abre el panorama en el
que muchas organizaciones se vean en la necesi-
dad de mudar sus centros de operaciones al exterior.
Esto es un reto que impacta a otros paises, pues no
existe una respuesta coordinada y de envergadura
de parte de la sociedad civil o el periodismo regional
para atender la llegada de este flujo y tipo de perso-
nas, asi mismo la cooperacion internacional tampo-
Co parece preparada para esto.3

Una situacién muy similar a la vivida por la so-
ciedad civil nicaragliense, que ahora ve casi todo
su periodismo operar desde el exilio, especialmen-
te desde la vecina Costa Rica.?3!

El exilio, sumado a la asfixia mediatica, trae
consigo otro riesgo e impacto de la crisis, que son
las restricciones al acceso informacional. De acuer-
do con IPYS, aproximadamente siete millones de
personas viven en lo que denominan desiertos infor-
mativos; es decir, amplias zonas en las que los ciu-
dadanos no tienen acceso a informacién producida
localmente.?3? Por su parte, la ONG Espacio Ptblico
ha sefialado la escasez de informacién en al menos
trece estados venezolanos, en los que no hay me-
dios de comunicacién independientes.?3

En esta misma légica, se enmarca la anula-
cion arbitraria de pasaportes, que limita la libre cir-
culacién de periodistas y trabajadores de la prensa
e infunde terror sobre la ciudadania en general. De
acuerdo con un informe sobre la anulacién de pa-
saportes publicado por CEJIL, al menos cuarenta
personas defensoras de derechos humanos con li-
derazgo social, periodistas y sus familiares fueron
victimas de esta practica después de los comicios
electorales.z*

Hacerles frente a estos desafios comunes re-
presenta un obstaculo siempre que, en Venezuela,
la capacidad de las organizaciones veedoras y de
medios independientes se ve cada vez mas reduci-
da. El efecto mas fuerte que tiene esta estrategia ra-
dica en el debilitamiento de la sociedad civil de la
regién, pues no saber lo que sucede en Venezuela
puede facilitar el trabajo de actores conintenciones
de vulnerar los derechos humanos.

Enunaregiéninterconectada, lo que ocurreen
un pais en materia de restricciones a los derechos
politicos inevitablemente repercute en los demas.
En un escenario donde confluyen y se retroalimen-
tan modelos autoritarios que comparten practicasy
narrativas, el efecto acumulativo es el deterioro pro-
gresivo de lasociedady dela prensa, asicomo el de-
bilitamiento sostenido de la promocidn de los dere-
chos humanos y del ecosistema mediatico regional.



Conclusiones

Las elecciones presidenciales de 2024 se celebra-
ron en un contexto de violacién sistematica de de-
rechos civiles y politicos, sanciones internacionales,
crisis econdmicay una emigracién estimada en alre-
dedor de siete millones de venezolanos. El proceso
electoral se vio perjudicado, ademas, por la inexis-
tencia de independencia de los poderes publicos y
la erosion del Estado de Derecho.?3®

Hasta la fecha, la declaraciéon de Nicolas
Maduro como ganador de las elecciones presiden-
ciales de 2024 continua careciendo de legitimidad
democratica. El proceso electoral, marcado por la
opacidady acciones estatales para inhibir derechos
fundamentales, ahondd la crisis politica, humanita-
ria y democratica del pais.

A lo largo del periodo 2023-2024, que com-
prende los periodos pre y postelectorales, el gobier-
no logrd institucionalizar mecanismos que ya habia
utilizado en el pasado, como detenciones y desapari-
ciones, y el uso del aparato estatal para estigmatizar
voces criticas. Todo a través del establecimiento de
un marco legal que legitimala censuray larepresion.

Durante el periodo electoral, periodistas, de-
fensores de derechos humanos y organizaciones de
la sociedad civil documentaron multiples casos de
censura directa e indirecta contra medios de comu-
nicaciony periodistas. Estas acciones diezmaron atin
mas el ecosistema mediatico del pais, incluyendo el
cierre de emisoras, allanamiento a medios, hostiga-
miento judicial, y ataques fisicos y digitales.

A ello se sumé la falta de transparencia y ren-
dicién de cuentas del érgano electoral, y el uso ma-
sivo y deliberado de campafias de informacién que
ahondaron la crisis informativa y distorsionaron el
debate publico, por parte de actores estatales y afi-
nes al poder.

Las manifestaciones ciudadanas que deman-
daban respeto a los derechos democraticos fueron

brutalmente reprimidas, acompafiadas de detencio-
nes arbitrarias, criminalizacién de lideres sociales
y vigilancia sistematica de activistas y periodistas.

La aplicacion de tecnologias de vigilancia sin
mecanismos de rendicién de cuentas ni supervisién
judicial adecuada, y el uso de plataformas como
VenApp para la denuncia ciudadana, han contri-
buido a propagar un entorno de miedo, autocensu-
ra y persecucion, incluso dentro de las propias fa-
milias y comunidades.

Este contexto ha forzado a cientos de perio-
distas, activistas y personas ciudadanas a abando-
nar el pais, buscando proteccidn frente a la persecu-
cion politica, amenazasy represalias por el ejercicio
de derechos fundamentales como la libertad de ex-
presién o la libertad de asociacion. El exilio vene-
zolano — particularmente de quienes ejercen fun-
ciones esenciales para la rendicion de cuentas y la
defensa de los derechos humanos — constituye una
expresién mas de la crisis de libertades en el pais.

Cabe destacar que antes del evento electoral
tuvieron lugar diversos esfuerzos de mediacion in-
ternacional que condujeron a la firma del Acuerdo
de Barbados, el 17 de octubre de 2023,2%¢ el cual
proporciond incentivos a la oposicion para que re-
tornara a la competencia electoral con el compro-
miso de que el gobierno ofreciera condiciones de
equidad en la misma, pacto que posteriormente
fue incumplido.

El casovenezolano, sin embargo, no esta aisla-
do de unatendencia regional, y quizas global, ante el
avance de los extremismos politicos: practicas auto-
ritarias, el uso indebido de la fuerza, el control y res-
triccién del sistema informacional y el silenciamien-
to de voces disidentes por medio de la represidn, la
persecucién y la censura, se consolidan como los
principales desafios para los derechos humanos en
las Américas. En una regién tan desigual y que vivié
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largas experiencias de gobiernos autoritarios y mili-
tarizados, es urgente que la proteccién de la libertad
de expresidn se fortalezca como una de las agendas
principales de (re)construcciény profundizacién de
las democracias en la busqueda de la garantia de
los derechos humanos y de la justicia social.

ARTICULO 19 Brasil y América del Sur hace un
llamado urgente al Estado venezolano, a los siste-
mas internacionales de derechos humanosy a otros
Estados de la regién para tomar medidas concretas
y coordinadas que garanticen el respetoy la protec-
cion de los derechos fundamentales, tanto dentro
del pais como a quienes han debido huir para pre-
servar su vida e integridad.



Recomendaciones

Al Estado venezolano:

1. Restaurar laindependencia del érgano elec-
toral venezolano alentando a practicas de transpa-
rencia activayacceso alainformacién relevante en
el contexto electoral.

2. Garantizar de forma plena la libertad de ex-
presiény el ejercicio del periodismo independiente,
y desmontar el marco legal punitivo utilizado para
criminalizar el discurso critico.

3. Establecer un marco legal de proteccion del
derecho de acceso alainformaciény abstenerse de
préacticas que limiten el flujo de informacién, como
el hostigamiento a medios, los bloqueos informati-
vos, la censura de medios digitales, la intervencién
de emisorasy la restriccion de contenidos digitales.

4. Adoptar una politica publica basada en de-
rechos para combatir el desorden informacional, y
abstenerse de difundir informacion falsa desde las
instituciones y las personas funcionarias.

5. Cesar la represion de las protestas y garan-
tizar el derecho de reunidn y asociacién, conforme
a los estandares internacionales en materia de de-
rechos humanos.

6. Investigar todas las denuncias de violacio-
nes a derechos fundamentales ocurridas contra ma-
nifestantes en el periodo postelectoral.

7. Proteger a personas defensoras de dere-
chos humanos, incluyendo medidas urgentes de
prevencidn, proteccidn y reparacién ante ataques
0 amenazas.

8. Restringir el uso de tecnologias de vigilan-
cia digital, estableciendo marcos legales claros, me-
canismos independientes de supervisidony garantias
efectivas de proteccién a la privacidad.

9. Garantizar el retorno voluntario, seguro y
digno de las personas en exilio, cesando toda for-
ma de criminalizacién por motivos politicos y crean-
do condiciones para su reincorporacion plena a la
vida publica y profesional.

_ A los sistemas regionales e
internacionales de derechos humanos:

1. Fortalecer los mecanismos de proteccion
a personas desplazadas forzadamente por perse-
cucion politica, promoviendo respuestas coordina-
das entre organismos multilaterales.

A otros Estados de la region:

1. Reconocer la crisis democratica en
Venezuela, y buscar respuestas concertadas para
el regreso a las vias institucionales.

2. Adoptar politicas de acogida y proteccion
internacional para periodistas, personas defensoras
de derechos humanos y ciudadanos, incluyendo el
reconocimiento del asilo y otras formas de proteccién.

3. Apoyar a organizaciones de la sociedad ci-
vil venezolana en Venezuela y en el exilio, creando
opciones de acceso a financiamiento, espacios de
incidencia y garantias para continuar su labor en
defensa de los derechos humanos.
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