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-I INTRODUCAO



Neste caderno,a ARTIGO 19 apresentard um aspecto crucial para
a promocao e a difusdo do modelo de conectividade das Redes
Comunitarias: um passo a passo para a regularizacéao de uma
Rede Comunitaria no Brasil.

Ha uma série de questdes legais que devem ser atendidas para evi-
tar riscos juridicos nas operacoes de Redes Comunitarias. Ainda que
haja uma série de questionamentos validos sobre os problemas
intrinsecos a tais exigéncias, vale ressaltar que a regularizacao ofere-
ce uma estabilidade maior para o funcionamento da rede, visto que
sua auséncia pode causar processos judiciais ou multas.

Nesse contexto, a ARTIGO 19 acredita ser importante que entes
legislativos e regulatérios ndao adotem parametros legais que
criminalizem movimentos sociais e iniciativas sociais autbnomas
que buscam estabelecer modelos legitimos e alternativos de
conectividade, sem finalidade de lucro e cumprindo uma funcao
social na meta de universalizacao do acesso a internet. Vale
notar que, sob nossa perspectiva,umaRede Comunitaria ndao é



somente definida por sua condicao legal, mas pelos principios
de participacao, engajamento, busca por direitos, protecao e
desenvolvimento local e exercicio da cidadania por meio da
liberdade de expressao.

E relevante destacar ainda que, pouco a pouco, a Agéncia
Nacional de Telecomunicacdes (Anatel), assim como o
legislador brasileiro, tem reconhecido as Redes Comunitarias
como uma importante ferramenta na universalizacao do acesso
a internet. A partir da Resolucdo n° 680/2017,' foram aprovadas
novas regras que facilitam o desempenho de pequenos
fornecedores regionais que usam meios de fiacdo ou radiagao
restrita (por exemplo, as bandas de 2,4 GHz e 5,8 GHz, usadas
pelos sistemas wi-fi). Essa nova normativa permite que o servico
seja prestado sem autorizagao ou licenca, desde que seja feito
um registroonline nosite da Anatel.

T a resolucao pode ser acessada em:
https://www.anatel.gov.br/legislacao/resolucoes/2017/936-resolucao-680.



Em 2018, o Decreto de Politicas Publicas de Telecomunicacdes n°
9.612/20182 estabeleceu como um dos objetivos gerais do governo
aampliacao do acesso a internet em banda largaem dreasonde a
oferta for inadequada, tais como areas urbanas desatendidas,
rurais ou remotas, e direcionou os compromissos de expansao de
banda larga fixados pela Anatel para a expansao das redes de
transporte de telecomunicacdées de alta capacidade (fixa e
movel), priorizado o atendimento de cidades, vilas, areas urbanas
isoladas, aglomerados rurais e rodovias federais que nao
disponham desse tipo de infraestrutura. Por fim, em 2020, a
agéncia criou uma pagina proépria3 para explicar o que sao Redes
Comunitdrias e qual é aregulamentacao a elas aplicavel.

Levando em consideracao o cendrio atual, a presente publicacao é
formada basicamente por dois eixos: o primeiro explica o passo a
passo para a regularizacao das Redes Comunitarias conforme as
normativas vigentes da Anatel; e o segundo problematiza o
debate que atualmente ocorre no entorno das Redes
Comunitarias no Brasil.

2 O decreto pode ser acessado em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2018/decreto/D9612.htm

3 Apagina pode ser acessada em:
https://www.gov.br/anatel/pt-br/regulado/universalizacao/redes-comunitarias.



2 PASSO A PASSO PARA A REGULARIZAGAO



A Rede Comunitaria pressupode a instalagao de estruturas que
possibilitem a distribuicao de um sinal previamente contratado,
bem como o compartilhamento de material gerado ou armaze-
nado dentro da propria rede. Além disso, é da natureza da Rede
Comunitdria a auséncia de intuito lucrativo por parte daqueles
que agerenciameacompartilham.*

Apesar de ainda ndo haver um ato formal da Anatel regulamen-
tando diretamente as Redes Comunitarias, como ja menciona-
do anteriormente, a agéncia publicou um texto® em janeiro de
2020 em seu website reconhecendo a multiplicagao de projetos
dessa natureza e compartilhando orientacdes a respeito da sua
regularizacao. Nesse sentido, a agéncia afirma que as Redes
Comunitarias no Brasil podem atuar conforme as diretrizes da
Resolucao da Anatel n° 617/2013, que trata do Servigo Limitado
Privado (SLP).

% 0 que n3o significa que os custos de manutencao da Rede Comunitaria ndo possam ser
rateados. A caracteristica mais marcante é a de que nao haja lucro e ndo seja caracterizada uma
relacdo de consumidor/cliente e provedor de servicos.

Disponivel em: https://www.gov.br/anatel/pt-br/regulado/universalizacao/redes-comunitarias.






De acordo com a pagina da Anatel dedicada a Redes
Comunitarias, em relagdo ao funcionamento como SLP, pode
haver trés hipoéteses, resumidamente:

Pedido de autorizacao a Anatel para exploracao do
SLP, o que ocorre por prazo indeterminado a titulo

I oneroso; ou

Dispensa de autorizacao para exploracao do SLP
quando as redes “utilizarem exclusivamente meios
confinados e/ou equipamentos de radiocomunica-
¢ao de radiacao restrita”. Nesse caso, é necessario
que seja feito o cadastro da rede no sistema da Ana-
tel e que ele seja mantido atualizado enquanto a

I rede estiver em atividade, além de ser observada a
regulacaoda Anatel; ou

Independéncia de autorizagao, caso a Rede Comu-
nitaria esteja “restrita aos limites de uma mesma
edificacao ou propriedade maével ou imével, e essa
rede utilizar exclusivamente meios confinados
e/ou equipamentos de radiocomunicagao de radi-

I acaorestrita”, de acordo com as diretrizes do artigo
75da Lein®9.472/1997.






Em quaisquer desses casos listados, todos os equipamentos
utilizados pela Rede Comunitaria devem ter homologacgao prévia
da Anatel. A homologagéo, via de regra, é realizada pelo fabricante
ou distribuidor dos equipamentos que sao necessarios para a
instalacdo da rede. Assim, recomenda-se que os grupos e
comunidades que desejem instalar esse tipo de rede adquiram
equipamentos com tal homologacgéao, o que deve ser identificado
por meio de selos semelhantes aos reproduzidos abaixo:

&, ANATEL @, ANATEL
Agéncia Nacional de Telecomunicagoes Agéncia Nacional de Telecomunicagdes
HHHH-AA-FFFF HHHH-AA-FFFF

Figura 1. Fonte da imagem:
Pagina da Anatel intitulada “Selo de Certificagdo Anatel”,
destinada a identificar a legalidade de aparelhos de celular.®

6 Disponivel em: https://www.gov.br/anatel/pt-br/assuntos/celular-legal/selo-anatel.






PROCEDIMENTOS DE CREDENCIAMENTO DE PESSOA JURIDICA




Em relagdo ao SLP que faga uso apenas de equipamentos de
radio nas faixas de frequéncia de 2,4 GHz e 5,8 GHz ou de cabos
de par trancado ou fibra 6ptica, este podera ser enquadrado no
caso da dispensa de outorga disposta na Resolucéo n° 680/2017.
Apresentaremos, a seguir, o passo a passo para realizar o cre-
denciamento no sistema préprio da Anatel.

Para a realizacao do credenciamento, é necessario que se
tenham em maos os dados da identificacao tanto da associacao
(numeros de registro, endereco etc.) quanto dos seus represen-
tantes legais (home completo, dados para contato etc.).

O sistema utilizado para o credenciamento é o Mosaico,” por
meio do qual as informacoes sao encaminhadas para a Anatel. A
tela inicial do Mosaico é apresentada na Figura 2. No caso de ser o
primeiro acesso a um sistema interativo da Anatel, sera necessa-
rio fazer um cadastro. Para isso, é preciso escolher a opgao “Nao
sou cadastrado”, destacada a seguir, e preencher o formulario do
sistema Focus com as informacoes pessoais (Figura 3).

7 A plataforma do sistema Mosaico pode ser acessada por meio deste

link: http://sistemas.anatel.gov.br/se/.



® Anatel

Agéncia Nacional de Telecomunicacdes

Mosaico

CPF apenas nameros
Senha

() Lembrar me Esqueci minha senha

C Entrar com gov.br )

N&o sou cadastrado Termo de Uso

2012-2021 © Spectrum Center, Inc.

Figura 2. Primeiro acesso ao Mosaico.
Clicar em “Nao sou cadastrado” (destacado em vermelho na imagem).



FOCUS - Suporte do Atendimento aos Usuarios

_

dados e facilitar a 5o de senha em

“Pergunta de Seguranga”

Uma vez respondida, essa informago s6 serd solicitada caso precise recuperar sua senha

Nome

Email * [ ]
Repetir email * [ ]
T —

= ]

Logradouro

Nomero * /)

Complemento ( ]
Baimo

Municipio

UF

sawa- —

N s——

Pergunta de seguranca * (Favor selecionar H

Resposta * [ ]

[

Figura 3.
Formulario de cadastro para acesso aos sistemas interativos da Anatel.

Apds cumprir as etapas de cadastro e acessar o sistema
Mosaico, serdao apresentadas diversas opgoes. O sistema tem
uma série de funcionalidades que nao fazem parte do escopo
do presente manual. Neste passo a passo serao considerados
apenas a funcionalidade de credenciamento do SLP, a
modalidade de servico de telecomunicag¢des na qual as Redes
Comunitdrias se enquadram, e os procedimentos necessarios
aocadastrodas estacoes.



A Figura 4 mostra o menu inicial do sistema Mosaico, mas, como
este estd em um processo constante de evolugao e migragao, é
possivel que, ao ler este manual e acessar o sistema, vocé
perceba algumas mudancas nele, mas o mais importante é
buscar a opcgao referente ao “Cadastro - Dispensa de
Autorizacao”, conforme destacado na figura aseguir.

Bem vindo ao Mosaico
Vo esta conectado como 44
© UsiadeTaretas v @ sisemadecanaizaggo © sisiema deMedicoes
Tatobuircie
@ 0 de Ratiofrequencia - Externo © sistema de Certifcagao e Homalogagao o © Licenciamento £88 - S (External)
Aorzar s Teqnas paacaga W - UF seeconada
cqaparenios
{eecomneactes
© ovorga-Peidos de outorga © cavastro-Dispensa de Autorzacao © sotctagso de Autocacastramento
Oty do s o lcomaricartes ssonorr a
© cacasioce © wr- utorizago © Licenciamento de telecomunicagtes (Extem)
(it ateracho o excusio) dosnvicada Potansrisssodo o~ AT na Azt Legal eqparenios

@ e sessio

‘S da apicagio  erminar asessdo.

Figura 4. Menu inicial do sistema Mosaico, com destaque, em vermelho,
para a opgao de dispensa de outorga (Cadastro - Dispensa de Autorizagao').



Cadastro - Dispensa de Autorizacdo

Manter Cadastro de Empresas Dispensadas de Autorizacéo - Res. 680/2017

Figura 4-a. Destaque da segao que deve ser selecionada dentro do menu da Figura 4.

Ao clicar na opcao “Cadastro - Dispensa de Autorizacao”, vocé
acessara um novo ambiente. Nele, é possivel verificar os
processos de dispensa concluidos com éxito, as solicitacées que
ainda estdo em andamento e as solicitacbées que foram
finalizadas, concluidas e arquivadas. Nesta tela, vocé devera
optar por “Novo Cadastro”, como destacado na Figura5.

Cadastro de Prestadoras Dispensadas de Autorizagdo
Version 1.0

Dispensas ~ Solcitages  Finalizadas

Stotalderegistros | € 1-20 3 | 20 | T Awalzar | Y Fitrar

Acko status < Nimero do Fistel ¢ Servio ¢ | Nome da Entidade & Cpy/Cof = | NumProcessoSEI ¢ | 1d ¢

Figura 5. Menu de dispensa de autorizagao do sistema Mosaico.
Destaque, em vermelho, para a opgéo “Novo Cadastro”..



Na tela seguinte, haverda um formuldrio, que deve ser
preenchido com informacoes sobre a pessoa juridica que esta
sendo credenciada, conforme Figura 6. No primeiro campo,
referente ao “Servico Prestado”, deve ser escolhida a opc¢ao
Servico Limitado Privado. O campo de habilitacdo de outorga é
de preenchimento exclusivo da Anatel, ndao sendo necessario o
preenchimento pelo solicitante. Em seguida, deverao ser
inseridas informacoes sobre o representante legal da
instituicao, que, no caso das associacoes, é seu presidente. O
representante legal deve ter cadastro nos sistemas interativos
da Anatel. Para inserir os dados técnicos das esta¢des utilizadas
para o servico, & necessario que um profissional habilitado pelo
CREAS® ou pelo CFT? acompanhe as atividades, e é esse
profissional que devera ser indicado como responsavel pelas
informacodes perante a Anatel. As informacgdes sobre o
profissional responsavel pelo autocadastramento poderao ser
inseridas no campo seguinte do formulario. Observe que no
topo deste campo é possivel inserir mais de um responsavel; um
deles deve ser o profissional habilitado pelo CREA ou pelo CFT e
com atribuicao profissional para executar projetos e instalacoes
de telecomunicacgoes.

8 Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA).
Cada estado da federagdo possui o préprio CREA.
Conselho Federal dos Técnicos Industriais (CFT).

O CFT possui um website proprio: https://www.cft.org.br/.



Cadastro de Prestadoras Dispensadas de Autorizagao

Servico Prestado
Servico com Dispensa Selecione. .. v
Habilitacdo de Outorga
Fistel
Representante Legal

Namero do CPF Buscar
Nome do Usuario

E-mail do Usuario
Autocadastramento +Adicionar X Remover

Namero do CPF Buscar
Nome do Usuario
E-mail do Usuario

CREA/UF Se for 0 caso

Entidade
Namero do CNPJ/CPF Buscar

Nome Entidade

Nome Fantasia

Figura 6. Formulario de credenciamento de SLP - parte 1.




O préximo bloco de informacgodes a serem inseridas sdo os dados
referentes a entidade, designagdo dada aos detentores de
outorga ou credenciados pela Anatel, como pode ser visto na
Figura 7. Ao inserir o CNPJ da pessoa juridica, os campos serao
preenchidos automaticamente de acordo com o cadastro feito
na Receita Federal. Os campos relativos a pessoa fisica sao res-
tritos apenas as solicitacoes feitas utilizando CPF; nao sendo
este o caso das Redes Comunitarias, eles podem ser deixados
em branco. A seguir, deve ser informado o endereco da sede e
de correspondéncia, para o qual a Anatel encaminhara corres-

pondéncias, caso seja necessario.



Pessoa Fisica

Data de Nascimento dd/mm/aaaa
RG

Orgdo Expedidor-UF

Endereco Sede

CEP
Logradouro
Namero
Complemento
Bairro

UF Selecione v

Municipio Selecione v

Endereco Correspondencia

CEP Buscar

Logradouro
Namero
Complemento
Bairro

UF Selecione v

Municipio Selecione v
DDD
Telefone

E-mail

Figura 7. Formulario de credenciamento de SLP - parte 2.




Por fim, devem ser inseridas informacgdes acerca da exploracao
do servico que esta sendo cadastrado, como a drea de prestagcdo
do servico, como visto na Figura 8. Por padrao, a area de
prestacdo é considerada “Todo Territério Nacional”, e o sistema

nao permite editar esse campo. Para finalizar, € necessario
apresentar umajustificativa para o credenciamento, incluindo:

. Uma breve explicagdo do motivo (em “Objeto da
Solicitacao e Justificativa”) e uma descricao sucinta do
que se pretende fazer, por exemplo: “Construcao de
Rede Comunitaria para atender os membros da
associacao X na comunidade Y localizada na cidade Z,
no estado W”;

. Data pretendida para o inicio das atividades (em “Data
delniciodaOperacao”), levando em conta que o sistema
nao permite que seja informada uma data de inicio

anterior adata de preenchimento do cadastro.



Telefone

E-mail
Indicativo
Area de prestacdo
UF  Todo Territorio Nacional
Municipio Todos os Municipios
Dados do Processo
Namero do Processo
Procedimento
Link do Processo
Notas
Objeto da Solicitacdo e Justificativa
Data de Inicio de Operacdo dd/mm/aaaa
4 Validar | | A4 Savar | | x Fechar

Figura 8. Formulario de credenciamento de SLP - parte 3.

+Adicionar % Remover




Concluido o preenchimento, no final do
formulario ha trés botdes:

Validar: aponta se existe algum problema que
impeca o envio do formulario, como data
pretérita para inicio das atividades, ou se a
pessoa apontada como representante legal nao
tem cadastro nos sistemas da Anatel;

Salvar: salva as informacgdes e retorna para o
menu de solicitagcdes em andamento,como visto
naFigura 9;

Fechar:encerra o preenchimento do formulario
sem armazenar as alteragoes inseridas.



Cadastro de Prestadoras Dispensadas de Autorizagdo
Version 1.0

Dispensas  Solicitages  Finalizadas

2total deregistros | € 1-20 3 | 20 | S Awalzar | T Fitrar
Agio Status ¢

Processo ¢ | NmerodoFistel ¢ | Cnpy/Cpf ¢ Nome da Entidade Nomero Servico =

Figura 9. Menu de solicitagdes em andamento.

No canto esquerdo do 1. Préximo

menu eX|s:ce o car:npo 2 Editar
de acdes(‘Agao”), o ) B
que apresenta as 3. Relatériodevalidagao
seguintes opcodes: 4. Remover

Ao escolher a opcdo “Préximo”
e clicar na seta para a direita,

e

logo ao lado da opcao, 1. Protocolar
vocé vera que o status do processo 2 .Ver solicitagdo
muda, mas a tela permanece 3. Voltar

a mesma, ficando disponiveis

agora outras opgoes:




Ao escolher a opgao “Protocolar”, vocé devera ler os termos e as
condi¢des para a exploracdao do servico, conforme pode ser
observado naFigural0.

Termos e Condigoes

Declaragdes do Servigo Prestado
Senvico Prestado: Servico Limitado Privado - Dispensa de Autorizacio
Declaro 0 compromisso de atualizar os dados cadastrais anualmente, até o dia 31 de janeiro, em sistema eletrdnico proprio da Anatel

Declaro 0 compromisso de atendimento das condigdes, requisitos e deveres estabelecidos na legislagio e na regulamentago relacionados 4 prestagéo
do servico

Declaro estar ciente que os equipamentos que fazem uso de radiacio restrita devem ser informados & Agéncia conforme instrudes disponiveis no link
estrita

Declaragdes de Uso do Sistema

Declaro que a responsabilidade juridica, administrativa e financeira pelas informacdes e documentos enviados através deste formulario eletrénico, e por
quaisquer operacBes de cadastramento remoto efetuado pelos nossos usuérios autorizados no Banco de Dados Técnico e Administrativo da Anatel
(BDTA), cabera exclusivamente a mim.

Declaro a consenvacdo dos documentos em papel originais objetos de digitalizagdo porventura anexados até que decaia o direito da Administraao de
rever os atos praticados no processo, para que, caso solicitado, sejam apresentados & Anatel para qualquer fipo de conferéncia;

Declaro a realizago de 000s 0 a10s Processuais em meio eletrdnico  a consulta periédica a0 MOSAICO, a fim de verificar o recebimento de intimacdes
ou para 40 0e Ges ou

Declaro a observancia dos fusos hordrios existentes no Brasil, para fins de contagem e cumprimento de prazo processual, tendo sempre por referéncia o
horario oficial de Brasilia

Nameros de CPF das pessoas indicadas para Autocadastramento:

[ Atesto a veracidade das declaragées acima.

| @ Protocolar | | & Resumo da Solcitaggo | | x Fechar |

Figura 10. Termos e condi¢des para a exploragao do servigo cadastrado.



No final do formulario vocé devera clicar em uma caixa de selecao
para atestar a veracidade das declaragdes. Isso servird como uma
assinatura dos termos. Mais abaixo, havera trés botoes:

1. Protocolar: para protocolar o processo e enviar o termo
e as informacoées dos formularios;

2. Resumo da Solicitacdo: para apresentar o resumo da
solicitagao, caso vocé queira revisar as informacoes
inseridas;

3 . Fechar: para fechar os termos.

Novamente serd apresentada a tela da Figura 9, a qual
apresentara agora um ndmero no campo “Processo”, que sera a
identificacdo da solicitacdo. Além disso, havera trés opc¢odes no
menu de agoes:

1. Finalizar
2., Ver solicitacédo
3. Voltar



Ao ser finalizado o processo, sera apresentado um campo com
informacdes importantes, como o hiumero do Fistel ° (Figura 11)
atribuido a pessoa juridica e o nUmero do processo criado, além
deumlink para exibir o processo no sistema SEIL."

Cadastro Finalizado

Cadastro Realizado com Sucesso.

CNPI
FISTEL

PROCESS0

Clique aqui para acessar o processo.

Figura 11. Tela de confirmagao do cadastro.

10 Trata-se do Fundo de Fiscalizagdo das Telecomunicagoes, composto da arrecadagao das taxas

de fiscalizagdo de instalacdo (TFl) e da taxa de fiscalizagdo de funcionamento (TFF). Esse nome
também é dado ao nimero Unico gerado que atrela uma pessoa juridica ou fisica a um
servicode telecomunicagdes. Por exemplo, apenas com um numero do Fistel é possivel saber

a pessoa juridica que presta o servico e o servigo que é prestado por ela; caso uma pessoa juridica
detenha a exploracdo de mais de um servico de telecomunicacgdes, a quantidade que

ela terdde numeros do Fistel serd a mesma quantidade de servigos que ela explorar.Sistema
Eletronico de Informacdes, utilizado para a gestao de processos eletrénicos pela Anatel.

Pode ser acessado em: https://sei.anatel.gov.br/sei/.



Sistema SEI

O Sistema Eletronico de Informacgoes (SEIl) da Anatel é o sistema
responsavel por coletar as solicitagdes dos usuarios ou autorizados
a explorar servigcos de telecomunicacoes. Nele também é possivel
consultar processos concluidos ou em andamento. O sistema sub-
divide-se em duas partes: Acesso Externo e Consulta Publica. E rele-
vante que, apos regularizada a rede por meio do sistema Mosaico -
conforme descrito anteriormente neste caderno -, seja realizado o
cadastro no SEI, para que sejam garantidos a Anatel os meios de

realizar seu trabalho de fiscalizagdo da Rede Comunitaria.

Acesso Externo

Por meio do mddulo de acesso externo,’2 a pessoa outorga-
da/credenciada pode enviar ou receber documentos da Anatel,
bem como conceder ou receber procuracao eletrénica para repre-
sentar outras pessoas juridicas perante a agéncia. Para obter o aces-
SO a esse sistema é necessario fazer um cadastro prévio, efetuar a
assinatura eletrénica de um termo e submeter a documentacao a
analise da Anatel.

Acesso para Usuarios Externos

E-mail:

seil | =

[ confirma | [ Esaueci minha senha

| Clique aqui s& vocé ainda néo esta cadastrado |

Figura 12. Tela inicial do sistema SEI, médulo de acesso externo.
Acionar a opgao destacada (“Clique aqui se vocé ainda nao esta cadastrado”).

12 A pagina pode ser acessada em: https://sei.anatel.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=
usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0


https://sei.anatel.gov.br/sei/controlador_externo.php?acao=usuario_externo_logar&id_orgao_acesso_externo=0

AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAQOES

sel!

Cadastro de Usuario Externo

Cadastro destinado a Usuarios Externos que participem em processos administrativos junto a Anatel,
independentemente de quem possa rep! . para fins de petic ) e intimacdo eletronicos, visualizacdo
de processos com restricdo de acesso aos interessados, emisséo e gestdo de procuracées eletrdnicas e
assinatura de contratos, convénios, termos, acordos e outros instrumentos congéneres.

O cadastro como Usuario Externo no SEI € pessoal, intransferivel, indelegavel e irrevogavel, importando na
aceitacdo de todos os termos e condigSes que regem o processo eletronico, conforme Regulamento do
Processo Eletronico na Anatel & demais normas aphcavels admitindo como valida a assinatura eletrénica na

dalidad | a (login/senha), tendo como ia a resp bilidade pelo uso indevido das aces
efetuadas, as quais serdo passiveis de apuracédo civil, penal e administrativa.

Primeiro, preencha o formulario online acessivel pelo link ao final desta pagina. Em caso de dividas, acesse o
Manual do Usuério Externo do SEI.

Segundo, para liberagdo do cadastro, o usuario devera preencher e assinar o Termo de Declaracéo de
Concordancia e Veracidade, submetendo-o por uma das formas abaixo:

1 Enwar o PDF do Termo preenchido e assmado com Certificado Digital ICP-Brasil para o e-mail

oprio:

o Termo preenchido e assinado com o Assinador Digital do Governo Federal

(_ps /lassinador iti.br/) para o e-mail sei@anatel gov.br, conforme procedlmemo proprio.

niregar o original o 1ermo pessoalmente no protocolo de uma das

apresentando-o juntamente com um documento original de |dentlﬁca§au civil no qual conste CPF;

4. Entregar o original do Termo por meio de terceiro no protocolo de uma das unidades da Anatel nas
capitais, em que o Termo deve conter reconhecimento de firma em cartério e em anexo copia autenticada de
um documento de identificagdo civil no qual conste CPF; ou

5. Enviar o original do Termo pelos Correios para o endereco do Protocolo Sede da Anatel (SAUS Quadra 6,
Bloco F, Brasilia/DF, CEP: 70070-940), em que o Termo deve conter reconhecimento de firma em cartério e
em anexo copia autenticada de um documento de identificacdo civil no qual conste CPF.

Clique aqui para continuar

Figura 13. Tela de orientagdes de envio do formulario de cadastro.

A forma de submissdo que devera ser seguida pelo usuario é a “2. Enviar o PDF do
Termo preenchido e assinado com o Assinador Digital do Governo Federal
(https://assinador.iti.br/) para o e-mail sei@anatel.gov.br, conforme procedimento
préprio”. Deve-se acionar a opcao destacada na imagem (“Clique aqui para continuar”).



AGENCIA NACIONAL DE TELECOMUNICAGOES

sei!
Cadastro de Usuario Externo

Dados Cadastrais

Nome do Representante:

CPF: RG: Orgao Expedidor:
[ [

Telefone Fixo: Telefone Celular:

[

Enderego

[

Complemento: Bairro:

[ [

Pais: Estado: Cidade: CEP:

[Brasil v [ v [ v o

Dados de Autenticagao
E-mail pessoal:

[

Senha (no mis 8 com letras e ni

[
Confirmar Senha:

/)(\‘,‘ D’ xﬁgﬁ" Digite o codigo da imagem ao lado

[ Enviar ][ Voltar

Figura 14. Formulario eletrénico para informagdes de acesso ao sistema SEl,
modulo acesso externo.



Concluido o preenchimento das informagées no formulario
eletrénico, deve-se preencher um formulario em PDF,? efetuar a
assinatura eletronica* e, posteriormente, envia-lo para a Anatel
por meio do endereco de e-mail cadastrado no momento do
registro da assinatura eletrénica’s E recomendavel que os
procedimentos sejam realizados por um sé endereco de e-mail,
para que nao haja conflito no sistema SEI.

13 O PDF pode ser acessado também no seguinte link: https://sistemas.anatel.gov.br/
anexar-api/publico/anexos/download/ffe5154ca7ddf7b4ae562b1f35c2cafl.

14 o procedimento de assinatura digital esta explicado por meio de passo a passo do préprio SEI:
https:/docs.google.com/document/u/1/d/e/2PACXIVTAMSKVV4XCvpXj85qY27_9wqwdGIUuBKS
RuBzvUrYt4FX-A7bb3v3RKXmZsgn0zx84CpXHGTVCRSrv/pub.

15 0 endereco de e-mail ¢é sei@anatel.gov.br.


https://sistemas.anatel.gov.br/anexar-api/publico/anexos/download/ffe5154ca7ddf7b4ae562b1f35c2caf1
https://docs.google.com/document/u/1/d/e/2PACX-1vTAMSKvV4XCvpXj85qY27_9wqwdGlUuBKSRuBzvUrYt4FX-A7bb3v3RKXmZsgn0zx84CpXHGTVCRSrv/pub

I ——————

Consulta Publica

O moddulo de consulta publica’® serve para que qualquer pessoa,
cadastrada ou nao nos sistemas da Anatel, tenha acesso as
informacgodes publicas de processos que tramitam na agéncia. O
maodulo torna possivel consultar o processo de credenciamento que
acabou de ser feito e gerar o formulario que legitima a entidade
como uma pessoa juridica credenciada perante a agéncia.

Com as informagdes do sistema Mosaico, é possivel iniciar uma
sessdo nho sistema SEl, no qual serdo exibidos os dados ja
cadastrados (Figura 16) e sera possivel imprimir a solicitacdo de
dispensa de autorizacao (Figura 17). Este documento servira
como prova do credenciamento e da regularidade da rede
perante a Anatel.

16 pode ser acessado em: https://sei.anatel.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_processo_
pesquisar.php?acao_externa=protocolo_pesquisar&acao_origem_externa=protocolo_pesquisar&id_
orgao_acesso_externo=0.


https://sei.anatel.gov.br/sei/modulos/pesquisa/md_pesq_processo_pesquisar.php?acao_externa=protocolo_pesquisar&acao_origem_externa=protocolo_pesquisar&id_orgao_acesso_externo=0
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Figura 16. Detalhe de um processo especifico.



@ ANATEL ::

[ Dados do Processo |
| Namero do Processo ser |
Dados da Entidade

Nome da Entidade.
Nome Fantasa
Telefone email.
ey Nimero do Frstel
Tipo Orglo: Adm Privada Tipo Taxa: Integral
Endereco Sede
Municipio [ue [cee.
Endereco Comespondéncia
[ Representante Legal |
| Nome da Entdade: |cer: |
Termos e Condigdes
Declaragoes do Servico Prestado

Servio Prestado: Servigo de Comunicagso Mutimidia - Dispensa de Autorizagio
Decl s

574, de 28 de outubro de 2011;

cente que, em servigo, 98 para exploragio

do servigo.

Declaro estar ciente da obrigagdo de enviar mensalmente os dados de acessos (assinantes) do Servigo de Comunicagio Multimidia (SCM) por meio o Sistema de Colsta de.
Informacgies (SICI) (ips:

usimente, até o dia 31 de janeiro, em sistema eletrGnico préprio da Anatel

Declaro estar ciente que 0s equipamentos que fazem uso de radiagio restita devem ser informados & Agéncia conforme instrucdes disponiveis no Enk

[

Declaragdes de Uso do Sistema
que Juriica, enviados . € por quaisquer operagdes de
storzados Tecnico Anatel (BDTA), mim.
processo, para que, . sejam a tipo
atos afim de verificar,
de informagBes ou documentos complementares:

Figura 17. Formulario de solicitacdo de dispensa de autorizagao.

Concluida essa etapa de credenciamento, a Rede Comunitaria
ja estara regularizada perante a Anatel. Ainda sera necessario,
no entanto, informar onde se encontram as estacdes que opera-
rdo o servico. Sendo assim, o préximo passo sera realizar o cadas-
trodas estacbes que serao instaladas.




Bemvindo

Voce esté conectado como s 4

© LstadeTaretas

~ ao Mosaico

© sistema ce Canaiizaczo

©) sisterma de Medictes
s,

@ 40 de Radiofrequencia- Extemo

‘Autorzar o uso e fequéncias para cada MUK - UF selecionada.

© otorga- pedidos de outorga
Outorga de servicos de telecomunicacdes.

radtrequéncias.

©) sistema e Certicagao e Homologagzo

©) tcenciamento £RB -SMP (Extemal)

telecomunicagdes.

© ceestro-Dispensa de Autorizagao
Manter Cadastro de Empresas Dispensadas de Autonzagdo - Res 6602017

© - &

‘equpamentos.

© soicitagzo de Autocadastramento

. Licenciamento de telecomunicagdes (Extemo)

(ncius3o, aneragdo e excusdo)

. Terminar sess3o
Sai 62 apicagdo e teminara sessdo,

60 sevio e Retransmss3o de Raio - RTR naAmazona Legal

equpamentos

Figura 18. Acesse o médulo “Cadastro de Estagdes - Dispensadas de Licenciamento”.

17 Disponivel para download em: http:/sistemas.anatel.gov.br/se/docs/Manual-Cadatro-

Estacao-Dispensadas-Licenciamento.pdf.




Cadastro de estagdes FISTELs

Manual do Usurio

Equipamento CTwlderegstos | €1-305 0 O Auaizar Y Fivar

e | Numestel Numservico state NomeEntidade
Cadastradas

>

Figura 19. Selecione o nimero do Fistel desejado e, em seguida,
acione a opc¢ao de menu “Solicitagbes” (destacada em vermelho).

Cadastro de estagdes Solicitagdes

Manual do Usuario

Equipamento

CEE Ottalderegistos | €1-305 30 | o Auslear Y Firar

Solictactes

Cadastradas o state dateModified datecreated Numservico
8o 1 registros para essa pesquisa

Selecionar Todas

Desmarcar todos
Alternar Lista/Bloco Exibigio

Figura 20. Na tela de solicitacdes, acione “Nova Solicitagao”

e aguarde o carregamento da tela de insergado.

formrd

NumCnpiCpf

Numprocesso

createdsy



Cadastro de estagdes Solicitagdes

Manual do Usudrio
Equipamento
Fistess

Solicitagdes
Cadastradas

OWlaideregisios | €1-305 30 | O Auslzar Y Fitar

s stae datemodified datecreated

8o 18 registros para essa pesquisa

Selecionar Todas
Desmarcar todos. Teste
Attemar Lista/Bloco Exibigdo

Nova Soliciagdo
Cancelar

Figura 21. Sera aberta uma janela pop-up para a inser¢cdo do nome da solicitagdo.
Insira o nome desejado dentro da caixa (onde esta escrito “Teste” na imagem)
e acione “Aceitar”.

Cadastro de estagdes Solicitagdes
Manualdo Usuirio
Equpamento
Fisles omdengs | €105 B O Awkw Y P
Solctagaes
camstases o e e dutecrested Veterves | e | feid Mumprocesso | crestedty | wd
f oss e st ossuss | esussse
Selecionar Todas

Desmarcar togos
Aemar ListaBloco Exitiglo

Nova Solctagdo

Figura 22. Selecione a solicitagdo recém-criada e, em seguida, acione a opcao de
menu “Ver/Editar Solicitacdo” para incluir uma nova emissdo/estacao.



Cadastro de estagdes Itens da Solicitagao

Manual do Usudrio —e

Equipamento

Solicitacdes Ototalderegistos | €1-303> 30 O Aualzar Y Filtar

Selecionar Todas
# Status Acéo dateModified form1d stnclass NumEstacao indicativo vid

Desmarcar todos NSo hd registros para essa pesquisa

Alternar Lista/Bloco Exibicio

Nova Emissao Com RF
Nova Estaciio Sem RF
Nova Estacdo ltinerante:

Cadastro em Lote

Figura 23.
Na tela de cadastro de estagdes, o usudrio tem disponiveis as seguintes op¢des de
insercdo de emissdes/estacbes:

Nova Emissdo Com RF, Nova Estagdo Sem RF, Nova Estacdo Itinerante
ou Cadastro em Lote. Considerando que a sigla RF significa radiofrequéncia,
estamos falando do uso do espectro de radio (sem fio) para transmissao.

Em relagdo a Redes Comunitdrias, as opgdes possiveis sdo Nova Emissao Com RF
ou Nova Estacdo Sem RF, sendo que a escolha entre ambas deve ser feita

com base nas orientagdes do volume sobre Aspectos Técnicos,

em que falamos sobre a diferenga entre redes cabeadas (meios confinados)

e redes que utilizam antenas transmissoras de sinal wi-fi.



CARACTERISTICAS DA FREQUENCIA

Frequéncia de Transmissdo: Q MHz
Sistema Simplex ou TDD: v
Frequéncia de Recepcéo: Q MHz
Classe: v
Poténcia Maxima: (o]
Designacdo de Emiss&o:

Ganho: dBi
Perdas Acessorias: dB
Frente Costa: dB
Angulo 1/2 Poténcia: graus
Tipo da Antena: Q
Angulo da Elevacio: graus
Azimute: graus
Polarizacdo: v
Altura: m
Distancia / Raio: km
EQUIPAMENTO

Cédigo do Transmissor: Q, Buscar
Modelo do Transmissor: v
Codigo do Produto:

Cadigo da Antena: Q, Buscar
Modelo da Antena: v

Codigo do Produto:

|( Validate | ( Gravar ) ( X Fechar )

Figura 24. Feita a escolha do tipo de emissédo/estacédo desejado,
o sistema disponibilizara o formulario de insergéao.
Apos este ser devidamente preenchido, deve-se acionar “Gravar”.




Cadastro de estagdes Solicitagdes

Manual do Usuirio

omderegstos | €1-305 | 3% O Aualesr Y Fibar

o e dntemodtied datecreated Numservico formid Nomprocesso createdny wd

VevEatar Solctagio
Exclur Solctagdo
Valiar | Enviar

Figura 25. Aparecera um novo registro na listagem da tela de cadastro de estagdes.
Selecione “Solicitagdes” para voltar a tela de solicitagdes.

Cadastro de estagdes Solicitagdes
Manua 6o Usuirio

Towidengsos | €105 | 0 O Al Y Fivar

. e dstemodtied dntecreated Numservico
1 oss

t

Numprocesso createdsy wa
oszsaesiss  ewasassssse

1
‘i

Figura 26. Agora, na tela de solicitagdes, selecione a solicitagdo criada e,
em seguida, acione a opcéo de menu “Validar / Enviar”.




Resumo da Solicitagdo

Entidade:
CNPJ:
Fistel:

Servigo:

0 verificacdes realizadas

Nao foi encontrado nenhum erro

Vs Ay Vs N
|\|Z] Termos e Condicdes ) (_ X Fechar )

Figura 27.

Feito o passo anterior, caso sua solicitagdo esteja preenchida corretamente, sera
apresentada a mensagem “Nao foi encontrado nenhum erro”.

Selecione “Termos e Condigoes”.

Caso o preenchimento de algum campo requeira atengao,
aparecera na tela um baldo na cor amarela; trata-se apenas de um aviso,
que hdo impede o envio da solicitagdo.

Caso haja erros no preenchimento do formulario,
aparecera na tela um balao na cor vermelha;

neste caso, é preciso acessar novamente o formulario
e corrigir os campos apontados.




Termos e Condigbes

Declaro serem verdadeiras todas as informagdes constantes deste formulario eletrnico e que foram obtidas
mediante vistoria realizada sob minha responsabilidade nas instalagtes destas estacies

Declaro que cabera exclusivamente a mim a responsabilidade juridica, administrativa e financeira pelas
informacdes enviadas através deste formuldrio eletrdnico; pelas licencas que serdo emitidas; pelos
correspondentes encargos financeiros decorrentes da emissdo das licencas (exemplo: TFI, TFF e CFRP) e por
quaisquer operacdes de cadastramento remoto efetuade pelos nossos usuarios autorizados no BDTA da Anatel.

Declaro ter ciéncia da legislacdo e da regulamentacdo que disciplinam a matéria deste formulario e, ainda, ter
ciéncia de que omitir, em documento pablico ou particular, declaracdo que dele devia constar. ou nele inserir ou
fazer inserir declaragdo falsa ou diversa da que devia ser escrita, com o fim de prejudicar direito, criar obrigac&o
ou alterar a verdade sobre fato juridicamente relevante constitui crime previste no Art. 299 de Decreto Lei 2848/40
(Codigo Penal).

Declaro que, de acordo com os Relatorios de Conformidade resultantes da(s) avaliacio(es) feita(s), a(s) estéo(es)
relacionada(s) atende(m) ao Regulamento sobre a avaliacdo da exposicdo humana a campos eléfricos,
magneticos e eletromagnéticos asscciados a operacéo de estacdes transmissoras de radiocomunicader na faixa
de radiofrequéncias entre 8,3 kHz e 300 GHz, aprovado pela Resolugdo Anatel n 700, de 28/09/2018, publicada
no DOU de 02/10/2018, ndo expondo a populacdo a CEMRF de valores superiores aos limites estabelecidos
O(s) relatério(s) de Conformidade devera(do) ser mantido(s) na(s) estacio(es) avaliada(s), para apresentacdo
sempre que requisitado(s) pela Anaiel, conforme prevé o citado Regulamento.

Declaro, tampém, gue a(s) estacdo(es) atende(m) as condigdes, limiles técnicos e regras de coordenacdo
estabelecidos na regulamentacio e normas vigentes, bem como nos acordos de coordenacdo firmades, caso
aplicavel.

( Enviar | % Fechar |

Figura 28. Efetue o envio dos termos acionando “Enviar”.



Licenciamento v4.1 Solicitagdes

Manuai - Licenciamento Inaviaual Fistel: (servigo)
Manuai - Lcenciamerto em Bloco

S— Tiowideregstos | ¢ 1-305 30 O Aakar Y Fitar
‘Solicitagdes
—
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=
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Nova soictacdo

VerEatar Solctagio
VerEatar Anexos
Excur Salictagio
verTaas
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Figura 29.
Acionando “Fechar” na tela anterior, o usudrio sera redirecionado para a tela de
estagdes cadastradas, na qual serad apresentada a emissdo recém-inserida.




PONTOS IMPORTANTES DE ATENGAO




Em termos de equipamentos, ndao ha grandes diferencas entre
um Servico Limitado Privado, que permite a obtencdo de
licenca nos moldes apresentados, e outros tipos de servico, que
exigiriam outras licencas. Por isso, é fundamental saber
exatamente o que fazer e o que nao fazer para evitar algum tipo
de autuacao.

Esta lista de medidas pode minimizar tais riscos:

» Nunca exerca as atividades da Rede Comunitaria com
fins lucrativos.

» Nao firme contratos com os usuarios (associados), pois
isso pode indicar a existéncia de um servico sendo
prestado, o que descaracterizaria afinalidade do SLP.

» Mantenha sinais identificaveis - como ter em maos, por
exemplo, uma pasta com os documentos que
comprovam a regularidade da rede e dos seus
equipamentos - de que suas operagoes estdo de acordo
com os padroes estabelecidos pela Anatel.



‘No caso de se optar por radiagao restrita, ndo deixe de
observar os limites técnicos previstos nas normativas
correspondentes e, em todos os casos, opere com
equipamentos homologados pela Anatel.




RECAPTULANDO...

A Anatel editou normas nos ultimos anos que muda-
ram para melhor o cendrio das Redes Comunitarias.
A partir de entao, ao operar apenas com equipa-
mentos de radiagdo restrita - radios nas frequéncias
de 2,4 GHz e 5,8 GHz - ou fazer uso de meios confina-
dos - cabo ou fibra -, as redes deixaram de ser obri-
gadas a obter a outorga do servico de telecomuni-
cacoes e passaram a ter de fazer apenas um creden-
ciamento em sistema proprio da Anatel, o sistema
Mosaico. A grande mudanca na forma de legalizar a
Rede Comunitaria esta na rapidez em que o proces-
so pode ser feito agora: em poucos minutos, uma
rede pode estar completamente legalizada, sem
que haja a necessidade do pagamento de taxas a
Anatel.



SOBRE ASEGURANGA JURIDICA

QUE AINDA DEVE SER CONSOLIDADA




Mesmo antes da publicacao das orientacdes as Redes Comuni-
tarias no site da Anatel,a ARTIGO 19 ja defendia que o respectivo
enquadramento no Servico Limitado Privado seria aquele que
garantiria maior seguranca juridica as redes. Nesse sentido, era
tomado como base o entendimento prevalente da Anatel, em
referéncia a Resolucdo n° 617/2013. Seguindo essas referéncias
existentes, a presente publicacdo aponta os caminhos mais
seguros para a implementacao e a regularizacdo de uma Rede
Comunitaria a fim de minimizar as possibilidades de responsa-
bilizagao administrativa, civil ou criminal das pessoas e dos gru-
pos que buscam montar iniciativas conforme esse modelo.

Em paralelo a isso, é relevante destacar que, por se tratar de um
tema novo no ambiente juridico, nao é possivel saber com preci-
sao o posicionamento do Judiciario sobre os tipos de responsa-
bilizagao que poderiam ser aplicados no caso de cometimento
de alguma irregularidade por parte dos responsaveis pela rede.
O fato de o reconhecimento da legitimidade das Redes Comuni-
tarias ter sido feito por meio de um website torna necessaria a
publicacdo de uma resolugao especializada ou normativa oficial
pela Anatel para que seja consolidado um ambiente de segu-
ranga juridica para o exerciciodessasiniciativas.



Um dos problemas é a criminalizacao de determinadas ativida-
des por meio da aplicacao de dispositivos da legislacao brasilei-
raque preveem aresponsabilizagao criminal daqueles que exer-
cem de forma irregular atividades de telecomunicacao. Essa
criminalizacao pode se dar, por exemplo, via aplicagao do artigo
70 do Cédigo Brasileiro de Telecomunicag¢des e do artigo 183 da
Lei n®°9.472/1997, os quais trazem os seguintes textos:

Art. 70. Constitui crime punivel com a pena de
detencao de um a dois anos, aumentada da meta-
de se houver dano a terceiro, instalagao ou utiliza-
cao de telecomunicacoes, sem observancia do dis-
posto nesta lei e nos regulamentos.

Art. 183. Desenvolver clandestinamente atividades
de telecomunicac¢des. Pena: detencdo de dois a
quatro anos, aumentada da metade se houver
danoaterceiro e multade dez mil reais.



A ARTIGO 19 considera que uma possivel proposicao de proces-
sos criminais contra Redes Comunitdrias com base nos artigos
reproduzidos acima seria uma forma ilegitima e desproporcio-
nal de responsabilizacao que viola direitos fundamentais asse-
gurados pelo nosso ordenamento juridico - o que seria uma via
de repressao semelhante a que ocorre contra radios comunita-
rias no Brasil. Nesse contexto, entendemos que eventuais irre-
gularidades identificadas na atividade de Redes Comunitarias
devem ser dirigidas apenas nos ambitos administrativo ou civil
e, mesmo assim, com respeito ao principio da liberdade de
expressao e ao direito fundamental de acesso a informacao,
tomando por base a constituicao brasileira e tratados internaci-
onais dos quais o Brasil é signatario.



ASSESSORIA JURIDICA GRATUITA

Condutas que sejam classificadas como crime de atividade
clandestina de telecomunica¢des sdo hormalmente processa-
das pelaJustica Federal.

Isso quer dizer que a Defensoria Publica da Uniao (DPU) seria o
lugar mais adequado para buscar atendimento e orientacao
juridica gratuita. A Defensoria Publica conta com profissionais
da area juridica que sao remunerados pelo Estado para defen-
der pessoas que ndo tém condic¢des de contratar advogados/as
sem comprometer a prépria subsisténcia. Mais informacoes
sobre a Defensoria Publica da Unido podem ser encontradas
no seguinte site: https://www.dpu.def.br/.

A assisténciajuridica gratuita fornecida pela Defensoria Publica
éumdireito conquistado por toda a sociedade, e no site da DPU
ha informacgdes também sobre os requisitos de renda para que
se possa ter acesso aos servigcos prestados por ela. Além disso,
qguem necessita do atendimento da DPU pode procurar o con-
tato da Defensoria mais proxima da sua casa na
seguinte pagina: http://www.dpu.def.br/contatos-dpu.

Alguns coletivos de advogados populares ou de organizacoes
da sociedade civil também realizam assessoria juridica gratuita
a pessoas e coletivos que ndo podem arcar com os custos de
processosjudiciais.



Finalmente, é importante destacar que acdes de criminalizagcdo
que porventura tenham como alvo pessoas envolvidas em
Redes Comunitarias estdo em desacordo com o artigo 13(3) da
Convencao Americana de Direitos Humanos, promulgada pelo
Brasilem 1992, que determina que “nao se pode restringir o dire-
ito de expressao por vias e meios indiretos, tais como o abuso de
controles oficiais ou particulares de papel de imprensa, de
frequéncias radioelétricas ou de equipamentos e aparelhos
usados na difusdo de informacdo, nem por quaisquer outros
meios destinados a obstaracomunicagao e acirculagao deidei-
aseopinioes”.

Segundo o disposto no artigo 19(3) do Pacto Internacional dos
Direitos Civis e Politicos, também promulgado pelo Brasil em
1992, o exercicio da liberdade de expressao somente pode
estar sujeito as restricbes expressamente previstas em lei e
que sejam necessarias para “assegurar o respeito dos direitos e



da reputacdo das demais pessoas” ou “proteger a seguranga
nacional, a ordem, a saude ou a moral publicas”. Desse dispositi-
vo decorre o consolidado “teste tripartite”, que diz respeito a
necessidade de legalidade, legitimidade, necessidade e propor-
cionalidade de uma medida que visa restringir o exercicio da
liberdade de expressao.

Por isso, a sancao na esfera penal para o exercicio da liberdade
de expressao é desnecessaria e certamente desproporcional,
sobretudo se considerarmos a existéncia de outros meios mais
eficazes e menos prejudiciais, como as esferas civel e adminis-
trativa. Assim, repressoes contra as Redes Comunitarias com
base nos dispositivos penais mencionados estariam em desa-
cordo com os tratados e convencoes internacionais de direitos
humanos, devendo ser afastadas também frente ao controle de
convencionalidade.






Apesar do processo complexificado de regularizacao descrito
nas paginas deste volume, é notdério que a Resolucdo n°
680/2017 da Anatel facilitou a vida de pessoas com interesse em
montar a propria rede. Tal resolucao dispensou a necessidade
de um aval do érgao regulador para aimplementacao de Redes
Comunitarias, bastando informar a agéncia, por meio dos
passos descritos neste caderno, os aspectos técnicos do
empreendimento.

A ARTIGO 19 entende que atualmente a inseguranca juridica
para Redes Comunitdrias € menor. O modelo, contudo, ainda
enfrenta uma série de desafios, em especial em relacao a
formulacdo e a implementacado de politicas publicas de
inclusao digital, a necessidade de uma resolucao prépria da
Anatel sobre o tema, a oficializacao e a simplificacao de
parametros regulatérios aplicados as Redes Comunitarias,
entre outros pontos, que sdao detalhados no volume “Politicas
Publicas” destes cadernos.






REFERENCIAS INTERNACIONAIS DE
DIREITOS HUMANOS E LIBERDADE DE EXPRESSAO
PARA O TRABALHO COM REDES COMUNITARIAS

No presente anexo sao listadas, de maneira sucinta, diretrizes
publicadas por organismos internacionais que possuem
conteudos que ajudam a compreender os principios que
relacionam os direitos humanos, a liberdade de expressao e a
promocao da conectividade. Antes de apresenta-las, porém, é
importante destacar que a prépria Constituicdo brasileira de
1988 prevé direitos conexos aos debates sobre aimplementacao
de Redes Comunitdrias.

O seu artigo 5°, por exemplo, que trata de direitos e garantias
fundamentais, elenca como direitos e deveres individuais e
coletivos a livre manifestacao de pensamento (vedando, em
paralelo, o anonimato); a livre expressao de atividades como a
de comunicacgao, independentemente de censura ou licenga; e



o acesso a informacdo. Além disso, é relevante pontuar que a
Constituicdo Federal, no capitulo dedicado a comunicagao soci-
al, determina, por meio do artigo 220, que, observado o disposto
no préprio texto constitucional, ndo sofrerdao nenhuma restricao
a “manifestagcdo do pensamento, a criacao, a expressao e a infor-
magcao, sob qualquer forma, processo ou veiculo».O dispositivo
veda, ainda, que, levadas em consideracao as garantias constitu-
cionais correspondentes, qualquer lei traga determinacgao que
constitua obstaculo a “plena liberdade de informacgao jornalisti-
ca em qualquer veiculo de comunicacao social”, contexto no
qual também é vedado todo tipo de censura, seja politica, seja
ideoldgica, seja artistica.

As referéncias citadas a seguir podem funcionar, entao, como hori-
zontes efou diretrizes para que o Brasil promova as garantias previs-
tas na Constituicdo de maneira igualitaria, em harmonia com reco-
mendagoes internacionais, e o exercicio da liberdade de expressao
e associacao de forma ampla, em especial para parcelas da popula-
cao vulnerabilizadas econémica, cultural e socialmente.



l. DECLARAGCAO DE COMPROMISSO DE PORT OF SPAIN . 2009!

Em declaracao de compromisso redigida pelos chefes de Esta-
do nas Cupulas das Américas, ficou estabelecido que os paises
da regidao devem universalizar o acesso as tecnologias da infor-
macgao e comunicacgao (TICs) para que todos os seus cidadaos
usufruam dos beneficios da sociedade do conhecimento. Nesse
sentido, é necessario o aumento dos esforcos em dreas emque
as populacoes estejam com o acesso debilitado, de modo que o
pais seja capaz de diminuir o abismo digital dentro de seu terri-
tério e entre os membros nacionais da regiao para cumprir os
objetivos de desenvolvimento acordados internacionalmente.

1 Disponivel em: www.summit-americas.org/V_Summit/decl_comm_pos_pt.pdf



Il. DECLARAGAO CONJUNTA DE 2011 SOBRE
ALIBERDADE DE EXPRESSAO E INTERNET?

A Declaragao Conjunta de 2011 sobre a Liberdade de Expressao e
Internet foi um marco internacional de estabelecimento de prin-
cipios na formulacao de politicas relativas a inclusao digital. Ela
reuniu um parecer das quatro relatorias especiais sobre a liberda-
de de expressao de diferentes organismos internacionais - a Rela-
toria Especial das Nacoes Unidas (ONU) sobre a Liberdade de
Opinidao e Expressao, o Representante da Organizagao para a
Seguranca e a Cooperacao na Europa (OSCE) para a Liberdade
dos Meios de Comunicagao, a Relatoria Especial da Organizagao
dos Estados Americanos (OEA) para a Liberdade de Expressdo e a
Relatoria Especial da Comissao Africana de Direitos Humanos e
dos Povos (CADHP) para Liberdade de Expressao e Acesso a Infor-
macao-e delineou os tipos de medidas necessarias paradar subs-
tancia aodireito de acesso a internet. Por meio destes dispositivos
aseguir, essas relatorias recomendaram que:

2 Disponivel em: https://www.oas.org/pt/cidh/expressao/showarticle.asp?artiD=849&I1D=4



Os Estados tém a obrigagcao de promover o acesso
universal a internet para garantir o gozo efetivo do
direito a liberdade de expressdao. O acesso a
internet também é necessario para assegurar o
respeito a outros direitos, como o direito a
educacdo, a saude e ao trabalho, ao direito de
reunido e associagao, e aodireito a eleicdes livres.

[..]

Outras medidas que restringem o acesso a
internet, como a imposicao de obrigacdes de
registro ou outros requisitos a provedores de
servigos, ndo sdo legitimas a menos que cumpram
os requisitos estabelecidos pelo direito
internacional para as restricoes a liberdade de
expressao.

Os Estados tém a obrigacgao positiva de facilitar o
acesso universal a internet. Como minimo, os
Estados devem:



Estabelecer mecanismos regulatorios - que
contemplem regimes de precgos, requisitos de
servi¢o universal e acordos de licenga - para
fomentar um acesso mais amplo a internet, inclusive
pelos setores pobres e as zonas rurais mais remotas.

Prestar apoio direto para facilitar o acesso, incluindo
a criacao de centros comunitarios de tecnologias da
informacgao e comunicacao (TIC) e outros pontos de
acesso publico.

Conscientizar sobre o uso adequado da internet e os
beneficios que ela pode gerar, em especial entre os
setores mais pobres, as criangas e os idosos, e has
populacdes ruraisisoladas.

Adotar medidas especiais que assegurem o acesso
equitativo ainternet para pessoas com deficiénciase
para os setores menos favorecidos.



A fim de implementar as medidas acima, os
Estados devem adotar planos de acao detalhados
com varios anos de duracao para ampliar o acesso
a internet, que incluam objetivos claros e
especificos, bem como padroes de transparéncia,

r— apresentacao de relatérios publicos e sistemas de
monitoramento.

O parecer apresentado nesta declaragao vai no sentido, ja men-
cionado nestes cadernos, de tornar uma obrigacao dos Estados
ofornecimento de acesso universal ainternet. A coesao dosrela-
tores sobre esse direito universal é um claro indicativo de que
nao havera desenvolvimento humano e econémico enquanto
nao houver comprometimento real dos Estados em inserir seus
cidadaos no ciberespaco.

O incentivo aos provedores comunitdrios, apesar de nao estar
expressamente mencionado no texto, materializa-se no inciso
IV do item e, que estipula que os Estados devem p6r em pratica
medidas especiais para garantir o acesso equitativo a internet
para pessoas com deficiéncia e setores menos favorecidos.
Claramente, uma comunidade que estd em uma regiao econo-
micamente invidvel, segundo as operadoras de telecomunica-
¢do, devem ser incentivadas e apoiadas positivamente a prover
a propriaconexao.



ll. LIBERDADE DE EXPRESSAO E INTERNET . 20133

No final de 2013, a Relatoria Especial para a Liberdade de Expres-
sdo da Comissao Interamericana de Direitos Humanos (CIDH), da
Organizacao dos Estados Americanos (OEA), divulgou relatério
que relaciona principios de liberdade de expressao com o ambi-
ente da internet. Na primeira secao do documento, ha principios
referentes ao direito de acesso a internet que servem como subsi-
dio para a defesa da existéncia de Redes Comunitarias.

Em referéncia ao principio 2 da Declaracao de Principios sobre
Liberdade de Expressao da ONU, que se refere a igualdade de
oportunidades, a relatoria da OEA entendeu que, quando pensa-
do no ambiente digital, tal principio se traduz na necessidade da
promocao progressiva do acesso universal a internet. Essa medi-
da nao deve se limitar somente a infraestrutura, o que ja é um
desafio por si s6, em especial no caso brasileiro, mas também a
tecnologia necessaria para o uso da rede, de forma que as comu-
nidades marginalizadas ou discriminadas possam usufruir do
ciberespaco em pé de igualdade com as demais classes sociais.

3 Disponivel em:
http://www.oas.org/pt/cidh/expressao/docs/publicaciones/2014%2008%2004%20Liberdade%20d
€%20Express%C3%A30%20e%20Internet%20Rev%20%20HR_Rev%20LAR.pdf.


http://www.oas.org/pt/cidh/expressao/docs/publicaciones/2014%2008%2004%20Liberdade%20de%20Express%C3%A3o%20e%20Internet%20Rev%20%20HR_Rev%20LAR.pdf

Além disso, a relatoria recomenda a regulacao estatal sobre os
atores privados que fornecam o acesso a internet para que eles
nao imponham barreiras desproporcionais ou arbitrarias sobre
seus servicos, a fim de que parte da populagao nao seja alijada
daconectividade.

IV. CONSELHO DE DIREITOS HUMANOS DA ONU:
PROMOGAO, PROTEGAO E USUFRUTO DOS DIREITOS
HUMANOS NA INTERNET (HRC/32/L.20 - 2016)*

Uma iniciativa liderada pela Suécia no Conselho de Direitos
Humanos da ONU, acompanhada pelas delegacdes de Brasil,
Nigéria, Tunisia, Turquia e Estados Unidos na ONU, aprovou uma
resolucdo em 2016 (HRC/32/L.20) que reforca o compromisso
estabelecido com a Resolugado 26/13, de 2014,> na qual se estabe-
leceu que os mesmos direitos que as pessoas tém fora da rede
devem ser garantidos também online. Além do reforco a resolu-
¢do anterior, elavaialém, pois:

4 Disponivel em: https://undocs.org/A/HRC/32/L.20.
5 Disponivel em: https://ap.ohchr.org/documents/dpage_e.aspx?si=A/HRC/RES/26/13.



»

»

condena e conclama os Estados a prestar contas sobre
as violagoes e os abusos aos direitos humanos ocorridos
em decorréncia de pessoas que exerceram seus direitos
narede;

condena “medidas que intencionalmente bloqueiam ou
negam o acesso ou a disseminacao da informacao
online” (como a interrupcao do acesso a rede) e
conclama os Estados a frear e cessar tais praticas;

reconhece que uma internet global e aberta é crucial
para atingir os objetivos de desenvolvimento
sustentavel, requisitando aos Estados que diminuam a
brecha digital de género e promovam o acesso a
internet para pessoas com deficiéncia;

aponta a importancia de uma abordagem baseada nos
direitos humanos para o provimento e a expansao do
acesso a internet, e reconhece a comunidade técnica
como fundamental para a promocao e a protecao dos
direitos humanosonline.



V. RECOMENDAGAO DA UNIAO INTERNACIONAL DE
TELECOMUNICACOES
TELECOMUNICAGCOES PARA AREAS RURAIS
E REMOTAS . 2010°

AUniao Internacional de Telecomunicacoes (nasiglaeminglés,
ITU) também contribuiu no debate sobre modelos de conexao
paraareasdigitalmente excluidas por meio de suarecomenda-
¢ao para areas rurais e remotas do ano de 2010. As principais
recomendacodes da organizacao dizem respeito ao papel que
os Estados tém de garantir o acesso a internet. O documento
prevé que todo Estado deve facilitarachegadada

6 Disponivel em: https://www.itu.int/rec/D-REC-D.19/en.
No México, por exemplo, existe uma licenga para a operacao de servicos de telefonia moével de
nome “Licenca para Fins Comunitarios e Indigenas”, que garante um espaco no espectro da
banda GSM de 850 MHz para uso comunitario. O projeto Rhizomatica, que opera no estado de
Oaxaca, deu suporte na instalagao de infraestrutura de telefonia em diversas comunidades. Mais
informacdes sobre essa iniciativa podem ser acessadas em: https://www.apc.org/en/news/new-
apc-member-rhizomatica-supports-worlds-first-f.



infraestrutura necessaria para o pleno uso das TICs nas areas
rurais e remotas, fazendo parcerias com empresas, organizagoes
locais e organizagoes internacionais para o estabelecimento de
uma infraestrutura de TICs de baixo custo. Além disso, o docu-
mento recomenda que a gestao e a administracao dessa infraes-
trutura seja feita por empreendedores e associacoes locais para
gue aregiao realmente se aproprie de tais tecnologias? Paraisso,
devem ser providos treinamentos a pessoas que vivem nessas
localidades, além de ocorrer uma constante troca de informa-
¢Oes e capacitacao dos responsaveis. Outro ponto importante da
recomendacao é a preferéncia pela adocao da tecnologia de
banda larga em detrimento de tecnologias obsoletas, de modo
que as populacoes atendidas tenham uma conexao com quali-
dadeigual a de populacoes de outras regides.

7 No México, por exemplo, existe uma licenca para a operagdo de servicos de telefonia mével de

nome “Licenca para Fins Comunitarios e Indigenas”, que garante um espaco no espectro da banda
GSM de 850 MHz para uso comunitario. O projeto Rhizomatica, que opera no estado de Oaxaca,
deu suporte na instalagdo de infraestrutura de telefonia em diversas comunidades. Mais
informacoes sobre essa iniciativa podem ser acessadas em: https://www.apc.org/en/news/new-
apc-member-rhizomatica-supports-worlds-first-f.
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VI. IMPLEMENTAGAO DA RECOMENDAGAO ITU-D 19
PARA A REGIAO DAS AMERICAS . 2016°

No ano de 2016, o Comité Consultivo Permanente | da Comis-
sdo Interamericana de Telecomunicacoes (Citel ), responsavel
por promover o debate edesenvolver recomendagdes sobrea
adocdo de novas tecnologias na regiao das Américas, publi-
cou uma resolugao para aimplementacao darecomendacao
ITU-D19 naregidaodas Américas.

A resolucao tem carater normativo e prevé acées como
documentacdo, sistematizacao, intercambio e difusdo de
experiénciasnacionaiscom provedorescomunitariosentre
os paises da regido para a melhor divulgacdo desses
modelosdeconexaonaocomerciais.Aindadeacordocoma
resolucdo,ospaisesdevembuscarumaformaderegulacao

8 Disponivel em: https://www.citel.oas.org/en/SiteAssets/PCCI/Final-Reports/CCPI-2016-28-4000_i.pdf.



do espectro eletromagnético que permita o cumprimento do
que foi estabelecido ha recomendacao ITU-D 19, assim como a
adogao de politicas publicas que promovam os objetivos nela
previstos.

E importante notar que o que antes era somente uma recomen-
dagao tornou-se uma resolucao da Citel, pois, dessa forma, os
paises que aderirem ao organismo internacional ficam obriga-
dos a prestar contas sobre a situacao da conectividade nas areas
mais remotas de seus territoérios.



ARTIGO19

ARTIGO 19 Brasil e América do Sul

Diretora Regional
Denise Dourado Dora

Realizacdo
ARTIGO 19

Coordenacgao
Paulo José Lara
Rafaela Alcantara

Pesquisa e Texto

Arthur Massuda

Elora Fernandes

Hiure Queiroz

Laura Tresca

Marcelo Blanco

Marcelo Saldanha

Nieremberg Jose Pereira de Lyra Ramos
Paulo José Lara

Rafaela Alcantara

Thiago Paixao

Revisdo

Elora Fernandes
Luana Almeida
Lygia Roncel
Paulo José Lara
Rafaela Alcantara

Colaboracdo

Bruna Zanolli

Cleber Tinoco

Cristiana Gonzales

Flavia Lefévre

Gustavo Araujo

José Gabriel Peixoto Rodrigues
Juliana Novaes

Luiz Eduardo Neto

Luiz Pierin

Mariana Rielli

Nilza Portela

Percival Henriques de Souza
Rafael Diniz

Rodrigo Bortolini Troian

Projeto Grafico
Beatriz Canozzi Conceigao
Vinicius Souza

Esta publicacao foi elaborada com base no guia “Como Montar e Regularizar um
Provedor Comunitario”, de autoria da ARTIGO 19, Instituto Bem-Estar Brasil e ANID
Associacdo Nacional para Inclusdo Digital, supervisionada pela Paula Martins e
coordenada por Laura Tresca e Camila Marques em 2017.

Esta publicacdo conta com o apoio da Hivos, Fundagdo Ford e Open Society
Foundations, a quem agradecemos a confianca e parceria. OUTUBRO 2021

Licenga: Creative Commons-3.0





