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INTRODUGCAO



Uma Rede Comunitaria pode ser um importante canal de
comunicagao, congregacao edivulgacao das atividades de uma
comunidade. Existem muitas possibilidades na montagem de
uma rede, dependendo da necessidade de cada grupo, da
apropriacao e do uso que se fara da tecnologia. A rede interna
(chamada de intranet) pode, por exemplo, contar com servigos
de trocas de conteudos digitais entre os moradores conectados
a ela, estimular a economia do compartilhamento, organizar
producgdes locais, implementar ferramentas educativas e
fortalecer a organizacao social e politica da comunidade. Como
um provedor de acesso conectado a internet, a Rede
Comunitdria pode se utilizar dos recursos da rede mundial de
computadores para o desenvolvimento pessoal, comunitario e
local. A Rede Comunitaria € uma arquitetura técnica e social, e
cabe a comunidade darvida, debater e decidircomo usa-la para
seu proprio desenvolvimento.



-

Para iniciar o planejamento de uma Rede Comunitaria, é

necessdrio entenderalgumas coisas:

B DoquesetrataumaRede Comunitaria;

B Qual é a necessidade de instalagao da rede e qual sera sua
finalidade;

B Oqueénecessario pararealizaramontagem:;

B Quem serdo as pessoas envolvidas, seja na organizacao
politicadarede, seja nos procedimentos técnicos;

B Qualseraolocal deinstalacdo darede e qual é arelacdaoda
comunidadecomele;

B Quais sao as maneiras de sustentar a rede técnica e
financeiramente;

B Quaissaoos meios pararegulariza-la;

B Como mobilizar a comunidade para o melhor uso das
possibilidades geradas pelarede;

B Como planejaruma utilizagdo da rede de maneira saudavel
e benéfica paraacoletividade;

B A necessidade de um codigo de conduta compartilhado para
que o uso da Rede Comunitaria seja feito para o bem comum.

Adiante, apresentamos algumas dicas de respostas a essas
questdes, mas é importante que a comunidade reflita
coletivamente sobre esse conteldo, busque orientagdes com
grupos e pessoas familiarizadas com o tema, encontre suas
proprias respostas e aplique os principios de maneira a
beneficiar-secomoumtodo.



PLANEJAMENTO DA REDE COMUNITARIA



2.1. DO QUE SE TRATA UMA REDE COMUNITARIA?

A Rede Comunitaria € uma rede de troca de dados
(podendo ou nao ser conectada a internet) que
prové conexao entre os dispositivos de acesso
(computadores, celulares, tablets etc.) dos usuarios
locais. Esse modelo comporta também a instalagao
de um computador servidor, localizado na propria
comunidade e gerido pelos moradores, para
hospedar servicos digitais. As diferencas principais
entre uma Rede Comunitaria e o acesso comercial e
individual a internet sdao a participagao ativa da
comunidade no processo de aprendizado e
apropriacao tecnoldégica, a adaptagao do uso da
rede para necessidades e demandas locais e o
compromisso coletivo com a manutencdo e o
gerenciamento da rede de acordo com a
organizagao coletiva.

2.2. QUAIS SAO OS USOS E AS POSSIBILIDADES
DE UMA REDE COMUNITARIA?

A montagem de uma Rede Comunitaria possibilitara,
genericamente, dois tipos de uso:



CRIACAO DE UMA REDE INTERNA

(INTRANET) DE USO LGCAL

A comunidade sera capaz de criar um espaco virtual
em que podera utilizar aplicagcdes e compartilhar
dados que poderdo ser acessados somente por
guem estiver conectado a Rede Comunitaria, ou
seja,nolocaldoalcancedoseusinal.

PROVIMENTO DE ACESSO A INTERNET

Além da conexao interna, caso seja a intengcao do
grupo que esta implementando a rede, esta sera
capaz de fornecer acesso a internet para as pessoas
gue moram no territdrio ou o frequentam. Para isso, é
necessaria a contratagao de um link de acesso a
internet, que pode ser pago com recursos levantados
por meio de esforco coletivo e mantido por uma
contribuicao mensal para os custos da contratacao do
provedor. Esse processo geralmente barateia o custo
individual do acesso a internet, pois o link é
compartilhado entre todos os membros da rede. Ha
que se notar, que, dependendo da qualidade do sinal,
da velocidade de conexdo e do uso que se faz do
acesso a internet, o servico pode ser mais ou Menos
lento e estavel. Por isso, é importante um bom calculo
para sua contratagao e um bom gerenciamento da
rede por parte da comunidade, de modo que o sinal
sirva a todos de maneira equilibrada.
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Intranet: separada fisicamente da Internet

Alguns dos usos interessantes que podem ser facilmente
planejados dentro do ecossistema da rede comunitaria sao:

» ELABORACAO DE CONTEUDOS E SERVICOS

Depois de operacionalizado todo o processo, as
comunidades e seus parceiros podem criar conteu-
dodigitaldidatico, cultural einformativo, queficara
disponivel para qualquer pessoa que tenha acesso
a rede ou a internet. Existem, por exemplo, expe-
rienciasdedisponibilizacdodecursosdeeducacao



adistanciacujasaulassaorealizadasonline.*Outra
opcao é a disponibilizagdo de material sobre a
comunidade para visitantes e pessoas que fre-
guentam o territério. Pode-se fazer um website
com informacdes basicas sobre a comunidade e o
material produzido por ela. Ainda ha a possibilida-
dedeinstalacaodeservicosdigitais paraajudarna
producao local e na organizagao da economia da
comunidade, como tabelas, formularios, agendas
eaplicativosdegerenciamentoeconédmico.

IMPLANTACAO DE TELECENTROS OU ESPACOS DE
LETRAMENTO DIGITAL NAS COMUNIDADES
ASSISTIDAS

As comunidadestambém podem aproveitar a cone-
Xao para criar espagos comuns de vivéncia para
aprendizado digital, nos moldes dos telecentros e
Pontos de Inclusdo Digital (PID) sem fins lucrativos,
de acesso publico e gratuito. Umacomunidadecom
uma rede proépria pode, se quiser, cadastrar um PID
emsuaregidaoerequerersuporte dogoverno.

1T Hao exemplo da disponibilizagdo e da criagdo de Recursos Educacionais Abertos (REA). Isso pode
ser feito por meio da instalagao de aplicativos educacionais ou plataformas de ensino a distancia,
como o Moodle (https;//moodle.org/) Os REA sdo materiais de ensino, aprendizado e pesquisa,
fixadosem qualquersuporteou midia, que estejamsob dominio publico ou licenciadosde maneira
aberta, permitindo que sejam utilizados ou adaptados por terceiros. Repositérios de REA podem
ser facilmente disponibilizados na rede através de iniciativas como o Educacao Aberta:
https://aberta.org.br/.



Os chamados Pontos de Inclusdo Digital (PID) sao
locais como telecentros comunitarios e centros de
inclusao digital, por exemplo, em que se promove o
acesso publico e gratuito as Tecnologias da Informa-
¢ao e Comunicagao (TICs) e podem ser planejados e
promovidos por organizacdes da sociedade civil. Em
fluxo continuo e sem prazo previamente estabeleci-
do, o poder executivo federal redireciona equipa-
mentos para uso nesseslugares’ mediante preenchi-
mento de cadastro pelo PID solicitante, que devera
cumprirdeterminadosrequisitos. Além disso, podem
ser lancadas chamadas publicas especificas pelo
Ministério das Comunicagdes (MCOM) destinadasaos
PID e direcionadas a selecao de pessoas para a reali-
zagao de capacitagao, porexemplo.

2 Mais informagdes podem ser encontradas nesta pagina do Ministério das Comunicagcoes
(MCOM) https://www.gov.br/pt-br/servicos/solicitar-equipamentos-recondicionados-
para-ponto-de-inclusao-digital.



TVS ERADIOSCOMUNITARIAS ONLINE

Outra possibilidade de atividade para os envolvidos
com a Rede Comunitaria € a criagao de radios e TVs
online por meio de programas de computador que
possibilitam a edicao e a reproducao de conteddo
audiovisual. Assim, & possivel capacitar moradores
para aprender sobre essesrecursose trabalhar com
essa tecnologia. Apds a producao desse material,
ele pode ser disponibilizado na rede interna
(intranet) ou na internet, na forma de arquivos
multimidia, ou ser postado nas redes sociais da
comunidade. Damesmaforma, podem-serealizare
divulgar podcasts, reportagens escritas, pesquisas
ou pecas jornalisticas, fornentando a capacidade
comunicativadacomunidade.

PRODUCAOE DIFUSAO CULTURAL

Com uma Rede Comunitaria, pode-se criar um
acervo cultural da comunidade, armazenando
material sonoro, escrito e visual no servidor da rede
ou por meio da criagao de sites na internet. A
memoria cultural € um importante objeto de
preservacao e o uso de tecnologiasdigitais facilita a
producio, a coleta e o armazenamento. E possivel
guardar e organizar gravagdes sonoras, escritos,
depoimentos, entrevistas e a histéria local no
servidor da comunidade e divulga-los na rede local,
nainternete nasredessociais.



UMA REDE COMUNITARIA QUE DEU CERTO

O projeto de Marrecas, desenvolvido pelo Instituto Bem Estar
Brasil e pela Incubadora Tecnoldégica de Empreendimentos
Popularesda Universidade Estadual do Norte FluminenseDarcy
Ribeiro (Uenf), iniciado em 2010, no municipio de Campos dos
Goytacazes (RJ), € uma experiéncia de sucesso de rede
comunitaria sob diretrizes do processo autogestionario e
associativista orientado desde suas primeiras acdes que
nortearam a parceria institucional e comunitaria. Marrecas é
uma comunidade rural pertencente ao 5° Distrito, distante 40
km da sede do municipio, onde faz parte de uma historia
riquissima, com a presenca de povos tradicionais de matriz
africana, pescadores artesanaise coletores de castanha-de-caju
ha maisde 300 anos.












2.3.QUEM PODE /DEVE MONTARUMA
REDE COMUNTARIA ?

Em principio, qualquer grupo que compartilhe um
territério em comum pode elaborar um projeto e
construiruma Rede Comunitéria. E importante que
essas pessoasse organizem e se relnam periodica-
mente —caso Ndo tenham esse costume —e plane-
jem os passos necessarios para a montagem. Tam-
bém é ideal que os moradores se estruturem de
forma associativista. E importante, ainda, que uma
das caracteristicas basicas dessa iniciativa seja pro-
mover umaconstrugao comuma todos,e naomera-
mente umservico individualizado.









SABER O
NUMERO
POTENCIAL DE
ASSOCIADOS
TAMBEM E
FUNDAMENTAL
PARA O
PLANEJAMENTO

Apontamos aqui trés grupos de fungdes
comunitarias inicialmente identificadas
gue podem ajudar no planegjamento da
implementacao de uma Rede Comunitaria
(porém, é importante lembrar que cada
comunidade pode adequar essas frentes,
observando o que é especifico em cada
localidade):

funcdes administrativas: responsaveis
pela gestdo da rede, pela administracdo
das contas e da situacao legal, pela
arrecadacgao de fundos, pela busca por
parceiros, entre outras tarefas para o
funcionamento associativista;

funcgdes técnicas: responsaveis pela
instalacao e pela configuracao darede,
de seus roteadores e do servidor
central, sempre compartilhando e
disseminando esse conhecimento
para o resto da comunidade, para que
esta consiga desenvolver o projeto de
forma independente apds algum
tempo. Essa funcao pode se ampliar



para o gerenciamento de aplicativos e
recursos a serem instalados e utilizados na
rede;

funcdes mobilizadoras: responsaveis
por mobilizar a comunidade, incentivar
a producao e o conhecimento sobre a
possibilidade darede,auxiliar na produ-
c¢ao de solugdes necessarias, dar aten-
¢ao as demandas sociais da comunida-
de e promover atividades coletivas que
ajudem na manutencao social e finan-
ceiradarede.

Vale lembrar que a demanda por auxilio de técnicos em rede é

recorrente. Entdo, deve-se considerar a contratagdo ou a parce-

ria com especialistas (qQue podem ser compartilhados com

outras redes, a partir da criacdo de cooperacdes entre Redes

Comunitarias)# caso eles ndo existam na prépria comunidade -

oqueseria mais desejavel. Eimportante que esses profissionais

4 34 atuando com Redes Comunitérias ha anos,a ARTIGO 19 tem acesso a uma rede de contatos de
grupos e organizagdes que implementaram projetos desse tipo. Nesse sentido, a organizacdo se
coloca a disposicao para facilitar pontes entre grupos de diferentes territérios que queiram
dialogar para atroca de experiénciase aprendizados.



sejam acompanhados de perto por membros do grupo que se
interessem pelo funcionamento da rede, pois o ideal é que, em
pouco tempo, esses conhecimentos especificos sejam
apropriados por pessoas da prépria comunidade.

Ha também a possibilidade de recebimento de auxilio
colaborativo de outras entidades, mesmo que essas
contribuicdes sejam pontuais, como, por exemplo, por meio de
agentes ou instituicdes do governo, ONGs, comércios locais,
instituicdes de ensino ou ativistas.




2.4. ONDE E RECOMENDAVEL MONTAR
UMA REDE COMUNTARIA ?

Uma Rede Comunitaria pode ser interconectada por
cabos, mas a maneira mais efetiva e que confere melhor
alcance é a que conta com antenas de radio que distri-
buem o sinal sem fio da rede. Por isso, é fundamental a
andlise do local onde as antenas serao instaladas, para
gue o sinal ndo encontre barreiras fisicas e possa se pro-
pagar da melhor maneira pelo espaco.

Além de delimitar adreadealcancedaredesegundo
a possibilidade dos equipamentos, o relevo e a topo-
logia do local, € importante atentar aos edificios,
construgdes e areas que serao atendidas para reali-
zar uma avaliagdo das vantagens (tais como altura
das construcdes, quantidade de casas no local, area
plana para a propagacao do sinal e pontos estratégi-
cos a serem considerados) e das desvantagens
(como barreiras ao sinal de radio das antenas, cone-
Xao para a energia elétrica, dificuldade de acesso
paraamanutengaodosequipamentos)de cada pon-
to. E recomendavel elaborar uma planilha listando
todos os desafios e beneficios mapeados (abaixo,
apresentamos um modelo para referéncia). Igual-
mente,éinteressanteelencaraspectosparticulares,



como se o lugar atendido é uma residéncia ou um
estabelecimento comercial e se o/a responsével pelo
imoével em questdo pode ajudar na montagem da
redeeemqual funcéo (se na de técnico/a ou adminis-
trador/a).

EXEMPLO DE PIANILHA®

RELEVO OUTRAS

ENDEREQO [consTRUCAO [ TELHADO | DESAFIOS | BENEFICIOS| NOTAS

Organizagao Altura, Plano Eletricidade, Edificio
Comunitaria? ndamero ou obstaculo alto,
Residéncia ? de em para o boa
Negécio ? janelas relevo sinal localizagao,
andares do facil
edificio acesso

Um passo bastante importante é transferir todas as
informacdes coletadas para o mapa da regiao. Para isso, é
preciso imprimir um mapa da area e marcar cada ponto da

5 O modelo apresentado é uma reproducéo traduzida da planilha elaborada pela organizagio
Commotion Wireless, disponivel em:
https:;//commotionwireless.net/files/NeighborhoodinventorySpreadsheet.pdf



rede, levando em consideracao a pesquisa feita. Também ¢é
fundamental decidir onde ficard hospedado o computador
servidor, conforme a area de abrangéncia da rede. Dessa
maneira, 0 Mmapa representara o territério e os locais onde
estaraoosequipamentosdarede.

2.5. QUEM PAGA A CONTA ? COMO SE SUSTENTA ?

Se uma das caracteristicas essenciais da Rede
Comunitaria sao os custos acessiveis, como sustenta-la?

Os custos correntes de uma Rede Comunitaria sao,
por exemplo, o pagamento periédico do sinal de
internet da empresade telecomunicacao e possiveis
gastos com manutencgao, caso algum equipamento
pare de funcionar, precise de atualizagcao ou seja
danificado devido ascondicdes meteoroldgicas.

A implementacdo de uma Rede Comunitaria
absorve tempo e recursos, por isso é relevante pensar
nasustentabilidade do projeto, para queele possase



estender durante o tempo e efetivamente cumprir
com seus objetivos. Além de ser importante pensar na
sustentabilidade ambiental e social da rede — ou seja,
NOs Sseus iMmpactos Nos recursos Naturais e Na vida das
pessoas — é fundamental que se considere que a rede
devera também ser sustentavel financeiramente em
longo prazo.

Como associacdo ou cooperativa, existem diversas
alternativas para a arrecadacao de fundos para a
manutencao da rede. E importante considerar sua
relevancia para a organizacgao local, fazendo com
gue a comunidade se esforce para desenvolver
mecanismos de financiamento coletivos e comuns.
Levantam-se aqui cinco hipdteses, mas que podem
variar e ser acrescidas de outras, de acordo com a
situacdoeasestratégiasutilizadas:

Patrocinadores: empresas podem ser procuradas
para custear uma parte ou a totalidade dainiciativa,
tanto na expansdo de infraestrutura quanto
mensalmente. Em contrapartida, esses
patrocinadores poderdao ter espa¢co na midia
eletrénica e fisica do projeto, como andncios em
producdes da comunidade, facilidades para
negociosonline ou divulgagao da marca em sites e



redes sociais da comunidade. E importante, no
entanto, que esse apoio privado ndao condicione a
maneira coletivacomaqual arededeve operar.

Rateio: os préoprios moradores podem fazer um
rateio, como no modelo de condominios, para pagar
pelo custo parcial ou total da instalacdo e da
manutencao da rede. A contratagao do link de
internet no atacado? em geral, barateia o custo
individual doacessoainternet.

Poder publico: ¢ possivel firmar parcerias com as
esferas publicas municipais ou estaduais ou, ainda,
com instituicbes de ensino para que auxiliem
financeiramenteainiciativa. Contudo, essaopg¢ao nao
deve ser a Unica adotada, pois governos estao em
constante ciclo de renovacao, sendo fonte de renda
instavel, ao passo que a rede necessita de fundos
perenesparaasuamanutencgao.

6 Oschamadoslinks de Internetdisponibilizados por atacado sdo diferentesdos servicos de conec-
tividade mais comuns que um/a consumidor/a individual contrata. E possivel obter um link de
atacado por meio de distribuidoras legalmente constituidas. A contratagao por atacado pode ser
uma solucao inclusive para localidades nas quais nao é possivel contratar um servigo de modo

individual.



Crowdfunding: outra titica que tem se tornado
frequente para viabilizar a execugao de projetos
sem fontes institucionais é o crowdfunding, um
sistema de financiamento coletivo no qual as pes-
soas que se interessam pela ideia fazem uma doa-
¢ao no valor que quiserem. A campanha pode ser
montada online por algum parceiro em uma plata-
forma, como o catarse.meou o kickante.com.br, ou,
entdo, da maneira tradicional, no boca a boca, com
eventos paraaarrecadacaodefundos.

Atividades e eventos: a comunidade pode se orga-
nizar e realizar eventos culturais, festas, feiras e com-
peticdes, por exemplo, de modo a arrecadar fundos
ao mesmo tempo que valoriza e aproveita os talentos
das comunidades para promover cultura, saberes e
atividades. E recomendavel que haja pessoas interes-
sadas em organizar os eventos e planegja-los com
regularidade para ajudar no estabelecimento de um
fluxo constante de financiamento para a rede.



o



2.6. COMO REGULARIZAR UMA REDE COMUNITARIA ?

A Agéncia Nacional de Telecomunicacdes (Anatel) é o
6rgao federal responsavel pela administracdo e pela
gestao do espectro eletromagnético, que é o espaco
dividido por onde trafegam os sinais digitais. Portan-
to, atualmente vocé deve buscar conhecer as regras e
seregularizar perante a Anatel —as possibilidades para
a regularizacao e as informacgdes sobre como fazé-la
sao detalhadas no caderno “Regularizagao”.

2.7. ULTIMOS ASPECTOS ANTES DA MONTAGEM:
ESCOLHA DA TECNOLOGIA EMPREGADA E
DEFINICAO DOS OBJETIVOS DA REDE
COMUNITARIA

Aligacaodaredecomacasados moradorespodera
serfeita basicamente de duasmaneiras:via cabo ou
via radio. Na conexao cabeada, sera preciso o
investimento em cabos que conectardo o servidor
central da rede as residéncias atendidas. Com a
rede via radio, serd necessariaa compra de antenas
que distribuirao o sinal na comunidade. Assim,
algunsroteadorespossibilitardaoaconexaoemuma
arquitetura que chamamos de rede mesh, na qual
cada roteador também funciona como uma
antena, replicando o sinal que recebe. Essas



tipologias estdo detalhadas no volume “Aspectos Téc-
nicos”, que aborda especificidades sobre formatos e
equipamentos referentes a montagem dasredes.

Como ja mencionado, o alcance do sinal, o local para a
instalagao do servidor, o nivel de interferéncia de sinal,
a existéncia de obstaculos e a infraestrutura ja disponi-
vel sdo temas que devem ser incluidos no planejamen-
to. Tracar os possiveis cenarios, compreender as difi-
culdades e propor diferentes solugdes sao aspectos
que devem sempre anteceder o inicio da montagem e
balizar a escolha datecnologia a ser empregada.

Assim,durante o planejamento, a associacao deve:

decidir qual velocidade delink de internet contratar.
Essa decisao dependera de quantas pessoas utiliza-
rao a internet e para quais finalidades. Em geral,
comprar o link no atacado sai mais barato ao final
para cada usuario. Experiéncias bem-sucedidas de
Redes Comunitarias provam que os custos mensais
pelo link de internet podem cair pela metade em
comparagao com a contratacao individual pelas pes-
soasdacomunidade.



avaliar a forma de conexdo que sera contratada —
radio, satélite ou fibra dptica - levando em
consideracao a disponibilidade de oferta na
localidade, a geografiada regido e a localizagcdo dos
espagos que serao atendidos. Para essa escolha, €
necessario analisar algunsfatores, como o espectro
de radio na localidade, a possibilidade de novos
cabos na rede de postes existente e o valor
disponivel para oinvestimento.

cotar os equipamentos que melhor se encaixam as
necessidades apontadas pelos associados. Eles
dependerao das finalidades de uso da rede e das
opgodestécnicasde cada comunidade. Umaredevia
radio necessita de antenas transmissoras ou de
roteadoreswireless que enviem sinais para formara
rede mesh. Uma rede @beada, por sua vez, precisa
da instalacao de cabos, sejam cabos de fibra éptica,
sejam cabosderedecomuns.



mapear os pontos mais favoraveis a instalagcao de
antenas, no caso da conexao via radio. Também é
necessario elaborar um processo de georreferencia-
7 .
mento’ capaz de apontar os melhores locais da
regidaoparaainstalacaodasantenasdetransmissao.

Os aspectos técnicos da montagem de uma Rede
Comunitaria estarao mais bem detalhados no
volume “Aspectos Técnicos” dos Cadernos de Redes
Comunitarias. E importante lembrar, contudo, que
as decisdes e o planejamento desenvolvido pela
comunidade devem sempre levar em consideracao
asavaliacdestécnicas.

7 Georreferenciamento é o processo por meio do qual se localizam determinados pontos em um
terreno - como limites, dimensdes e outras caracteristicas - mediante coordenadas fixadas em
cima de um mapa ou de uma imagem. Pag a realizagao de um georreferenciamento, é preciso
que se recolham dados fisicos e geograficos do terreno, o que é realizado por profissionais
especializados.
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