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Principios para uma
legislacao sobre

acesso a informacao

No momento em que se intensifica o
debate sobre a adocao de uma lei de
acesso a informagao no Brasil, a
ARTIGO 19 destaca a importancia de
se atentar para os padroes internacio-
nais existentes sobre esse assunto e
as praticas de sucesso ja desenvolvi-
das em outros paises.

Embora a elaboracao do texto brasilei-
ro deva levar em conta as necessida-
des e especificidades do nosso contex-
to, todo o conhecimento e a experién-
cia que ja foram acumulados no ambi-
to internacional devem ser incorpora-
dos ao debate como um rico subsidio.

A importancia da adocao de uma lei
especifica sobre 0 acesso a informa-
¢ao ja foi reconhecida e recomendada
por organizacoes internacionais como

a Organizacao das Nacoes Unidas
(ONU), a Organizacao dos Estados
Americanos (OEA) e a Organizagcao
para a Seguranca e Cooperacao na
Europa (OSCE). Relatores da area de
liberdade de expressao dessas organi-

APRESENTACAO

zacoes afirmaram que o direito de
acessar informacoes detidas pelas
autoridades publicas € um direito hu-
mano fundamental, que deve ser efe-
tivado por uma legislacao nacional
abrangente (com leis especificas
sobre liberdade de informacao, por
exemplo), baseando-se na premissa
da abertura maxima e assumindo
que toda informacao é acessivel —
sujeita apenas a um sistema de
excecoes restrito.

Os principios listados a seguir
foram elaborados pela ARTIGO 19
para colaborar com os debates
sobre o conteldo e a extensao do
direito de acesso a informacoes
pUblicas e sobre a sua regulamenta-
cao. Foram redigidos com base em
normas internacionais e legislacao
comparada, e em consultas extensi-
vas a especialistas no tema. Seu
objetivo é servir como parametro
para a elaboracao de leis nacionais
sobre 0 acesso a informacao.




principici 1:
MAXIMA DIVULGACAO

A legislacao sobre liberdade de
informacao deve ser orientada pelo
principio de maxima divulgacao

O principio de maxima divulgacao esta-
belece a premissa de que toda infor-
macao mantida por organismos publicos
deve estar sujeita a divulgacao, e que es-
sa diretriz s6 pode ser superada em cir-
cunstancias muito limitadas. Esse princi-
pio fundamenta o préprio conceito de
liberdade de informacao, que idealmente
deveria ser salvaguardado na Consti-

tuicao a fim de estabelecer claramente
que o acesso a informacao oficial € um
direito fundamental (o que ocorre no
caso brasileiro). O objetivo primordial da
legislacao seria entao o de aplicar a
maxima divulgagao na pratica.

Os organismos publicos tém obrigacao de
divulgar informacao, assim como todo ci-
dadao tem o direito correspondente de re-
ceber informacao. O exercicio desse direi-
to nao deve estar sujeito a demonstracao
de interesse especifico na informacao.

principio 2:

OBRIGACAO DE PUBLICAR

Os organismos piiblicos devem ser
obrigados a publicar informacao
considerada essencial

A liberdade de informacgao implica nao

sO em que os organismos publicos for-
necam informacoes que lhes sejam deman-
dadas, mas também que eles publiquem
e divulguem, de forma voluntéria e pro-
ativa, documentos e informacoes de essen-
cial e significativo interesse publico.

Essa obrigacao € sujeita apenas a limi-
tes razoaveis baseados em recursos e
capacidades. A decisao de quais infor-
macoes deverao ser publicadas depen-
dera do organismo publico em questao.

A legislacao deve estabelecer tanto a
obrigacao geral de publicar como as cate-
gorias essenciais de informacao que de-
vem ser publicadas.

Orgaos publicos deveriam ter a obri-
gacao de publicar no minimo as seguin-
tes categorias de informagao:

* informacoes sobre como o 6rgao ope-
ra — incluindo custos, objetivos, contas
ja verificadas por peritos, normas inter-
nas, empreendimentos realizados etc.,
particularmente nas areas em que o
6rgao presta servicos diretos ao cidadao;

* informacdes sobre quaisquer solici-
tacoes, queixas ou outras acoes diretas
que o cidadao possa levar a cabo contra
0 6rgao publico;

* orientacoes sobre processos através
dos quais o cidadao possa prestar a sua
contribuicao, participando com su-
gestoes para propostas politicas ou
legislativas significativas;

* definicoes do tipo de informacao que
é guardado pelo 6rgao e como é
mantida essa informacao;

* e 0 contelido de qualquer decisao ou
politica que afete o publico, junto com as
razoes que motivaram a decisao e o materi-
al relevante de analise que a fundamentou.



principio 3: _
PROMOCAO DE UM GOVERNO ABERTO

Organismos piblicos devem promover
ativamente um governo aberto

Informar os cidadaos sobre os seus
direitos e promover uma cultura de
abertura no seio do governo sao aspectos
essenciais para que os fins de uma
legislacao de acesso a informacgao sejam
alcancados. A experiéncia em varios
paises demonstra que um servico publico

principio 4:

AMBITO LIMITADO DE EXCECOES

As excecoes devem ser clara e rigorosa-
mente desenhadas e sujeitas a rigidas
provas de “dano” e “interesse piiblico”

Quando uma autoridade publica preten-
de negar o acesso a informacao, deve
ter o 6nus de justificar a recusa em cada
fase do processo. Em outras palavras, a
autoridade publica deve demonstrar que
a informacao, cuja divulgacao pretende
impedir, encontra-se abrangida pelo ambi-
to de um limitado grupo de excecoes.

A recusa na divulgacao da informacgao s6
podera ser justificada se a autoridade
plblica puder demonstrar que, naquele
caso concreto, tal limitacao atende ao
chamado “teste de trés fases”, elabora-
do pela jurisprudéncia internacional.

O teste de trés fases tem por objetivo
avaliar, em cada caso concreto, a relacao
custo (dano) / beneficio (interesse publico)
na divulgacao de uma dada informagao.

Segundo o teste de trés fases, a determi-
nacao da confidencialidade em um dado
caso concreto s6 pode ser considerada
legitima se presentes 0s requisitos abaixo:

descomprometido com praticas de
transparéncia pode seriamente prejudicar
a mais progressiva das legislacoes.

As atividades de promocao sao, por isso,
um componente essencial em um regime
de liberdade de informacgao. A legislacao
deve exigir que recursos e atencao
adequados sejam destinados a promogao
dos objetivos e finalidades da lei.

* a informacao solicitada relaciona-se
a um dos objetivos legitimos listados
na lei;

* a divulgacao de tal informacao podera
causar graves danos a tal objetivo;

* e 0 prejuizo ao objetivo em questao é
maior do que o interesse publico na
liberacao da informacao especifica.

Nenhum érgao publico deve ser total-
mente excluido do ambito da lei, ainda
que a maioria das suas funcoes se en-
contre na zona de excecoes. Isso se
aplica a todas as areas de governo (ou
seja: executiva, legislativa e judiciaria)
bem como funcoes de governo (incluin-
do, por exemplo, funcoes de seguranca
e organismos de defesa). A legislacao
deve estabelecer que quaisquer recu-
sas devem ser justificadas substantiva-
mente e por escrito.

Restricoes com o objetivo de proteger os
governos de situacoes de embaraco ou
da divulgacao de ilegalidades ou irregula-
ridades nao deverao ser consideradas
legitimas e justificadas.



As solicitacoes de informacao devem
ser processadas rapidamente e com
imparcialidade, e uma revisao indepen-
dente de quaisquer recusas deve estar
a disposicao das partes

O processo decisorio sobre qualquer
pedido de informacao deve dar-se em
trés niveis diferentes: no seio do préprio
6rgao publico ao qual a informacgao foi
solicitada, em recurso a um 6rgao admi-
nistrativo independente e em recurso
aos tribunais.

Sempre que necessario, devem ser tam-
bém tomadas providéncias para garantir
a certos grupos especificos a efetiva
acessibilidade as informacgoes, como
por exemplo as pessoas que nao sa-
bem ler ou escrever, as que nao falam
a lingua usada nos documentos ou as
que portam alguma restricao fisica,
como agueles com deficiéncia visual.

Deve ser estipulado que todos os
organismos publicos utilizem sistemas

Custos excessivos nao devem impedir
o cidadao de solicitar informacoes

O custo de ter acesso a informacao
mantida por 6rgaos publicos nao deve
ser elevado ao ponto de desestimular
potenciais requerentes, uma vez que a
idéia base, que fundamenta a liberdade
de informacao, é exatamente a de pro-
mover o acesso aberto a informacao.

principio 5:

PROCESSOS PARA FACILITAR O ACESSO

internos de informacao abertos e
acessiveis para garantir o direito do
cidadao aos seus dados.

De forma geral, os 6rgaos publicos de-
vem designar funcionarios para proces-
sar solicitagoes de informagao e garan-
tir que os termos da lei sejam cumpri-
dos; esses funcionarios devem tam-
bém ser incumbidos de ajudar os reque-
rentes cujas solicitacoes se referem a
informacoes ja publicadas, inclusive
caso necessitem de reformulagao.

Por outro lado, os organismos publicos
nao devem ser obrigados a prestar
informacoes ja contidas em
publicacoes acessiveis, indicando,
nesses casos, em qual publicacao a
informacao solicitada esta contida. Os
organismos publicos também tém a
possibilidade de recusar solicitacoes
consideradas fiteis ou vexatorias.

A lei deve estipular prazos curtos para o
processamento das solicitacoes.

principio 6:

CUSTOS

Sistemas diferentes tém sido
empregados em todo o mundo para
garantir que os custos nao sirvam de
empecilho aos pedidos de informacao.

Em algumas jurisdicoes, taxas mais
elevadas sao cobradas as
solicitacoes comerciais como forma
de subsidiar as solicitacoes de
interesse publico.



principio 7:

REUNIOES ABERTAS

Reunioes de organismos piblicos
devem ser abertas ao piiblico

A liberdade de informacao inclui o direito
do cidadao de saber o que o governo faz
em nome do povo e de poder participar

de seus processos de decisao. A legisla-
cao sobre a liberdade de informacao de-
ve, por isso, estabelecer como ponto as-
sente que todas as reunides de 6rgaos

de governancga sejam abertas ao publico.

O aviso prévio para a realizacao de reu-
nides é necessario para que o publico
possa ter a oportunidade real de tomar

principio 8:

DIVULGACAO TEM PRIMAZIA

As leis que sao inconsistentes com o
principio de maxima divulgacao devem
ser alteradas ou revogadas

A legislacao sobre a liberdade de informa-
cao deve exigir que outras leis sejam in-
terpretadas, tanto quanto possivel, de for-
ma consistente com as suas disposi-
coes. Quando tal nao for possivel, a legis-
laco que trate de informacao restrita ao
plblico deve estar sujeita aos principios
basicos da lei sobre acesso a informa-
cao. O regime de excecoes estipulado

na lei de liberdade de informacao deve
ser abrangente, e deve ficar proibido que
outras leis criem excecoes adicionais.

parte nelas, e a lei deve estipular que o
aviso adequado para as reunioes seja

dado com a antecipacao necessaria pa-
ra assim permitir a presenca do publico.

As reunioes podem ser realizadas a
portas fechadas, em casos bastante
especificos, mas apenas de acordo com
principios estipulados para as excecoes,
e quando existirem razoes relevantes
para fazé-lo.

Qualquer decisao de restringir a
audiéncia a reuniao deve ser, em si,
sujeita a escrutinio publico.

Além disso, os funcionarios publicos de-
vem ser protegidos contra sancoes quan-
do, de forma razoavel e em boa fé, divul-
guem informacao em resposta a uma so-
licitacao relacionada com a liberdade de
informacao, mesmo que posteriormente
se conclua que tal informacao nao
deveria ter sido divulgada.

Se assim nao for, a cultura de segredo
que envolve muitos organismos
governamentais sera continuamente
sustentada por funcionarios
excessivamente cautelosos sobre as
solicitacoes de informacao, numa
tentativa de evitar riscos pessoais.



Individuos que divulguem informacoes
sobre irregularidades — denunciantes —
devem ser protegidos

O cidadao deve ser protegido de qual-
quer sancao legal, administrativa ou
empregaticia por divulgar informacgao
sobre acoes improéprias e irregularida-
des. “Acoes improprias e irregularida-
des”, no contexto deste principio, inclu-
em acoes criminosas, hao cumprimen-
to de obrigacdes legais, erro judiciario,
corrupcao, desonestidade ou graves pre-
varicacoes relacionadas com um

_ principio 9:
PROTECAO DE DENUNCIANTES

organismo publico. Incluem ainda
ameacas graves contra a saude,
seguranca ou ambiente, estejam ou
nao estas ameacas ligadas a acoes
individuais improéprias.

Os denunciantes devem se beneficiar de
protecao desde que tenham atuado em
boa fé e na crenca de que a informacao
era substancialmente verdadeira, e de
que divulgavam provas de irregularida-
des. Tal protecao deve ser aplicada mes-
mo quando a divulgagao constitua trans-
gressao de exigéncias legais ou laborais.

Este é apenas um resumo do
documento “O Direito do Publico a
Estar Informado: Principios sobre a

Legislacao de Liberdade de
Informacao”, que pode ser
encontrado em www.artigo19.org
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